Polityka zgodnosci
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Rozdzial 1 Postanowienia ogolne

§1
1. Niniejsza ,,Polityka zgodnosci”, (,,Polityka”), okresla podstawowe zasady zapewnienia
zgodnosci dziatania SGB-Banku S.A. (,,Bank™) i jego pracownikdéw z przepisami prawa,
regulacjami wewnetrznymi i przyjetymi przez Bank standardami postepowania (,,regulacje”).
2. Polityka uwzglednia w szczego6lnosci wymogi okreslone w:

1) Rozporzadzeniu Ministra Finanséw, Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 8 czerwca
2021 r. w sprawie systemu zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewng¢trznej oraz
polityki wynagrodzen w bankach;

2) Rekomendacji H dotyczacej systemu kontroli wewngtrznej w bankach, wydanej przez
Komisje¢ Nadzoru Finansowego;

3) Rozporzadzenie Ministra Finansow z dnia 12 listopada 2024 r. w sprawie trybu
I warunkow postgpowania firm inwestycyjnych, bankow panstwowych prowadzacych
dziatalno$¢ maklerska, bankow, o ktorych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie
instrumentami finansowymi, oraz bankéw powierniczych;

4 Rozporzadzenie Ministra Finansow z dnia 24 wrzeénia 2024 r. w sprawie
szczegotowych warunkéw technicznych 1 organizacyjnych dla firm inwestycyjnych,
bankéw panstwowych prowadzacych dziatalno$¢ maklerska, bankéw, o ktorych mowa
w art. 70 ust. 2 ustawy o0 obrocie instrumentami finansowymi, i bankéw powierniczych.

3. Dziatania wszystkich pracownikéw Banku podejmowane w celu zapewnienia zgodnosci
z regulacjami zostaty sprecyzowane w ustanowionych w Banku Zasadach zgodnosci,
stanowigcych odrebny dokument.

§ 2
1. Zapewnienie zgodnosci jest jednym z podstawowych celow systemu kontroli wewngtrzne;j
Banku, ktory zorganizowany jest na trzech niezaleznych poziomach (liniach obrony).
2. Bank dazy do zapewnienia zgodnos$ci poprzez funkcj¢ kontroli oraz zarzadzanie ryzykiem
braku zgodnosci.
3. Zapewnienie zgodno$ci obejmuje w szczego6lnosci dziatania podejmowane w ramach:
1) pierwszego poziomu - poprzez zarzadzanie ryzykiem w dziatalno$ci operacyjnej Banku;
2) drugiego poziomu - poprzez dziatalno$¢ komorki zgodnosci;
3) trzeciego poziomu - poprzez dziatalno$¢ komorki IPS-SGB realizujacej zadania zwigzane
z wykonywaniem audytu wewngetrznego w Spotdzielczym Systemie Ochrony SGB.

§3

1. Realizujac swoje zadania, Bank dziata zgodnie z prawem i w granicach nim przewidzianych,
respektuje zasady dobrej praktyki bankowej i etyki biznesu, przyj¢te przez Bank standardy
postepowania, standardy rynkowe oraz stanowiska i wytyczne regulatoréw, dazy do unikania
konfliktow interesow, stosuje zasady uczciwej konkurencji, rzetelnosci oraz poszanowania
norm wspotzycia spotecznego, w sposdb sumienny, wiarygodny i czytelny informuje
w zakresie przewidzianym prawem o prowadzonej dziatalnosci.

2. Pracownicy Banku obowigzani sg do zapoznania si¢ z obowigzujagcymi w Banku regulacjami
i standardami postgpowania oraz do ich przestrzegania.

Rozdzial 2 Cel i podstawowe zasady zapewnienia zgodnosci

§ 4
1. Bank dazy do zapewnienia zgodnosci w celu:



1) ograniczenia ryzyka braku zgodnosci, ryzyka prawnego, ryzyka (utraty) reputacji oraz
ryzyka operacyjnego;

2) ochrony interesow klientow;

3) budowania korzystnego wizerunku Banku jako instytucji szanujgcej przepisy prawa,
regulacje wewnetrzne, wytyczne regulatorow, przyjete standardy postgpowania oraz
standardy rynkowe.

Ryzyko braku zgodnos$ci rozumiane jest jako ryzyko skutkow nieprzestrzegania przepisow

prawa, regulacji wewnetrznych oraz standardow rynkowych, w szczegdlnosci ryzyko

zaistnienia negatywnych skutkéw w postaci sankcji prawnych badz regulaminowych, strat
finansowych lub utraty dobrej reputacji, na jakie narazony jest Bank w wyniku
niezastosowania si¢ do przepisOw prawa, regulacji wewnetrznych oraz przyjetych standardow

1 zasad postgpowania, majgcych zastosowanie w jego dziatalnosci bankowe;.

§5

Zadna relacja biznesowa z klientami lub kontrahentami nie moze narazaé¢ Banku na utrate
dobrej reputacji ani poniesienie strat finansowych.

Pozycja Banku na rynku finansowym w duzym stopniu uzalezniona jest od przestrzegania
regulacji, w tym praw konsumentéw, zasad uczciwej konkurencji oraz obowigzkoéw
informacyjnych.

§ 6
Bank zapewnia zgodno$¢ dziatania, jak rowniez zarzadza ryzykiem braku zgodno$ci stosujac
srodki o charakterze organizacyjnym, proceduralnym i kontrolnym.
Proces zapewnienia zgodno$ci obejmuje:
1) w ramach funkgcji kontroli:
a) stosowanie mechanizmow kontrolnych,
b) niezalezne monitorowanie przestrzegania mechanizméw kontrolnych,
C) raportowanie o wynikach niezaleznego monitorowania;
2) w ramach zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci:
a) identyfikacje ryzyka braku zgodnosci,
b) ocene ryzyka braku zgodnosci,
c) wprowadzenie i stosowanie mechanizméw kontroli ryzyka braku zgodnosci,
d) monitorowanie wielkosci i profilu ryzyka braku zgodnosci,
e) sporzadzanie raportow z zakresu zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci;
3) dziatania podejmowane w przypadku wykrycia nieprawidlowosci w stosowaniu polityki.

§ 7

Szczegodlna rolg w procesie zapewnienia zgodnosci odgrywa komorka zgodnosci, ktora zostata
wyodrgbniona w strukturze organizacyjnej Banku.

Komorka zgodnosci odpowiedzialna jest za zgodnos$¢ zardGwno w ramach funkcji kontroli, jak
1 w procesie zarzadzania ryzykiem braku zgodno$ci.

Bank wdrozyt odpowiednie mechanizmy w celu zapewnienia niezaleznosci oraz
odpowiedniego statusu kierujacemu komorka zgodnos$ci oraz jej pracownikom, w tym poprzez
przyznanie prawa dostgpu oraz prawa zadania niezbednych danych, informacji oraz wyjasnien.

§8

Zarzad Banku odpowiada za zaprojektowanie, wprowadzenie oraz zapewnienie dziatania
funkcjonowania w calym Banku adekwatnego i skutecznego systemu zarzadzania ryzykiem,
w tym procedur anonimowego zglaszania naruszen prawa oraz kontroli wewngtrznej, ktory
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zapewnial bedzie zgodno$¢ dziatania Banku z regulacjami, oraz dokonywanie przegladéw
obowigzujacych w Banku procedur i standardow etycznych, w szczegolnosci przez:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

zapewnienie odpowiedniej struktury organizacyjnej dostosowanej do wielkosci i profilu
ponoszonego ryzyka i umozliwiajacej skuteczne wykonywanie zadan;

opracowanie, przyjecie 1 powigzanie strategii zarzgdzania bankiem z systemem
zarzadzania ryzykiem, systemem kontroli wewnetrznej oraz polityka wynagrodzen;
opracowanie, przyjecie i wdrozenie strategii, polityk, procedur i planéw, zgodnie
Z przyjetymi zasadami legislacji wewnetrznej, w tym polityk i procedur, na podstawie
ktorych w banku ma funkcjonowaé system zarzadzania ryzykiem, oraz monitorowanie ich
przestrzegania;

ustanowienie odpowiednich zasad raportowania, w tym zasad raportowania Zarzadu do
Rady Nadzorczej oraz przez jednostki i komoérki organizacyjne Banku oraz stanowiska
organizacyjne Banku o rodzajach i wielkosci ryzyka w dzialalno$ci, w sposob
umozliwiajgcy monitorowanie poziomu ryzyka w Banku;

zapewnienie przejrzystosci dziatan Banku oraz przyjecie i wprowadzenie zasad polityki
informacyjnej;

wprowadzanie niezbednych korekt systemu zarzadzania ryzykiem w przypadku zmiany
wielkosci 1 profilu ryzyka w dziatalnosci Banku oraz czynnikéw otoczenia gospodarczego
lub wykrycia nieprawidlowosci w funkcjonowaniu systemu zarzadzania;

zapewnienie zgodno$ci dziatania Banku z obowigzujacymi przepisami prawa regulujgcymi
dziatalno$¢ Banku;

Zarzad Banku odpowiada m.in. za:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

8)

9)

propagowanie znaczenia procesu zapewnienia zgodnosci w dziatalno$ci Banku;
efektywne zarzadzanie ryzykiem braku zgodnosci;

opracowanie polityki i zapewnienie jej przestrzegania;

podjecie odpowiednich dziatah w celu usunigcia wykrytych nieprawidlowosci
w stosowaniu polityki, w tym za podjecie srodkéw naprawczych i dyscyplinujacych;
zapewnienie komorce zgodno$ci niezalezno$ci, odpowiednich zasobéw oraz uprawnien
w zakresie dostepu do dokumentow, informacji, danych oraz innych pracownikow;
sktadanie Radzie Nadzorczej rocznych raportow w zakresie zarzadzania ryzykiem braku
zgodnosci;

zapewnienie ciggltego dzialania komorki zgodnosci oraz wlasciwej wspolpracy wszystkich
pracownikow Banku w ramach funkcji kontroli z tag komorka;

informowanie Rady Nadzorczej, co najmniej raz w roku, o sposobie wypetniania zadan
dotyczacych zaprojektowania, wprowadzenia oraz zapewnienia funkcjonowania
adekwatnego systemu kontroli wewngtrznej obejmujacego m.in. komorke zgodnosci,
zapewnienia niezaleznosci tej komorce oraz Srodkéw finansowych niezbednych do
skutecznego wykonywania przez nig zadan oraz do systematycznego podnoszenia
umiej¢tnosci 1 kwalifikacji przez pracownikow tej komorki,

zapewnienie funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej] w podmiotach zaleznych,
wtym w zakresie funkcjonowania komorki lub stanowisk odpowiedzialnych za
zapewnienie zgodnosci.

§9

Rada Nadzorcza Banku sprawuje nadzor nad wprowadzeniem systemu zarzadzania ryzykiem,
w tym procedur anonimowego zglaszania naruszen prawa, systemu kontroli wewnetrznej,
polityki wynagrodzen oraz obowiazujacych w banku procedur i standardow etycznych, oraz
oceniajgc ich adekwatnos$¢ i1 skuteczno$¢, w szczegdlnosci:



1) wybiera Czlonkow Zarzadu posiadajagcych odpowiednie kwalifikacje do sprawowania
wyznaczonych im funkcji do wykonywania powierzonych im zadan z zakresu systemu
zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrzne;j;

2) zatwierdza przyjeta przez zarzad strategi¢ zarzgdzania bankiem oraz nadzoruje jej
przestrzeganie;

3) monitoruje skuteczno$¢ czynnosci wykonywanych przez Czionkdéw Zarzadu w zwigzku
z realizacja ich zadan w zakresie systemu zarzadzania;

4) nadzoruje przestrzeganie w Banku polityk, procedur i planow.

2. Rada Nadzorcza m.in.:

1) dokonuje corocznej oceny adekwatnosci i skutecznosci komorki zgodnosci;

2) sprawuje nadzor nad wykonywaniem obowigzkoéw przez Zarzad Banku dotyczacych
zapewnienia zgodnosci w ramach funkcji kontroli, jak 1 zarzadzania ryzykiem braku
zgodnosci;

3) zatwierdza cele strategiczne w zakresie ryzyka braku zgodno$ci zawarte w regulacjach
dotyczacych ryzyka braku zgodnosci;

4) zatwierdza polityke;

5) co najmniej raz w roku ocenia stopien efektywnosci zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci
przez Bank, w oparciu o kwartalne raporty komorki zgodnos$ci oraz informacje od Zarzadu
Banku oraz informuje jednostke¢ zarzadzajaca Spotdzielczym Systemem Ochrony SGB
0 wynikach tej oceny;

6) sporzadza oraz sktada Walnemu Zgromadzeniu coroczne pisemne sprawozdanie za ubiegly
rok obrotowy (sprawozdanie Rady Nadzorczej).

Rozdzial 3 Zasady zapewnienia zgodnosci w ramach funkcji kontroli

§ 10
1. W ramach przestrzegania regulacji pracownicy Banku, zgodnie z przypisanymi im
obowigzkami, stosujg mechanizmy kontrolne 1 dokonuja niezaleznego monitorowania ich
przestrzegania.
2. Czynnosci, o ktérych mowa w ust. 1, wykonywane sa przez wszystkich pracownikéw Banku,
w tym pracownikow pierwszej 1 drugiej linii obrony.

§ 11

1. Przy projektowaniu mechanizméw kontrolnych uwzgledniane sa okre§lone przez Bank
kryteria, w tym: zmiany otoczenia rynkowego i regulacyjnego, adekwatno$¢ i skuteczno$¢
mechanizmow kontrolnych oraz mozliwos¢ ich niezaleznego monitorowania.

2. Mechanizmy kontrolne stosowane sg w ramach kazdej z trzech linii obrony, we wszystkich
funkcjonujacych w Banku procesach i uwzgledniajg szczegotowe cele zapewnienia zgodnosci,
specyfike procesow, ryzyko zaistnienia nieprawidtowosci oraz zasoby Banku.

3. Proces projektowania, zatwierdzania, wprowadzania i stosowania mechanizmow kontrolnych
podlega dokumentacji.

§12
1. Niezalezne monitorowanie przestrzegania mechanizméw kontrolnych obejmuje weryfikacje
biezgca (pozioma i pionowg) oraz testowanie (poziome i pionowe).
2. Zadania z zakresu niezaleznego monitorowania mechanizméw kontrolnych przypisane sa
okreslonym komorkom organizacyjnym Banku, w tym komorce zgodnosci.
3. Bank moze przypisa¢ zadania z zakresu weryfikacji biezacej pionowej innym komoérkom
anizeli wskazane w ust. 2.



§13

Uwzgledniajac obszary najbardziej narazone na wystgpienie ryzyka braku zgodnoS$ci szczegdlne
dziatania w zakresie zapewnienia zgodno$ci podejmowane sg w odniesieniu do:

1)
2)
3)
4)
5)

dziatan klientow Banku;

postepowania Banku wobec klientow;

dziatan pracownikow Banku;

postepowania Banku wobec pracownikow Banku;
pozycji Banku na rynku finansowym.

§ 14
Zapewnienie zgodnosci w ramach funkcji kontroli dokumentowane jest w formie matrycy
funkcji kontroli.
W ramach matrycy, o ktorej mowa w ust. 1, cele szczegoétowe zapewnienia zgodnosci
powiazane s3g z procesami istotnymi w Banku wraz z wpisanymi w te procesy kluczowymi
mechanizmami kontrolnymi i niezaleznym monitorowaniem tych mechanizmow.

15
Bank, w celu zapewnienia zgodno$ci ofaz w granicach prawa powszechnie obowigzujacego,
uwzglednia w swojej dzialalnosci rowniez ryzyko wynikajace z dziatalno$ci podmiotéw
zaleznych.
Komorka zgodno$ci wspotpracuje z analogicznymi komoérkami, stanowiskami lub organami
podmiotow zaleznych, o ile wspotpraca taka nie narusza regulacji oraz niezaleznosci tej
komorki.
Zakres wspoOltpracy, o ktorej] mowa w ust. 2, obejmuje m.in. wymian¢ wiedzy, do§wiadczenia,
stosowania procedur i metodyk, jak rowniez wsparcie eksperckie.
Zasady wspotpracy komorki zgodnosci z analogicznymi komorkami, stanowiskami lub
wiasciwymi organami podmiotu zaleznego okreslaja odrebne regulacje wewnetrzne Banku.

Rozdzial 4 Zasady zapewnienia zgodnosci w ramach zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci

§ 16
Proces zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci, jako proces dynamiczny, ustawicznie
modyfikowany, jest integralnym elementem kultury organizacyjnej i stylu dziatania Banku,
a jego nieodtacznym elementem jest stata obserwacja otoczenia Banku, w tym w szczegolno$ci
otoczenia regulacyjnego.
Proces zarzadzania ryzykiem braku zgodnos$ci obejmuje:
1) identyfikacje ryzyka braku zgodnosci,
2) oceng ryzyka braku zgodnosci;
3) wprowadzenie i stosowanie mechanizméw kontroli ryzyka braku zgodnosci;
4) monitorowanie wielkosci i profilu ryzyka braku zgodnosci;
5) sporzadzanie raportow z zakresu zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci.
Za proces zarzadzania ryzykiem braku zgodno$ci w ramach procesow funkcjonujacych
w Banku odpowiedzialna jest komorka zgodnosci.
Zarzadzanie ryzykiem braku zgodno$ci prowadzone jest w oparciu o roczny plan dzialan
komorki zgodnosci, regulamin funkcjonowania komorki zgodno$ci oraz inne regulacje
wewnetrzne Banku.
W zarzadzanie ryzykiem braku zgodno$ci zaangazowani sg wszyscy pracownicy Banku na
kazdym szczeblu organizacyjnym. W szczegodlno$ci sa oni odpowiedzialni za przestrzeganie
procedur wewnetrznych oraz przyjetych standardow postgpowania.
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§ 17
Komoérka zgodnosci odpowiedzialna jest za identyfikacje ryzyka braku zgodnos$ci, w tym za
projektowanie, wprowadzenie i stosowanie odpowiednich regulacji wewnetrznych w tym
zakresie.

§ 18
1. Zidentyfikowane ryzyko braku zgodnosci podlega ocenie przez pomiar iloSciowy lub
oceng/szacowanie jakosciowe.
2. Ocena, o ktorej mowa w ust. 1, dokonywana jest zaréwno dla calego Banku, jak i dla
funkcjonujacych w Banku procesow i dokumentowana jest w formie mapy ryzyka.

§ 19
Komoérka zgodnosci:
1) okresla rodzaje stosowanych w Banku mechanizméw kontroli ryzyka braku zgodnosci;
2) wskazuje komorki organizacyjne odpowiedzialne za zaprojektowanie, wdrozenie i stosowanie
poszczegbdlnych rodzajow mechanizmé6w kontroli ryzyka braku zgodnos$ci w procesach,
w ktorych uczestnicza.

§ 20
Komorka zgodnos$ci projektuje, wprowadza i stosuje procedury i metodyki monitorowania ryzyka
braku zgodnosci, w tym testuje sposob wdrozenia i przestrzegania mechanizméow kontroli ryzyka
braku zgodnosci.

§ 21

1. Komorka zgodnosci odpowiedzialna jest za kompleksowe raportowanie wynikéw
dotyczacych identyfikacji, oceny, kontroli i monitorowania ryzyka braku zgodnosci.

2. Raporty, o ktorych mowa w ust. 1, przekazywane sg Zarzadowi, Radzie Nadzorczej
i Komitetowi Audytu w okresach kwartalnych oraz jednostce zarzadzajacej Spotdzielczym
Systemem Ochrony SGB w okresach rocznych.

3. W przypadku zidentyfikowania wysokiego lub krytycznego ryzyka braku zgodnos$ci, komoérka
zgodno$ci niezwlocznie informuje o tym fakcie Zarzad i Rad¢ Nadzorczg oraz Komitet Audytu
oraz Spotdzielczy System Ochrony SGB.

Rozdzial 5 Ogolne zasady zapewnienia zgodnosci w zakresie czynnosci banku powierniczego
oraz dzialalnosci Banku w trybie art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi

§ 22

1. Oile co innego nie wynika z postanowien niniejszego rozdziatu do czynnosci wykonywanych
przez Bank w charakterze banku powierniczego lub w charakterze banku, o ktérym mowa
w art. 70 ust. 2 ustawy 0 obrocie instrumentami finansowymi, w zakresie nieuregulowanym
W niniejszym rozdziale, stosuje si¢ odpowiednio postanowienia rozdziatéw poprzednich.

2. Przy zapewnieniu zgodnosci w zakresie dziatalnosci, o ktérej mowa w niniejszym rozdziale,
uwzglednia si¢ obowiazki wynikajace z przepisow regulujacych dziatalno$¢ powierniczg oraz
dziatalno$¢ banku, o ktorym mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami
finansowymi, w tym regulacje odpowiednich, rynkéw, KDPW S.A., izb rozliczeniowych oraz
izb rozrachunkowych.

§ 23
1. Kierujacy komorka zgodnosci peini jednoczesnie role Inspektora nadzoru w zakresie
czynno$ci, o ktorych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi.
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2. Do Inspektora nadzoru, o ktérym mowa w ust. 1 oraz Inspektora nadzoru dziatalnosci
powierniczej stosuje si¢ odpowiednio postanowienia poprzednich rozdziatéw odnoszacych si¢
do komorki zgodnosci.

§ 24

W zwigzku z prowadzong przez Bank dziatalnoscig, o ktorej mowa w art. 70 ust. 2 ustawy

0 obrocie instrumentami finansowymi, komorka zgodno$ci odpowiada za:

1) doradztwo i biezacg pomoc osobom wykonujagcym czynnosci w ramach tej dziatalno$ci
W wypetnianiu przez nie powierzonych im obowigzkow;

2) sporzadzanie i przesytanie do Zarzadu i Rady Nadzorczej Banku raportow z zakresu
zapewnienia zgodno$ci z przepisami regulujagcymi t¢ dziatalno$¢, zawierajgcych
W szczegolnosci opis Srodkéw podejmowanych w przypadkach niezgodnosci z tymi
przepisami.

§ 25
Zarzad Banku:
1) wyznacza ze swojego grona Cztonka Zarzadu Banku nadzorujacego prowadzenie dziatalnosci
powierniczej;
2) wyznacza Inspektora nadzoru dziatalnosci powiernicze;j.

§ 26
Inspektor nadzoru dziatalno$ci powierniczej odpowiada za:

1) badanie i regularng ocen¢ adekwatnosci i skuteczno$ci przyjetego systemu nadzoru
zgodno$ci z prawem czynno$ci banku powierniczego, jak rowniez dzialan podejmowanych
w celu wypetnienia przez Bank obowigzkéw banku powierniczego wynikajacych
z regulacji;

2) doradztwo oraz biezgca pomoc osobom powigzanym wykonujgcym czynno$ci banku
powierniczego w wypetnianiu przez nich obowiazkoéw zgodnie z regulacjami dotyczacymi
prowadzenie dzialalnosci powierniczej;

3) przekazywanie co najmniej raz na rok raportow z petnienia funkcji nadzoru zgodnosci
z prawem rownocze$nie Czlonkowi Zarzadu Banku nadzorujacemu prowadzenie
dziatalno$ci powierniczej oraz Radzie Nadzorczej.

§ 27
Pracownik Banku wykonujacy czynnosci z zakresu dzialalnosci banku powierniczego,
w przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do zgodnosci podejmowanych przez niego dziatan
I czynnosci z przepisami powszechnie obowigzujacego prawa i regulacjami wewnetrznymi Banku,
zobowigzany jest zasiggac rady 1 opinii Inspektora nadzoru dziatalnosci powiernicze;.



