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esien w bankowoscito zawsze czas wzmo-
zonego tempa. W spodtdzielczosci ban-
kowe] nabiera ono szczegolnego

znaczenia — po trzecim kwartale
U roku przychodzi czas pierwszych
podsumowan i przygotowan do oceny roku.
do mety

Uzywajgc sportowej metafory...
w maratonie juz niedaleko.

To wiasnie teraz na pierwszy plan wysuwa sie
kampania kredytow hipotecznych w naszym Zrzesze-
niu. Zachecamy, by zajrzeC do lokalnych bankdw i sprawdzic
szczegotowg oferte — naprawde warto! W wielu polskich mia-
stach rachunek ekonomiczny pozostaje niezmienny: bardzie
optaca sie kupi¢ mieszkanie na kredyt niz przez lata ptacic za
wynajem. A kredyt zaciggniety w banku spotdzielczym to nie
tylko krotsza droga do wiasnego M, lecz takze pewnosc, ze
nasz wybor wspiera instytucje zakorzeniong w lokalnej wspol-
nocie. A gdzie najblizej po kredyt na mieszkanie?... Hipotecznie
najblizej do lokalnego banku spotdzielczego.

W listopadzie mija 35 lat, od czasu, gdy powstat SGB-Bank.
Bankowosc¢ spotdzielcza w Polsce przeszta gteboka transfor-
macje wraz z przemianami ustrojowymi po 1989 roku. Klu-
czowym momentem byto odejscie BGZ (Banku Gospodarki
Zywnosciowsj) od roli centrali sektora i pojawita sie mozliwosé
tworzenia niezaleznych bankow zrzeszajgcych. Pierwszym
z nich byt Gospodarczy Bank Wielkopolski SA (1990), a wkrot-
ce powstaty kolejne. Nowy model zaktadat wspieranie bankdow
spotdzielczych, m.in. poprzez konsorcja kredytowe. Z czasem
liczba zrzeszen wzrosta do kilku, by w wyniku konsolidacji
spasc¢ do dwaoch.

W tym kontekscie polecam artykut Janusza Ortowskiego.
— Mozliwosc zaktadania bankow zrzeszajgcych poza struk-
turami BGZ wyzwolita w czesci bankdw spdtdzielczych ini-
cjatywe powotania do zycia samodzielnych, niezaleznych od
struktur panstwowych instytucji. Do podejmowania takich
dziatan zachecaty grupy ekspertow z bankow spotdzielczych
funkcjonujgcych w krajach Europy Zachodnigj, jak rowniez
specjalisci Banku Swiatowego — pisze autor w swoim arty-
kule.

Czesto mowi sig, ze firma to ludzie. Za sukcesem kazdej or-
ganizacji stojg ludzie. Przez minione 35 lat w Banku Zrzesza-
jacym pracowato blisko 5 tysiecy osob. Niektorzy przyszli tyl-
ko na chwile — jak podrozni wsiadajgcy do pociggu na jeden
przystanek. Inni zostali na dtuzej, budujgc swojg kariere razem
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z instytucjg. Sag tez tacy, ktorzy juz dawno korzystajg

z zastuzonej emerytury.

Jest ICH PIECIORO. PiecC osdb, ktore w 1991
roku postawity swoje pierwsze kroki w Go-
spodarczym Banku Wielkopolski i... pozosta-
ty w nim do dzis. Oddalismy im nasze tamy,
kazdy opowiada o swojej drodze w SGB-

-Banku. Serdecznie polecam lekture tych wy-

wiadow.

Bankowos¢ spotdzielcza liczy w Polsce ponad 175 lat.

Ale w Europie mozemy znalez¢ banki, ktore zostaty zatozone

kilka wiekow temu. Jak to robig, ze caty czas aktywnie dzia-

tajg na rynkach finansowych. Na czym budujg swoja przewa-
ge konkurencyjng? Co jest fundamentem, ktory powoduje, ze
bank funkcjonuje przez setki lat i ciggle sie rozwija dla dobra
swoich klientow? Odpowiedz znajdziemy w artykule Jacka

Przeslugi pt. ,Sita tradycji. Dlaczego marki z historig budzg za-

ufanie klientow?”

A propos... Gala 35-lecia SGB-Banku, kiedy pisze te stowa,

jest juz za nami, nadal jednak odczuwamy tamte emocje. Je-

stesmy w dobrym wieku, by mysleC o rozwoju i postrzegac go

Z nieustajgco Swiezym entuzjazmem!

Przy okazji jubileuszu SGB-Banku: swoje jubileusze obchodzag

tez niektore banki spotdzielcze. Pamietamy o tym! W jaki spo-

soOb to robig? Jubileusze bankow spotdzielczych to nie tylko
wspomnienia i oficjalne przemowy, ale takze okazja do po-
kazania, jak tradycja przenika sie z nowoczesnoscig. Uroczy-
ste spotkania, pikniki rodzinne czy loterie budujg wspdolnote,

a jednoczesnie podkreslajg innowacyjnosc¢. Coraz czesciej

jubileuszowi towarzyszy takze specjalna oferta dla klientow —

dodatkowe produkty i promocje, ktore stajg sie praktycznym
dowodem, ze banki spotdzielcze tgczg historie z terazniejszo-
scig. Piszemy o tym piorem Roberta Azembskiego.

BankowosC spotdzielcza poza stupkami wynikdw, realizacjg

plandw sprzedazowych, analizg zyskow i kosztow, dostrzega

pracownika, klienta i udziatowca. Spotdzielcy mowig, ze poza
pracg tez jest zycie. Nie zaprzepascmy tej wartosci. Tego Pan-
stwu, naszym Czytelnikom, Pracownikom Spotdzielczej Grupy

Bankowej serdecznie zycze.

Mitej lektury

Roman Szewczyk
Redaktor Naczelny

Zdjecie na oktadce: Roman Szewczyk
Obrobka: dubielstudio.pl
Zdjecia we wnetrzu pochodzg z Pixabay.com,

Unsplash.com i shutterstock.com.
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NOWA RADA ZRZESZENIA SGB

RAZ NA 35 LAT. WIELKIE SWIETO SGB

35 LAT SGB: MARATON CIERPLIWOSCI,

UPORU | KONSEKWENCJI

ODZNACZENIA ,,ZASI'_UZON'Y DLA
ROLNICTWA” DLA PREZESOW
BANKOW SPOLDZIELCZYCH SGB

PRACOWNICY SGB-BANKU
NAGRODZENI

PODZIEKOWANIA DLA CZLONKOW
RAD

V DY
LUDZIE, KTORZY TWORZA BANK

OD KALKULATORA DO APLIKACJI

W TELEFONIE

ROZMOWA Z EWA DOMANSKA, DEALEREM
MIEDZYBANKOWYM. SKARB W SGB-BANKU

ZARABIALEM MILIONY
ROZMOWA Z PIOTREM MAZUREM,
STARSZYM SPECJALISTA. HR |
ADMINISTRACJA W SGB-BANKU

ODWAGA | WIARA W SIEBIE
ROZMOWA Z MAGDALENA NADOLSKA,
EKSPERTEM DS. ROZWOJU PROCESOW
BANKOMATOWYCH. OPERACJE | UStUGI
W SGB-BANKU

OD BOMBY MILENIJNEJ DO PANDEMII
ROZMOWA Z WIESEAWEM BAZANIAKIEM,
EKSPERTEM WSPARCIA SKARBU. SKARB

W SGB-BANKU

ZEOTA REGULA

ROZMOWA Z ANNA NOWAK, MENADZEREM
DS. POLITYKI PERSONALNEJ. HR |
ADMINISTRACJA W SGB-BANKU

BANKI W KREGU JUBILEUSZY

JUBILEUSZE BANKOW

SILA TRADYCJI. JAK MARKI BUDUJA
ZAUFANIE KLIENTOW?

NIE TYLKO BANK. NIE TYLKO BIZNES.
SPOLDZIELCZOSC TO MODEL NA
PRZYSZLOSC.

ROZMOWA Z EWELINA PALUBICKA,
WICEPREZES ZARZADU SGB-BANKU

OD BGZ DO NIEZALEZNYCH
ZRZESZEN
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Zrzeszenia sGB

W Poznaniu w poniedziatek 29 wrzesnia br. odbyto sie Zgromadzenie Prezesow
Spotdzielczej Grupy Bankowej, ktore dokonato wyboru nowej Rady Zrzeszenia i ocenito

dziatania Grupy w ostatnim okresie.

rezesi zapoznali sie z realizacjg strategii SGB ,Wiecej niz biznes”. Nasza
strategia opiera sie na dwoch filarach: rozwoju biznesu oraz zwiekszeniu
sprawnosci operacyjnej. Dzwignig biznesu sg procesy cyfrowe, atrakcyj-
ne produkty i ich marketingowe wsparcie, a takze rozwo] kompetencii,
szkolenia i wykorzystanie Al.

Uczestnicy wystuchali rowniez wystgpienia Mirostawa Skiby, prezesa Zarzgdu
SGB-Banku i cztonka Rady Zrzeszenia.

Informacje o sytuacji ekonomicznej Zrzeszenia przedstawit Michat Otdakowski, pre-
zes Zarzadu IPS-SGB. Podziekowat prezesom za dobrg wspotprace.

W trakcie obrad Zgromadzenie Prezesow SGB dokonato wyboru Rady Zrzeszenia
na kadencje w latach 2025-2028. W jej skiad weszli;

Przewodniczacy: Piotr Janusz Pniewski, prezes Zarzgdu Banku Spotdzielczego
w Racigzu

Wiceprzewodniczgcy: Sebastian Nietyksza, prezes Zarzadu Banku Spotdziel-
czego we Wschowie

Sekretarz: Katarzyna Zimniak, prezes Zarzadu Banku Spotdzielczego w Korniku
Ireneusz Gorski, prezes Zarzgdu Banku Spotdzielczego w Biatogardzie

dr Przemystaw Jozwiak, prezes Zarzgdu Banku Spotdzielczego w Koninie

Jolanta kukaszewicz, prezes Zarzgdu Ban-
ku Spotdzielczego w Potczynie Zdroju

Adam Nowakowski, prezes Zarzgdu Banku
Spotdzielczego w Dzierzoniowie

Andrzej Radecki, prezes Zarzgdu Banku
Spotdzielczego w Rzepinie

Sebastian Stozek, prezes Zarzgdu Banku
Spotdzielczego w Nakle nad Notecig
Joanna Wandtke, prezes Zarzadu Banku
Rumia Spotdzielczego

Halina Wilk, prezes Zarzgdu Banku Spot-
dzielczego w Przysusze

Krzysztof Wysocki, prezes Zarzgdu Banku
Spotdzielczego w Zwoleniu

Mirostaw Skiba, prezes Zarzgdu SGB-Banku

Wybor Rady Zrzeszenia zbiegt sie z jubile-
uszem 35-lecia dziatalnosci SGB-Banku, ktory
peni role banku zrzeszajgcego. @
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Wielkie swieto SGB

y RCc Zen

'J SGB-Bank

Na gigantycznych ekranach pojawita sie galaktyka. Z milionow gwiazd wytonit sie napis SGB.
W kosmicznej scenerii, z udziatem wielu znamienitych gosci swietowalismy 35 lat SGB-Banku
| Spotdzielczej Grupy Bankowej. Uroczystosc odbyta sie w goscinnych salach

Miedzynarodowych Targow Poznanskich.

O byto pierwsze zrzeszenie, ktdre powstato wytgcznie z inicjatywy
bankdéw spotdzielczych. Jesienig 1990 roku w Sadach koto Tarno-
wa Podgornego odbyto sie zebranie zatozycielskie z udziatem 124
przedstawicieli bankow spotdzielczych z jedenastu zachodnich wo-
jewodztw Polski. Podczas spotkania podpisano akt notarialny, na
mocy ktorego utworzony zostat Gospodarczy Bank Wielkopolski Spotka Akeyj-
na z siedzibg w Poznaniu, w 2011 roku przyjgt nazwe SGB-Bank.

— Stawialismy przez lata drobne, konsekwentne kroki w tym samym kierun-
ku — przypomniat podczas jubileuszowej gali Mirostaw Skiba, prezes Zarzgdu
SGB-Banku. — Swietujemy historie 35 lat sumiennej pracy u podstaw. To jubi-

leusz wielkopolskiego etosu pracy, pethego
clierpliwosci, uporu i konsekwencji. To takze
35-lecie budowania wspolnej instytucji, kto-
ra powstata z ambicji i roztropnosci bankow
spotazielczych. Obecnie mocno koncentru-
jemy sie na realizacji naszej strategii ,Wie-
cej niz biznes”, w ktorej szczegolng uwa-
ge zwracamy na konsekwentne wdrazanie
najlepszych rozwigzan dla dobra naszych
klientow.

Gala SGB odbyta sie na MTP w Poznaniu, w nowej przestrzeni eventowej w Pawilonie 7 A.
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W uroczystym wydarzeniu z okazji 35-lecia
dziatalnosci SGB-Banku wzieli udziat pra-
cownicy, klienci, partnerzy biznesowi i przed-
stawiciele wiadz panstwowych i samorzgdo-
wych oraz organizacji przedsigbiorcow, firm
wspotpracujgecych z SGB oraz wielu insty-
tucji sektorowych m.in. Bankowy Fundusz
Gwarancyjny czy Bank BPS.

Grupie kilkunastu najbardziej zastuzonych
prezesow Bankow Spotdzielczych SGB
wreczono odznaki honorowe ,,Zastuzony dla
Rolnictwa” nadane przez Ministra Rolnictwa
i Rozwoju Wsi. Odznaczenia wreczyt podse-
kretarz stanu Adam Nowak.

Medal im. Witolda Celichowskiego otrzymat
SGB-Bank. Z rgk wicewojewody wielkopol-
ski Karoliny Fabis-Szulc odebrali go prezes
Mirostaw Skiba i przewodniczgcy Jan Grze-
siek z SGB-Banku.

Jan Grzesiek, przewodniczgcy Rady Nadzorcze] SGB-Banku.

Zarzad SGB-Banku
otrzymat ztote Krzyze
Zastugi im. ks. Piotra
Wawrzyniaka od
Krajowego Zwigzku
Bankow Spotdzielczych.

Zarzad SGB-Banku otrzymat ztote Krzyze
Zastugi im. ks. Piotra Wawrzyniaka od Krajo-
wego Zwigzku Bankdw Spotdzielczych, kto-
re wreczyta prezes KZBS, prof. Matgorzata
. lwanicz-Drozdowska oraz odznaki honorowe
od Zwigzku Bankdow Polskich, ktore wreczyt

Piotr Pniewski, przewodniczgcy Rady Zrzeszenia SGB. , o o
wiceprezes Wiodzimierz Kicinski.

Mi‘mstersf’_gf’
i RozwejeW:

&

Gosciem uroczystosci byt Adam Nowak (pierwszy od prawej), podsekretarz stanu w Ministerstwie Rolnictwa i Rozwoju Wsi.

(1)




Prof. Matgorzata lwanicz-Drozdowska (pierwsza od prawej), prezes
Krajowego Zwigzku Bankow Spotdzielczych byta jednym z gosci
uroczystosci.

W kosmicznej scenerii, z udziatem wielu
znamienitych gosci swietowalismy 35 lat
SGB-Banku i Spotdzielczej Grupy Bankowe.
N

Wojewoda wielkopolski przyznata dla SGB-Banku medal im. Witolda
Celichowskiego. Medal wreczyta wicewojewoda Karolina Fabis-Szulc.

Zarzad SGB-Banku przyjmuje gratulacje od wiceprezesa
Witodzimierza Kicinskiego i doradcy tukasza Bogusza ze Zwigzku
Bankow Polskich.

..*

Gratulacje wszystkim ztozyt miedzy innymi
Jan Grzesiek, przewodniczgcy Rady Nad-
zorczej SGB-Banku i prezes Zarzgdu Banku
Spotdzielczego w Jarocinie.

— Mamy marzenia. To, co jest wyjgtkowe
w marzeniach, to fakt, ze nie maja ograni-
czen. Jak w Spotdzielczej Grupie Bankowej
— my rowniez nie mamy ograniczen — stwier-
dzit Jan Grzesiek. Nasza uroczystos¢ odby-
wa sie w gwiezdnych dekoracjach, a kosmos
to przestrzen nieograniczona. W tej nieogra-
niczonosci mamy potencjat i site. Ten poten-
cjat drzemie w nas. To nie dzieje sie samo, to
dzieje sie dzieki spotdzielcom, ktdrzy rowniez
Mmajg nieograniczone marzenia i je realizuja.
Wspolnymi sitami kazdy uczestnik Spotdziel-
czej Grupy Bankowej doktada swojg cegietke.
Za wszystko serdecznie Panstwu dziekuje.
SGB-Bank dziata jako hub technologiczny,
marketingowy i organizacyjny dla Bankow
Spotdzielczych, ale rowniez prowadzi swo-
ja dziatalnos¢ komercyjng na rzecz duzych
przedsiebiorstw. Bank ma 9 oddziatow:
w Poznaniu, Gdyni, Bydgoszczy, Pile, Cie-
chanowie, Ostrowie, Sieradzu, Piotrkowie
Trybunalskim i Przemkowie. Akcjonariuszami
sg Banki Spotdzielcze dziatajgce w ramach
Spotdzielczej Grupy Bankowsj, w ktorej znaj-
dujg sie rowniez trzy spotki: SGB Leasing,
SGB Faktoring oraz Bankowy Osrodek Do-
radztwa | Edukacii.

Okr iecl

dale

Do wspdlnych dziatan w skali Grupy SGB
nawigzat w swoim wystgpieniu Piotr Pniew-
ski, nowowybrany przewodniczacy Rady
Zrzeszenia i prezes Zarzadu Banku Spot-
dzielczego w Racigzu.

— Jestesmy razem, lubimy sie i wspotpra-
cujemy. Przez te 35 lat stworzylismy wiele
projektow, z ktoérych mozemy by¢ dumni.
| przez nastepne 35 lat chciatbym, zeby to
sie nie zmienito — powiedziat Piotr Pniewski.
— Zyczytbym sobie, aby ten okret pod na-
zwg SGB-Bank byt silny i nowoczesny. By
ptynat, mijat rafy niespokojnych czasow i do-
cierat tam, gdzie sobie zatozylismy, zgodnie
z naszg wspadlng strategia. Zycze Panstwu
| sobie, aby SGB-Bank byt nowoczesnym,
silnym bankiem, bo tylko taki bank zrzesza-
jacy moze wspieraé banki spotdzielcze. Zy-
cze samych sukcesow na nastepne 35 lat.
Jubileuszowag gale poprowadzit Artur An-
drus. @

Link do jubileuszowego spotu tutaj:



https://www.youtube.com/watch?v=sOVozTPZf_Q

nu

35 Iat SGB:

mMaraton cierpliwosci,
UpOoru I konsekwenc

Mi Sl
Prezes Zarzgdu SGB-Bank S.A.

youkces to suma niewielkich wysitkoOw powtarzanych dzien po dniu”.

To stowa Roberta Colliera, amerykanskiego autora ksigzek

O samopomocy. Dobrze do nas pasujg. Stawialismy przez lata drobne,
konsekwentne kroki w tym samym kierunku. Nie swietujemy dzis
35-lecia efektownych fajerwerkow, lecz historie 35 lat sumiennej pracy
u podstaw. To jubileusz wielkopolskiego etosu pracy — pethego

cierpliwosci, uporu i konsekwenciji.

/

wietujemy 35-lecie budowania wspolnegj instytucji, ktora powstata

z ambicji i roztropnosci bankdw spotdzielczych. SGB-Bank — wow-

czas Gospodarczy Bank Wielkopolski — narodzit sie nie na mocy

ustawy i paragrafu, lecz z idei i potrzeby. To byt projekt srodowiska,
L/ a nie produkt prawny. | tak jest do dzis: wiascicielami SGB-Banku,
Banku Zrzeszajgcego sg banki spotdzielcze. Bez silnych bankow spotdzielczych
nie ma silnego SGB-Banku. Ta zaleznos¢ to nasza sita — i zobowigzanie.
Dziekuje zatozycielom i wszystkim, ktorzy przez te lata niesli naszg instytucje:
bytym i obecnym pracownikom, radom nadzorczym i zarzgdom, witadzom ban-
kow cztonkowskich naszego Zrzeszenia, partnerom biznesowym, samorzadom
| organizacjom lokalnym. Kazdy etap tego trzydziestopieciolecia miat swoich ci-
chych bohateréow — ludzi, ktorzy nie szukali rozgtosu, tylko efektu. W kulturze
wspotdzielonej wtasnosci sukces mierzy sie tym, ile dajemy wspaolnocie, a nie jak
gtosno o nas stychac.

Stado i

Minione lata uczyty nas pokory i konsekwencji. Gdy przyszta pandemia — nie
przyptynat jeden czarny tabedz, przyptyneto do nas cate stado. A jednak nie
zwalnialismy tempa. Utrzymywalismy ciggtos¢ obstugi, zapewnialismy dostep do
gotowki w bankomatach, nie zamykalismy placowek.

W czasach niepewnosci dawalismy klientom cos bezcennego: pewnosc, ze
mogqg na nas liczyC. Potem przyszta wojna w Ukrainie i kolejne zaburzenia. | zno-

Wspotpraca to nie slogan, tylko
metoda dziatania: wspolnie definiujemy
cele, wspalnie je realizujemy | —
cO wazne — wspolnie bierzemy
odpowiedzialnosc. ,Nic o Was, bez
Was” — to nie jest zgrabne hasto, to
opis naszego modelu biznesowego.

wu — zadziatata budowana latami spotdzielcza odpornosc: zaufanie, bliskosc,
znajomosc klientdw i ich realnych potrzeb.

Jestem przekonany, ze kluczowym zasobem, ktory wyrdznia SGB, jest
umiejetnos¢ wspotpracy. Bez niej nie ma rozwoju — w bankowosci, w tech-
nologii, w sprzedazy, w ryzyku, w obstudze klienta. Wspotpraca to nie slo-
gan, tylko metoda dziatania: wspadlnie definiujemy cele, wspdlnie je reali-
zujemy i — co wazne - wspOlnie bierzemy odpowiedzialnosé. ,,Nic o Was,

bez Was” - to nie jest zgrabne hasto, to
opis naszego modelu biznesowego.

Ten model mozna okreslic mianem ,mate oj-
czyzny w biznesie”. Brzmi prosto, ale skrywa
waznag tresc: nasze banki rosng razem z lo-
kalnymi spotecznosciami. Finansujemy real-
ng gospodarke w zasiegu reki, znamy rolni-
kdw, rzemiesinikow, samorzady, spotdzielnie
mieszkaniowe i szkoty. U nas decyzje kre-
dytowe podejmuje sie blizej ludzi — to kosz-
tuje wiecej pracy, ale daje mnigjsze ryzyko
| trwalsze relacje.

Spotdzielczose nie jest anachronizmem; to
formuta, ktora sprawdza sie na swiecie wia-
Snie dlatego, ze tgczy efekt skali z lokalnym
zakorzenieniem.
Bar Twi

nej

35 lat temu zaczynaliSmy od prostych roz-
wigzan. Dzis mamy technologie, ktore jesz-
cze niedawno byty dla bankowosci spotdziel-
czej nieosiggalne. Nasza aplikacja mobilna
skonczyta piec lat — jest w sklepach, rozwija
sie konsekwentnie, z kazdg wersjg staje sie
wygodniejszym narzedziem codziennej ban-
kowosci.

| zndw — 1o nie byt jednorazowy sprint, tyl-
ko maraton drobnych krokow i uspraw-
nien: bezpieczenstwa, ergonomii, integraciji
z ustugami. | taki maraton chcemy kontynu-
owac.

Rownolegle przeszlismy na rozwigzania
chmurowe — po to, by przyspieszy¢ wdro-
zenia, podniesc bezpieczenstwo, skalowac
moc tam, gdzie jest potrzebna, i obnizac
koszty tam, gdzie to rozsgdne.

Strategie, ktorymi zarzgdzalismy tym roz-
wojem, tez powstawaty wspolnie. Strategia
,Otwieramy przysztosc” to nie byt dokument
na potke, lecz dokfadny plan dziatania, ktory
pomogt nam wejs¢ na nowe tory. Dzis reali-
zujemy strategie ,Wiecej niz biznes”. zorien

(1)
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towang na dtugofalowg wartosc, relacje z klientami, bezpieczenstwo i rozwoj
kompetenciji. Obie tgczy jedno: zostaty stworzone razem z bankami spotdziel-
czymi i dla bankdow spotdzielczych.

Spotdzielczosce nie jest anachronizmem;
to formuta, ktora sprawdza sie na
Swiecie witasnie dlatego, ze taczy efekt
skali z lokalnym zakorzenieniem.

N a3

Wazng czescig naszej drogi jest zaangazowanie w sfere zielonej energii i pomoc
w pozyskiwaniu srodkow z Krajowego Planu Odbudowy. Pomagamy przedsie-
biorcom i samorzgdom pozyskiwac finansowanie na transformacije energetycz-
ng, termomodernizacie, efektywnosc i lokalne OZE. To konkretne projekty, ktore
zostawiajg slad w bilansach, ale tez w powietrzu, ktorym oddychamy.

Bank spotdzielczy nie jest tylko ,posrednikiem pienigdza” — jest wspottworcyg
lokalnej zmiany.

Przed ady

Patrzgc w przdd, widzimy swiat rownie wymagajgcy, co ekscytujgey. Sztuczna
inteligencja to narzedzie przysztosci — i terazniejszosci. Naszym zadaniem jest
korzystac z najlepszych rozwigzan rynkowych, madrze je adaptowac i dbac o to,
by technologia stuzyta ludziom, a nie odwrotnie.

Al pomoze nam szybciej analizowac dane, lepiej zarzgdzac ryzykiem, precyzyj-
niej obstugiwac klientow. Ale ostateczne decyzje nadal beda podejmowac ludzie
— odpowiedzialni, zakorzenieni w swoich spotecznosciach, znajgcy kontekst. To
jest przewaga modelu spotdzielczego i nie zamierzamy jej tracic.

Czego bedziemy potrzebowali, by wygrac kolejng dekade? Tych samych warto-
Sci, ktore prowadzity nas do tej pory: zaufania, wspotpracy, konsekwenciji i od-
wagi w podejmowaniu decyzji.

Swietujac 35-lecie, nie zamykamy naszej historii klamra jubileuszu. Otwiera-
my ja szerzej. Przed nami konsekwentna realizacja strategii, kolejne produkty
| ustugi, kolejne projekty technologiczne i partnerstwa. Przed nami wyzwania
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regulacyjne, ale tez geopolityczne — nikt juz
nie ma ztudzen, ze zyjemy w swiecie przewi-
dywalnym.

Ale mamy cos, czego nie da sie kupiC: spot-
dzielczg odpornosc i zdolnos¢ do wspoinego
dziatania.

Dziekuje wszystkim, ktorzy sg czescig tej dro-
gi — bankom spdtdzielczym, kitdre nas two-
rzg; pracownikom, ktdrzy codziennie dowozg
wynik; klientom, ktorzy obdarzajg nas zaufa-
niem; partnerom, ktorzy razem z nami tworzg
nowoczesne rozwigzania; lokalnym samorzg-
dom, regulatorom rynku i decydentom poli-
tycznym — liczgc, ze beda dostrzegali wielki
potencjat matej, lokalnej bankowosci.

Bank spotdzielczy nie
jest tylko ,posrednikiem
pienigdza” — jest
wspottworca
lokalnej] zmiany.

E R 3

Dziekuje za 35 lat konsekwentnych krokow.
| prosze o jeszcze — o kolejne kroki, stawia-
ne w tym samym kierunku. Dlatego zamiast
wielkich deklaracji — pozostawie Panstwa
z konkretnym zobowigzaniem. Bedziemy na-
dal inwestowali w ludzi, technologie i bezpie-
czenstwo, wzmacniajgc banki spotdzielcze
| wspolnoty, ktore nam zaufaty. Idziemy dalej
— razem, konsekwentnie, z myslg o klientach
| lokalnych spotecznosciach. @

(1)
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Odznaczenia

wZastuzony

dla Rolnictwa”’

dla prezesow Bankow Spotdzielczych SGB

odczas jubileuszowych obchoddw, szczegdolnym momentem byto docenie-
’nie przez Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi prezesow Bankow Spotdzielczych
SGB. Minister nadat odznaki honorowe ,Zastuzony dla Rolnictwa”. Odzna-

czenia wreczyli Adam Nowak, podsekretarz stanu w Ministerstwie Rolnictwa
| Rozwoju Wsi i Karolina Fabis-Szulc, wicewojewoda wielkopolski,

,<Zastuzony dla Rolnictwa” to odznaka honorowa przyznawana za wybitne osiggniecia

w dziedzinie rolnictwa, rozwoju wsi i rynkdw rolnych.

Mariusz Adamkiewicz,

prezes Zarzgdu Zachodniopomorskiego Banku Spotdzielczego
Jacek Baldy,

prezes Zarzgdu Banku Spotdzielczego w Wotczynie

Marek Banaszak,

prezes Zarzadu Powiatowego Banku Spotdzielczego

w Gostyniu

Zbigniew Fiatek,

prezes Zarzgdu Banku Spotdzielczego w Pszczotkach
Stawomir Flissikowski,

prezes Zarzadu Banku Spotdzielczego w Skorczu
Agnieszka Frank,

prezes Zarzadu Ludowego Banku Spdtdzielczego w Zdunskiej Woli
Jadwiga Garstka,

prezes Zarzadu Banku Spotdzielczego w Gabinie

Ewa Jankowska,

prezes Zarzgdu Banku Spotdzielczego w Sztumie

Jarostaw Jerzy,

prezes Zarzgdu Lubusko—-Wielkopolskiego Banku
Spotdzielczego w Drezdenku

Grzegorz Karbowiak,

prezes Zarzgdu Spotdzielczego Banku Ludowego w Ztotowie
Andrzej Kolinski,

prezes Zarzadu Banku Spotdzielczego w Koscierzynie
Maria Koss,

prezes Zarzgdu Banku Spotdzielczego w Krokowej
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Danuta Kozicka,

prezes Zarzadu Banku Spotdzielczego w Skaryszewie
Anna Koztowska,

prezes Zarzadu Banku Spotdzielczego w Lipnie
Matgorzata Matejkowska,

prezes Zarzadu Kujawsko—Dobrzynskiego Banku Spotdzielczego
Adela Michalczyk,

prezes Zarzadu Banku Spotdzielczego w Pucku

Marta Mielczarek,

prezes Zarzadu Banku Spotdzielczego Ziemi Wielunskiej
Adam Rydlewicz,

prezes Zarzadu Banku Spotdzielczego w Witkowie
Mirostaw Stachowiak,

prezes Zarzgdu Nadobrzanskiego Banku Spotdzielczego
w Rakoniewicach

Anastazja Truszkowska,

prezes Zarzadu Banku Spotdzielczego w Biatymstoku
Stawomir Urban,

prezes Zarzadu Banku Spotdzielczego w Gniewie
Jacek Wegner,

prezes Zarzgdu Banku Spotdzielczego w Pruszczu Gdanskim
Halina Wilk,

prezes Zarzadu Banku Spotdzielczego w Przysusze

Oprac. JS
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Pracownicy

SGB-Banku
nagrodzeni

ubileusz SGB-Banku to znakomity moment do nagrodzenia pracownikow. Jednym
z elementow obchoddw swieta naszego banku, byto wyrdznienie pracownikow, ktorzy
SWO0jg codzienng pracg i zaangazowaniem przyczyniajg sie do rozwoju Banku Zrze-

szajgcego i spotdzielczosci bankowej. Odznaki SGB staty sie symbolem uznania dla
\ / ich profesjonalizmu, lojalnosci i oddania wartosciom, na ktorych opiera sie dziatalnosc

polskiego sektora spotdzielczego.
Odznaki SGB otrzymali;

Wiestaw Bazaniak
Pawet Bielejewski
Jarostaw Biatek
Katarzyna Cichocka
Ryszard Cieslak
Urszula Cyraniak
Agnieszka Czura
Dorota Danielewska
Renata Diuzniewska
Ewa Domanska
Dariusz Duszczak
Marta Dutkiewicz
Magdalena Fajkowska
Renata Firle

Ewa Fornalczyk
Matgorzata Garbicz
Hanna Gilicinska-Cieslak
Hanna Karolczak
Wiadystaw Kaczmarek
Matgorzata Konieczna
Monika Koska
Tomasz Krolak

Piotr Lechna

Jolanta Lisiecka
Stawomir Mackowiak
Pawet Matysiak

Piotr Mazur

Dariusz Mocek

Zarzad SGB-Banku z nagrodzonymi pracownikami.
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Magdalena Nadolska
Anna Nowak
Katarzyna Nowicka
Danuta Otulakowska
—wa Pieterek

Anna Roszyk
Magdalena Skornia
Justyna Sobanska
lwona Szubert
Mirostaw Scibior
Barbara Stolpe

Anna Sliwiriska
Wiadystaw Wisniowiecki
Oprac. RS
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Inspirujg i wspierajg SGB-Bank. Cztonkowie rad: Nadzorczej i Zrzeszenia, rowniez zostali docenieni. Dzieki ich zaangazowaniu Bank
Zrzeszajgcy moze dziataC jeszcze skuteczniej. Z okazji 35-lecia Spotdzielczej Grupy Bankowej specjalne podziekowania otrzymaili;
e Cztonkowie Rady Nadzorczej SGB-Banku (kadencje 2019-2022 i 2022-2025),
e (Cztonkowie Rady Zrzeszenia (kadencje 2019-2022 i 2022-2025).

Marek Byzdra Monika Maksymowska
Elzbieta Czosnowska Krzysztof Michalczyk
Adam Rydlewicz Sebastian Nietyksza

/Zbigniew Fiatek Ewelina Patubicka

dr Przemystaw Jozwiak  Piotr Pniewski

Elzbieta Karasek Roman Dawidowski
Macie] Ktosowski Adam Trzos

Jolanta tukaszewicz Zbigniew Watachowski

Atmosfera siegata gwiazd.

Halina Wilk

Krzysztof Wysocki
Jerzy Bibro

Grzegorz Karbowiak
Jolanta Nowakowska
Przemystaw Pilarski
Krzysztof Dzikowski
Stawomir Flissikowski

Jan Grzesiek

| eokadia Danuta
Totwinska

Katarzyna Zimniak
Alicja Huczynska
Zofia Katek-Bazyluk




ad r

12

Ktorzy tworzg
DaNk

Poczatek lat dziewiecdziesigtych... Dzis wydaje sie to odlegia
epokyg, a jednak wielu z nas pamieta jg doskonale. Polacy
szybko przyzwyczajajg sie do howej rzeczywistosci.

a bazarach krolujg dzinsy
\ z Turcji, kolorowe rekla-
mMowki z logo popularnych
papierosow stajg sie syno-

nimem luksusu, pierwsze
prywatne firmy powstajg w garazach,

kwitnie uliczny handel na turystycznych
tozkach. Entuzjazm miesza sie z nie-
PEWNOSCIg: jeszCze przeciez nie wiado-
mo, czy ta wolnos¢ gospodarcza to dar,
czy proba charakteru. Wtedy tez rodzag
sie wielkie biznesy.

W tym samym czasie w Poznaniu po-
wstaje Gospodarczy Bank Wielkopolski.
Bank inny niz wszystkie — bedzie zrze-
szat banki spotdzielcze, zakorzenione
w tradyciji, a jednoczesnie z nadzieja
spoglgdajgce w przysztosc. Do pra-
cy w GBW potrzebni sg ludzie, ktorzy
chca wspottworzyC cos trwatego. Jed-
ni trafiajg tu przypadkiem, inni — ponie-
waz ,praca w banku dobrze sie koja-
rzy”. Jeszcze inni, bo wierzg, ze stabilne
miejsce pracy to fundament spokojnego
zycia.

Przez 35 lat przewineto sie przez bank
wielu pracownikow; w sumie blisko piec
tysiecy. Niektorzy przyszli tylko na chwi-
le — jak podrdzni wsiadajgcy do pociggu
na jeden przystanek. Inni zostali na dtu-
zej, budujgc swojg kariere razem z in-
stytucjg. Sag tacy, ktorzy juz dawno ko-
rzystajg z zastuzonej emerytury.

Ale jest tez ICH PIECIORO. Pie¢ osdb,
ktore w 1991 roku postawity swoje
pierwsze kroki w Gospodarczym Ban-
ku Wielkopolski i... pozostaty w nim do
dzis. Z tej pigtki Ewa Domanska zostata
zatrudniona 10 kwietnia, pieC dni poz-
niej — Ania Nowak. Wiestaw Bazaniak
rozpoczat prace 1 czerwca, a Magda-
lena Nadolska 10 dni pozniej. 10 paz-
dziernika dotgczyt Piotr Mazur.

Czy warto i dlaczego warto zostac
w jednym miejscu az tak diugo?

To pytanie, ktore powraca. Odpowiedz
nie jest prosta, ale kilka rzeczy wydaje
sie pewnych. Po pierwsze — stabilnosc.
W Swiecie, ktory zmienia sie szybcigj
niz potrafimy nadgzyc, praca w jednej

instytucji przez lata daje poczucie bez-
pieczenstwa. Po drugie — rozwoj. Bank
nie stoi w migjscu, a wraz z nim rozwija-
ja sie pracownicy. To oni pamietajg po-
czatki komputerow w biurach, pierwsze
przelewy elektroniczne, wielkie zmiany
technologiczne, ktore dzis sg codzien-
noscig. | wreszcie po trzecie — ludzie,
otoczenie, kolezanki i koledzy. W pracy
spedzamy ogromng czesc zycia i wiezi,
ktore tu powstajg, trwajg dtuzej niz nie-
jeden biznesowy projekt.

Zyskuje na tym sam bank. Doswiadcze-
ni pracownicy to bezcenne archiwum
pamieci instytucjonalnej. To oni ucza

Doswiadczen
pracownicy
to bezcenne
archiwum pamieci
iInstytucjonalnej. To
oni uczg mtodszych,
ttumacza niuanse,
podpowiadajg,
jak wybrnac
Z sytuacii, ktorej nie
znajdziesz w zadnym
podreczniku.

mtodszych, ttumacza niuanse, podpo-
wiadajg, jak wybrnac¢ z sytuaciji, ktorej
nie znajdziesz w zadnym podreczni-
ku. To oni sprawiajg, ze organizacja nie
jest tylko strukturg czy procedurg — ale
wspolnota.

Dzis oddajemy im gtos. Sg czescig na-
szej grupy, naszej historii. Piecioro ludzi,
ktdrzy przez blisko 35 lat WSPOETWO-
RZA BANK. To nie sg wywiady o licz-
bach czy wykresach. To opowiesci
o0 wyborach, wartosciach i o tym, co
naprawde liczy sie w naszej pracy.

(1)
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Od kalkulatora

1 W

Rozmowa z Ewa Domanska,
dealerem miedzybankowym. Skarb w SGB-Banku

-
,.,‘
A

Pamiet ISszy d:
wyglac ) POCZ&
najbarc 1w pal

Kwiecien 1991 roku. Po likwidacji przedsiebiorstwa panstwo-
wego, w ktorym wczesniej pracowatam, ztozytam swoje CV do
nowo powstatego Gospodarczego Banku Wielkopolski SA przy
ul. Mielzynskiego 22 w Poznaniu. Aplikowatysmy wraz z mojg ko-
lezankg ze studiow, Hanig Siudg. Do pracy przyjmowat nas ow-
czesny dyrektor Departamentu Kadr mecenas Wojciech Wolnie-
wicz. Pierwotnie trafitySmy obie na krotko pod skrzydta pani Marii
Wolnej, gtownej ksiegowej banku, by chwile pozniej znalez¢ sie
w Departamencie Zarzgdzania Kapitatami, na ktdrego czele stata
wowczas pani Genowefa Wozniak, a w jej zespole pracowali juz
Basia Bednarska i Wiesiu Bazaniak.

Znamienne dla naszej pracy w jej poczgtkach byto ,spektrum na-
rzedziowe”, z ktérego gtownym bwt... kalkulator i na nim opierato
sie tworzenie bilansu skonsolidowanego bankdw spotdzielczych,
ktore weszty juz w strukture zrzeszenia. Dziesigtki kopert, w kto-
rych przychodzity pojedyncze bilanse bankdow. Trzeba byto doda-
wacC wszystkie sktadniki aktywow i pasywow, zeby utworzyC jeden
bilans. Pomocny byt algorytm sprawdzajgcy, utworzony wowczas
przez Wiesia Bazaniaka.

Dopiero pozniej pojawity sie w banku komputery i mozna byto
zapomnieC 0 mrowczej pracy.

Zaczelismy lokowacC nadwyzki ptynnosciowe naszego banku po-
zyskiwane z lokat bankow spotdzielczych. Na samym poczatku
transakcje z dealerami z innych bankow zawierane byty na telefon.
Dopiero pozniej pojawit sie Reuters Dealing System, ktory umoz-
liwit bezposrednie zawieranie takich transakcji.

Jaka r ziS sok
tej mic ie, kit
kracze ’

Dzi$, po wielu latach pracy w banku i technologicznym przyspie-
szeniu jakie odbyto sie i odbywa nadal z niedowierzaniem odtwa-
rzam w pamieci te chwile, gdzie narzedziami pracy byty pierwot-
nie kartka papieru, dtugopis i kalkulator. To w jakim miejscu teraz
jestesmy przekroczyto najsmielsze oczekiwania tej dziewczyny,
ktora w 1991 roku rozpoczeta tu prace. To, ze bedzie mozna pro-
wadzi¢ sprawy bankowe z poziomu aplikacji w telefonie komorko-
wym pewnie nie zaswitato w gtowie nikomu z nas, tak to byto nie
tylko odlegte, ale wrecz niewyobrazalne! A dzis mamy SGB Mo-
bile, dzieki ktorej wiele spraw bankowych mozemy zatatwicC bez
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wychodzenia z domu. To dzis wydaje sie normag, ale ponad trzy
dekady temu brzmiatoby jak fragment ksigzki Stanistawa Lema.

Ktére
wywoit

tych <

Twoje

Wyzwaniami dla banku byty denominacja i przetom tysigcleci,
Kiedy trzeba byto przygotowac ciggtos¢ dziatania systemow ban-
kowych i aplikacji na zmiane daty z 31.12.1999 na 01.01.2000!
Pluskwa milenijna na pewno spedzita sen z oczu niejednemu
pracownikowi banku, a teraz, z perspektywy lat, wywotuje to
usmiech na naszych twarzach. W tamtym czasie wprowadzanie
zabezpieczen i testowanie systemow pochtaniato ogromne srod-
Ki i energie, ale wiedzieliSmy, ze nie mozemy pozwoli¢ sobie na
najmniejszy btad. To byt czas ogromnego napiecia, ale i Swietne;
wspotpracy — wszyscy gralismy do jednej bramki. | co najwaznigj-
sze — wszystko udato sie znakomicie, klienci nie odczuli zadnych
problemow, a dla nas byta to lekcja, ze nawet najwieksze wyzwa-
nia mozna pokonac¢ wspolnym wysitkiem.

Znamienne dla naszej pracy
W |e] poczagtkach byto ,spektrum
narzedziowe”, z ktorego
gtownym byt... kalkulator i na
nim oplerato sie tworzenie

bilansu skonsolidowanego
bankdw spotdzielczych.

N
Kto alk wieksz
droge aszej 1

Miejsce, do ktorego trafitam — wtedy Departament Zarzgdzania
Kapitatami, a dzis Skarb — okazato sie niezwykle interesujgce. Pra-
ca tutaj to nieustanne wyzwania i chyba wtasnie to sprawito, ze
zostatam na tak dtugo. Ale nasza codziennosc to nie tylko zada-
nia i projekty, lecz przede wszystkim ludzie, ktdrzy sg obok nas
w zespotach i departamentach. Spotkatam na swojej drodze za-
wodowej wspaniatych wspotpracownikow — kreatywnych, otwar-
tych, zawsze gotowych do pomocy. Wielu z nich stato sie moimi
dobrymi przyjaciotmi, na ktorych moge liczyC nie tylko w pracy.
To dzieki nim z kazdym rokiem coraz mocnie] utwierdzatam sie
W przekonaniu, ze to wtasnie tutaj jest moje miejsce.

Czego
wym r:
W roku jubileuszu 35-lecia dziatalnosci zycze mojej firmie kolejnych
dobrych lat i rdwnie imponujgcych jubileuszy, wzrastajgcej pozydii
na rynku miedzybankowym oraz swietnych wynikow finansowych!
Niech wartosci, ktore przyswiecajg naszej firmie czyli wspotpraca,
odpowiedzialnosc, wzajemna efektywna komunikacja bedg nadal
pielegnowane, a marka firmy niech bedzie atrakcyjna dla wielu
mitodych ludzi, ktorzy podejmujg swoje decyzje zawodowe.

| firmie

Rozmawiat: Roman Szewczyk
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Rozmowa z Piotrem Mazurem,
starszym specjalista. HR i administracja
w SGB-Banku

Pamiet: Wszy dz

ku? Jak ak zako

Tak, pamietam. Byt to pazdziernikowy dzien, raczej czwartek, kie-
dy pojawitem sie przy ul. Mielzynskiego 22 — w pierwszej sie-
dzibie centrali GBW SA (Gospodarczy Bank Wielkopolski SA).
Na poczatku pracowatem w Departamencie Wspotpracy w Gru-
pie na pierwszym pietrze. Zostatem bardzo mile przyjety przez
wszystkich pracownikow. Wtedy funkcje prezesa Zarzadu banku
w latach 90. petnit Kazimierz Grzeskowiak. Skonczytem studia na
Akademii Rolniczej w Poznaniu, kierunek rolnictwo. Nie bardzo
wiedziatem, co z sobg zrobic, az dostatem informacje, ze bank
szuka pracownikow. Nie sgdzitem, ze bede pracowat w banku —
myslatem, ze przyjde tu na chwile...

To byia za prac

Tak, myslatem, ze przyjde tu moze na pot roku. A zostatem na za-
wsze. W miedzyczasie sie doksztatcatem. Nasz bank oferuje takie
mozliwosci doksztatcania, rozwijania umiejetnosci i zdobywania
doswiadczenia.

Co naijk o Ci w

Bank istniat juz od kilku miesiecy, a ja dotgczytem jako 88. pra-
cownik. Mojg umowe 0 prace podpisat dyrektor Wojtek Wolnie-
wicz. Tak jak wspomniatem — pierwsze miesigce pracy spedzitem
w Departamencie Wspotpracy w Grupie, ktory liczyt, jesli dobrze
pamietam, cztery osoby: Wiestaw Budniak, Maria Korybalska,
Jola Walkowiak i ja. POznigj stopniowo dotgczali kolejni. Pamietam,
ze pensje odbieralismy na sali operacyjnej, przy okienku — jesz-
cze w milionach. Tak, zarabiatem miliony. Moja pierwsza pensja
wynosita pottora miliona ztotych. Korzystalismy tez z ksigzeczek
czekowych do wyptaty gotowki, ktdre mozna byto realizowac np.
w placowkach Poczty Polskie|. Praca w banku to byto cos fajne-
go, prestizowego.

Jaka re siaj sok
powiec mitode
ktory v at u prc

10
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Wiemy, ze rozne tematy majg rozng wage, ale warto traktowac
wszystkich ludzi jednakowo — niezaleznie od pozycji spotecz-
nej czy zajmowanego stanowiska. | wedtug tej zasady zyje do
dzis. Miatem to szczescie, ze zawsze trafiatem na dobrych ludzi
wokot siebie — takich, na ktorych mozna liczyC i ktorzy potrafili
pomoc w trudnych sytuacjach. Najlepiej zachowac rownowage
miedzy zyciem prywatnym, a zawodowym, umie¢ godzi¢ obo-
wigzki w obu sferach.

Patrzgc z perspektywy czasu, uwazam, ze najwazniejsze sg do-
bre relacje w szeroko pojetej rodzinie. Im wiecej czasu poswieca
sie bliskim, tym bardziej to pdzniej wraca — choC nie zawsze tak
szybko, jak bysmy chcieli. Ciesze sie, ze mam zaufanych kole-
gdéw, udzielam sie w Zaktadowym Funduszu Swiadczer Socjal-
nych. Zajmuje sie wnioskami pracownikow. Zostatem wybrany
przez moich kolegow.

Ktore v z tych <

wywol a Twoje

Na przestrzeni tylu lat byto wiele humorystycznych zdarzen. Jed-
no z nich pamietam szczegolnie — jeszcze z czasow przy ul.
Mielzynskiego 22 w Poznaniu. Pomagalismy koledze uruchomic
samochdd ,na zapych”. Dopiero po pewnym czasie okazato sie,
ze zapomniat nas poinformowac, iz wczesniegj... odfgczyt klemy
od akumulatora. Mam sporo dobrych wspomnien, ale najwaz-
niejsze jest to, ze miatem wokot siebie dobrych ludzi, kolegow.
| to jest najwieksze szczescie, jakie mnie w zyciu zawodowym
spotkato.

Kto luk firmie

wptyw Jje zaw

Na przestrzeni tylu lat byto wiele takich osob. To dzieki jedne;
z nich podjatem prace w GBW SA — Aniu, dziekuje Ci za to piek-
nie. (Piotr mowi, ze TA Ania bedzie wiedziata, ze o nig chodzi).
Moze niech pracownicy domyslg sig, o jakg Anie chodzi. Przez
wiele lat cieszyto mnie to, ze zawsze zajmowatem sie czyms in-
nym. Poznatem prace w banku z roznych stron. Bytem szefem
kancelarii, zajmowatem sie flotg samochodowg, wysytkg maso-
wg, ubezpieczeniami. A teraz odpowiadam za flote komorkowa
| zakupy administracyjne. Tak jak juz mowitem — mam w zyciu
szczescie otaczac sie dobrymi ludzmi.

Wiemy, ze rozne tematy majg
rozng wage, ale warto traktowac
wszystkich ludzi jednakowo —
niezaleznie od pozycji spoteczne]
czy zajmowanego stanowiska.

N R
Czego ej firm
uszu?

Na pewno dalszego stabilnego rozwoju, dobrych wynikow fi-
nansowych i... zebysmy mogli swietowac kolejne jubileusze.
Bankowosc¢, zwiaszcza spotdzielcza, zawsze byta kojarzona ze
stabilnoscig i zaufaniem — i to sg wartosci, ktore powinnismy
szczegolnie pielegnowac. Z drugiej strony swiat wokot nas dy-
namicznie sie zmienia. Chciatbym, zeby nasza firma potrafita wy-
korzystac te szanse — wprowadzajgc nowoczesne rozwigzania,
ktore jednoczesnie nie odbierajg nam tego, co najcenniejsze:
dobrej atmosfery w pracy. No i najwazniejsze — zebysmy zawsze
potrafili zachowac réwnowage miedzy technologig, a cztowie-
kiem. Bo nawet najlepsze systemy nie zastgpig zyczliwosci, em-
patii i odpowiedzialnosci.

Rozmawiaf: Roman Szewczyk
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Rozmowa z Magdalena Nadolska,
ekspertem ds. rozwoju procesow bankomatowych. Operacje i ustugi w SGB-Banku
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Pamiet wszy d:
ku? Ja , jak sie
najbarc Ci w pa

Tak jakby to byto wczoraj! Dowiedziatam sie zupetnie przypad-
kiem, ze na ulicy Mielzynskiego zostat otwarty Bank i ze po-
trzebujg pracownikow. To byto samo centrum Poznania, bank
miescit sie w zabytkowej kamienicy, niedaleko jednej z najbar-
dziej rozpoznawanych budowli — Okragglaka. Nie sadzitam, ze
kiedykolwiek bede pracowacC w banku. Bytam wdwczas na
etapie poszukiwania pracy i stwierdzitam: coz, dlaczego nie?

Uwierz w siebie od
plerwszego dnia | nie czekaj,
az ktos da ci pozwolenie,
by siegaC po marzenia.

Ztozytam podanie i CV (tak, w 1991 roku byto cos takiego, jak
podanie o prace). Wkrotce zostatam zaproszona na rozmowe.
To nie byta rozmowa rekrutacyjna w dzisiejszym tego stowa
znaczeniu. Pamietam, ze do pracy przyjmowata mnie bardzo
mita pani i po krotkiej wymianie zdan dostatam instrukcje, kie-
dy i o ktorej godzinie mam sie zjawiC jako nowy pracownik.
Mtoda, bez doswiadczenia, troche przestraszona — podjetam
to wyzwanie. | tak zaczefa sie moja kariera, wowczas w Go-
spodarczym Banku Wielkopolski. Nasz bank pierwotnie tak
sie nazywat, a petna nazwa: Gospodarczy Bank Wielkopolski.
Bank Regionalny w Poznaniu.
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Jaka r sobie ¢
dej osc O raz p
w drzw ko pra

Uwierz w siebie od pierwszego dnia i nie czekaj, az ktos da Ci
pozwolenie, by siegac po marzenia. Masz w sobie znacznie wie-
cej odwagi i mozliwosci niz przypuszczasz — tylko musisz je w so-
bie odkryC. Naucz sie przetamywac strach, bo on najczesciej jest
tylko cieniem, ktory wydaje sie wiekszy niz naprawde jest. Kazdy
krok w nieznane, nawet jesli budzi watpliwosci, uczy Cie czegos
nowego i wzmacnia. Nie boj sie ryzykowac — najwieksze szanse
Kryja sie wtasnie tam, gdzie dzisiaj czujesz lek. To, co teraz wy-
daje sie przeszkoda, jutro moze okazac sie Twojg najwiekszg sita.

/ perspektywy czasu
usmiecham sie na mysl, ze
rozpoczetam prace z przytupem.

N =
Ktére w z tych p
lat prac otuje u
twarzy

Znalaztoby sie kilka, ale przytocze jedno, ktore szczegolnie
utkwito mi w pamieci. Prace rozpoczetam 10 czerwca 1991
roku, a z przyczyn ode mnie niezaleznych juz po dwoch dniach
musiatam wzig¢ L4 (trafitam do szpitala z diagnozg kamicy ner-
kowe)). Nikt z Banku nie robit mi wymowek — dostatam pod-
stemplowang ksigzeczke zdrowia i szanse na dalszg wspotpra-
ce, a obawy zwigzane z faktem ,,co ludzie powiedzg” szybko sie
ulotnity. Wowczas nie byto mi zbyt wesoto, ale z perspektywy
czasu usmiecham sie na mysl, ze rozpoczetam prace z przytu-
pem. Spotkatam w pracy bardzo wielu wyrozumiatych, dobrych
ludzi, ktorzy mnie wspierali takze w czasie mojej choroby.

Kto lub firmie |

wplyw | ge zaw

Moja droga zawodowa to efekt potgczenia pracy wielu osob
i roznych doswiadczen. Wptyw mieli na nig przetozeni i mento-
rzy, ktorzy dzielili sie wiedzg i dawali przyktad, wspotpracowni-
cy, ktorzy inspirowali i motywowali, a takze rodzina, ktora za-
wsze wspierata moje wybory. Duzg role odegraty tez wyzwania
zawodowe — zarowno sukcesy, jak i momenty trudniejsze, bo
to one nauczyty mnie wiary w siebie, wytrwatosci i patrzenia
W przysztosc z nadzieja.

Czego
uszu?
Zycze naszej firmie, aby kolejne lata byty tak samo owocne, jak
dotychczas. By kazdy sukces inspirowat do jeszcze smielszych
dziatan, a tradycja taczyta sie z nowoczesnoscia. Zycze nam
wszystkim, aby Bank byt miejscem, gdzie praca daje satysfak-
cje, a wspadlny cel jednoczy nas w kazdym wyzwaniu.

(1)

vjej firm

Rozmawiat: Roman Szewczyk




\'d
>
N
@)
=
L
N
n
Z
<
=
©)
s
=
O
I

Te

Od bomby milen

JNe|

..*

do pandemil

Rozmowa z Wiestawem Bazaniakiem, ekspertem wsparcia skarbu. Skarb w SGB-Banku

Pamie /szy d
ku? Ja . sie 2
bardzic yamie

Mam wrazenie, ze dla kazdego pierwszy dzien pracy jest bardzo
stresujgey i peten wyzwan. W moim przypadku nie byto inaczej.
Pierwszy dzien pracy — i to w banku! — to byto duze wyzwanie.
Zostatem zarzucony ogromng liczbg informaciji, zadan, procedur.
To byto wrecz przyttaczajgce. W stosunku do dzisiejszych stan-
dardow tzw. proces adaptacyjny musiatem pochtong¢ praktycznie
w jeden dzien. Na szczescie w arkana bankowosci wprowadzata
mnie wybitna bankowiec, Pani Eugenia Wozniak, éwczesna dyrek-
tor Departamentu Zarzadzania Kapitatami i Analiz Ekonomicznych,
a pozniejsza wiceprezes Zarzadu Banku.

Jakar iaj dla
Co po u mioe
ktory inku?

Rady po czasie, odnoszgce sie do dziatan i decyzji, ktdre mozna
byto zrobiC lepiej, nie odwrdcy tego, co zrobilismy zle. Jesli juz
mam odpowiadac na to pytanie, to na pewno konieczne byto-
by znalezienie odpowiedniego balansu pomiedzy pracg a zyciem
prywatnym. Pierwsze 10 lat SGB (a wiasciwie GBW), to okres bar-
dzo dynamicznych przemian, dostosowywania sie do przeobrazen
w Kraju i w bankowosci, wspotpracy z bankami spotdzielczymi.

Naped 2

Tak. W tamtym czasie nikt nie liczyt ani godzin, ani dni — praco-
walismy ponad kodeksowy wymiar czasu. Czesto odbywato sie to
ze szkodg dla rodziny, ale z drugiej strony byt to masowy proces
przeobrazen dokonywany w cate] Polsce w kazdej dziedzinie.

To pra

Nigdy nie znajdziemy pracy idealnej, bez spraw, ktore nas irytuja.
Wazne jest przede wszystkim wiasne zdrowie, rodzina i poczucie
szczescia. Ale jesli juz podejmujemy nowe wyzwanie, Nowg prace,
to angazujmy sie na 100% w proces jej doskonalenia, badzmy
otwarci na nowe wyzwania, ale nie zmieniajmy rzeczywistosci tylko
dla samego faktu, bo to jest modne czy ,trendy”. Kazda zmiana
to ogromny koszt, ktory musi by¢ zrekompensowany wymiernymi
korzysciami. Pamietajmy, ze najwazniejszym dobrem kazdej orga-
nizacji sg ludzie — ich wzajemny stosunek, chec niesienia pomaocy;,
brak obojetnosci — a wtedy praca odwdzieczy nam sie poczuciem
satysfakgji i uczestnictwa w budowaniu czegos nowego, lepszego.

Ktore : z tych
wywol h na 1
Z perspektywy lat z usmiechem wspominam tzw. bombe milenij-
ng, czyli efekt roku 2000. Wowczas nie tylko bankowosc¢ drzata
z przerazenia, myslgc o skutkach przesuniecia dat. lle wspolnie
wiozylisSmy pracy i energii w przygotowanie sie do tego wydarze-
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nial Kolejna rewolucyjna zmiana to COVID, a wtasciwie niemoz-
nos¢ wykonywania pracy w siedzibie banku. Ktéz z nas do roku
2019 mogt przypuszczac, ze nasze stuzby informatyczne poradzg
sobie z problemem pracy zdalnej, wyposazeniem w sprzet i umoz-
liwig zdalny dostep do katalogow banku. Refleksja jest taka, ze
wszystkie wyzwania na poczatku przerazajg, ale wspolnie z faj-
nym, kolezenskim zespotem mozna pokonac wszystkie bariery
| mito je wspominac. Ciesze sie, ze zawsze w historii swojej pracy
w SGB-Banku miatem to szczescie, ze mogtem pracowac w ta-
kich zespotach, ktore pokonywaty wszystkie bariery. Jestem za to
wszystkim bardzo wdzieczny.

Kto lul irmie

wptyw 2 ZaW(

Przez blisko 21 lat petnitem funkcje dyrektora Departamentu Skar-
bu. W tym czasie budowalismy od podstaw kolejne obszary dzia-
talnosci bankowej — od analiz ekonomicznych, rynku miedzybanko-
wego, rynku walutowego, rynku kapitatowego, poprzez rozliczenia
zagraniczne i rozliczenia operacji skarbowych. Wszystkie te pro-
jekty nie bytyby mozliwe bez sSwietnych wspotpracownikow, kto-
rzy swoim zapatem, energig i checig wspotpracy budowali nowe
obszary aktywnosci. Zaczynalismy czesto od zera, bez mozliwosci
korzystania ze sprawdzonych wzorcow. Czesto byty to obszary
nowe, prekursorskie. W poczatkowych latach SGB-Banku kadra
byta bardzo skromna, ale za to zintegrowana, pomocna i realizu-
jaca zadania z entuzjazmem. Dzigki temu moglismy byC bardzo
efektywni i skuteczni.

Bez czonkdw naszych zespotow, departamentu, nie osiggneliby-
smy tych wszystkich celow, nie zrealizowalibysmy tak wielu waz-
nych projektow. Bardzo istotne w tym procesie byto dzielenie sie
wiedzg i doswiadczeniem przez starszych pracownikow, ktorzy
byli autorytetem dla mtodych. Motorem napedzajgcym SGB-Bank
byty tez oczywiscie banki spotdzielcze, ktore — z ciggtymi oczeki-
waniami i podgzaniem za rynkiem bankowym — zmuszaty nas do
systematycznej pogoni za nowosciami i ulepszeniami.

Czego irmie

Najwazniejsze jest utrzymanie parytetu pomiedzy bankami spot-
dzielczymi a bankiem zrzeszajgcym. Wspotpraca pomiedzy spot-
kg akcyjng, bankiem zrzeszajgcym a akcjonariuszami wymyka sie
spod tradycyjnej formuty rynkowej. Budowanie tej cienkiej linii po-
rozumienia jest fenomenem Zrzeszenia. Zrozumienie, ze jeden bez
drugiego nie moze istniec, jest chyba sensem tej wspotpracy — oby
sie to utrzymywato jak najdtuze;.

Jezeli porozumienie bedzie trwato, to rysuje sie dtuga przysztosc
Grupy, przy zatozeniu, ze intensywniej bedzie postepowat proces
obnizania sredniego wieku klientow. Przysztos¢ tkwi w aktywnym
zdobywaniu mtodych klientow, w bardziej agresywnej walce mar-
ketingowe] opartej o stworzone juz podwaliny nowoczesne] ban-
kowosci internetowej i przede wszystkim mobilnej. Wazne jest
rowniez state poszukiwanie optymalizacji wspolnych projektow ni-
welujgcych koszty. Zdobywajmy zatem agresywniej rynek klientow,
a szczegolnie klientow potrzebujgcych finansowania. Pamigtajmy,
ze poziom stop procentowych podlega cyklicznym wahaniom
| okres prosperity nie bedzie trwac wiecznie.

Zyczmy tez sobie nawzajem dalszej zgody w Grupie SGB i budo-
wania trwatych relacji z rosnaca liczbg klientow, ktorzy sg gwaran-
cja dtugofalowej prosperity.

Rozmawiaf: Roman Szewczyk
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Rozmowa z Annag Nowak,
menadzerem ds. polityki personalnej. HR i administracja w SGB-Banku

Jak wsj
cy w ba
Pierwszy dzien w banku... To byto tak dawno temu, 15 kwietnia
1991 roku... Az trudno mi sobie wyobrazi¢, ze mineto juz tyle
czasu, dla mnie to tak, jakbym otworzyta drzwi i je zamkneta.
Sam dzien pamietam stabo, bardziej utkwity mi w pamieci kolej-
ne dwa tygodnie. Razem z kolezankg Ewg Cybulskg codziennie
jezdzitySmy do Spotdzielczego Banku Ludowego w Buku i uczy-
tysmy sig, jak ksiegowac dzien w banku. Pierwsze dni byty bar-
dzo stresujgce, ale pomoc i wsparcie pan z SBL byty nieocenio-
ne. Kolejne dni w centrali przy ul. Mielzynskiego 22 w Poznaniu
to byt czas organizacji banku, aby w potowie maja przyjaC pierw-
szych klientow. Wtedy pracowatam na sali operacyjnej — my,
bankowecy, wiemy, ze nazwa nie ma nic wspolnego ze szpitalng
salg operacyjna. To byfa trudna, odpowiedzialna praca, uczyta
pokory, cierpliwosci i zrozumienia potrzeb klienta. Bytam dumna,
ze pracuje w banku.

Oj pierv

Jaka ra zisS sob

Stowa dla siebie — wiecej wiary w siebie i w swoje umiejetnosci
Moi przetozeni na poczatku mojej drogi zawodowej wykazali sie
ogromnag cierpliwoscig, czesto wspierajgc mnie w zdobywaniu
doswiadczenia i zachecajgc do podejmowania nowych wyzwan.
Ich postawa pozwolita mi rozwijaCc kompetencije uczac odpowie-
dzialnosci i samodzielnosci. Dla tych, ktorzy dopiero zaczynajg
kariere zawodowag — zachowaj otwartos¢ na zmiany, cheC ucze-
nia sie od starszych, ale tez gotowosc¢ do dzielenia sie swojg
wiedzg. Ciekawosc, rozwaga i przede wszystkim wiara w siebie.
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Trzeba pamietac, ze praca to nie tylko zadania i kompetencje
techniczne, ale tez relacje i wspotpraca z ludzmi. Mam motto,
takg ztotg regute, ktorej staram sie trzymac: ,Traktuj innych tak,
jak sama chciatabys byC traktowana”. To jedna z najstarszych
| najbardziej uniwersalnych zasad etycznych. Kazdy z nas po-
trzebuje doktadnie tego samego — byC wystuchanym, zrozumia-
nym i traktowanym z godnoscig. Nie ma silniejszego narzedzia
budowania wartosciowych relacji z innymi ludzmi. Ta reguta uczy
odpowiedzialnosci za sposob, w jaki wptywamy na swiat — nie
tylko przez czyny, ale i przez stowa, ton, gesty. To wyraz nasze;
samoswiadomosci i dojrzatosci. Polecatabym jg nie tylko naj-
mitodszemu pokoleniu pracownikow.

Ktére w z tych b
w bank otuje u
twarzy*

Wspomnien byto wiele! Pamietam, jak gtowny ksiegowy ttuma-
czyt nam dziatanie KIR, Krajowej Izby Rozliczeniowej — kto tam
wowczas byt (Hania, Renata, lwona...) doskonale wie, 0 czym
mowie. Pamigtam tez organizowane wyjscia do kina na filmy ta-

Kazdy z nas potrzebuje
doktadnie tego samego — bycC
wystuchanym, zrozumianym
| traktowanym z godnoscia.

kie jak ,Titanic”, ,Quo Vadis”, ,Zemsta” czy ,Pan Tadeusz”. Byty
to inicjatywy skierowane do pracownikow, ktore pokazywaty, ze
bank juz wtedy nie tylko dbat 0 wynagrodzenie, ale juz wtedy
oferowat cos co teraz nazywamy benefitami ,czyli angazujgce
formy integraciji.

Byty tez kolonie letnie dla dzieci naszych pracownikdw czy pacz-
ki Swigteczne.

Gdy spotkamy sie w gronie 0sob, ktdre zaczynaty prace jeszcze
w Gospodarczym Banku Wielkopolski — bo tak sie wowczas na-
zywat nasz bank, to wspolne rozmowy potrafig trwa¢ godzinami,
sg petne wspomnien i Smiechu.

Kto lub firmie r

wpilyw | ge zawc

Takich 0sob byto kilka, ale musze wspomnie¢ panig Marie Gor-
ng. Miata do mnie duze zaufanie, data mozliwos¢ samodzielne;j
pracy i wykazata olbrzymig cierpliwos¢ do mtodej dziewczyny,
ktorg wiedy bytam.

Czego
uszu?

W roku jubileuszu zycze przede wszystkim dalszego rozwoju
| kolejnych sukcesow, ale tez stabilnosci i dobrych relacji z pra-
cownikami, ktorzy sg sitg tej organizacji. A pracownikom zycze
energii do dziatania, ktore pozwolg spetniacC kolejne wyzwania
| 0siggaC wyznaczone cele.

zej firm

Rozmawiat: Roman Szewczyk
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Jubileusz, zwany popularnie ,leciem” nie musi byC jedynie fetg potgczong ze wspominkami
| oficjalnymi przemowieniami cztonkow Zarzgdu, Rady Nadzorczej oraz miejscowych
VIP-ow. To doskonata okazja ku temu, by pokazac, w jaki sposob bank czerpie ze swojej
tradycji, ksztattujgc przy tym nowoczesne oblicze, a takze zaakcentowac wiez

z lokalng spotecznoscig. To pole do kreatywnych dziatan podkreslajgcych trwatosc,
bezpieczenstwo oraz innowacyjnosc przyjaznej spotdzielczej instytucii.

ubileusz 160-lecia Powiatowego Banku Spotdzielczego w Gostyniu byt
w tym roku i nadal pozostaje waznym regionalnym wydarzeniem. ,,Uro-
czystosc odbyta sie z petnym rozmachem, ale bez patosu — z wyczu-
ciem, klasg i autentycznym oddaniem lokalnej spotecznosci” — relacjo-
u nowat redaktor jednego z portali.

Powiatowy Bank Spotdzielczy w Gostyniu, w roku jubileuszowym 160-lecia,
z sukcesem tgczy swojg bogatg tradycje z nowoczesnoscig, co jest widoczne
w Kkilku kluczowych obszarach. Pozostaje on wierny swoim korzeniom, ktore
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Katarzyna Lalik, prezes Zarzgdu Banku Spotdzielczego w Zatorze

w otoczeniu wspotpracownikow.

siegajg 1865 roku i ,Jowarzystwa Pozyczkowego”. Jego misja koncentruje sie na
wspieraniu lokalnej spotecznosci i rozwoju regionu. Ta tradycja jest kultywowana
poprzez aktywne zaangazowanie w zycie mieszkancow, wspieranie inicjatyw kul-
turalnych i sportowych oraz bliskie relacje z klientami, co jest potwierdzeniem ha-
sta, ze bank ,byt i jest bankiem ludzi, bankiem z sgsiedztwa” — powiedziat naszej
redakcji Marek Banaszak, prezes Zarzgdu Powiatowego Banku Spotdzielczego
w Gostyniu. — Wazne podkreslenia jest tez to, ze bank wdraza nowoczesne roz-
wigzania, by sprosta¢ wymaganiom wspotczesnego rynku. Dzigki przynalezno-

20

Sci do Spotdzielczej Grupy Bankowej oferuje
zaawansowane technologicznie ustugi, takie
jak bankowosc internetowa i mobilna — dodat
prezes.

Zdaniem prezesa Marka Banaszaka ideal-
nym przykfadem potgczenia obu tych swia-
tow, historycznego oraz wspotczesnego, byty
wtasnie obchody jubileuszu. Zorganizowano

uroczystg gale, podczas ktorej tradycyjnie
uhonorowano zastuzonych pracownikow.
Jednoczesnie przeprowadzono dla klientow
specjalng loterie z atrakcyjnymi nagrodami, co
jest wspotczesnym sposobem na budowanie
z nimi dobrych relacji. Punktem kulminacyj-
nym tego tgczenia tradycji i nowoczesnosci
byt piknik rodzinny, w ktorym wzieto udziat kil-

(1)




Nasz bank ,byt I jest bankiem ludzi,
bankiem z sgsiedztwa’. — powiedziat Marek
Banaszak, prezes Zarzgdu Powiatowego
Banku Spotdzielczego w Gostyniu.

kaset dzieci. To wydarzenie doskonale ilustruje, jak bank, czerpigc z tradycji bu-
dowania wiezi spotecznych, patrzy w przysztosc. Powiatowy Bank Spotdzielczy
w Gostyniu wyraznie zademonstrowat, ze tradycja i NnowoczesnosC nie muszg sie
wykluczac. Wrecz przeciwnie — stanowig fundamenty, na ktorych bank buduje
SWO0jg przysztosc.

Gdy je: najstar
Poniewaz jestesmy niewatpliwie jednym z dwoch najstarszych bankdw w Polsce,
to chetnie o tym mowimy podczas spotkan z poszczegolnymi grupami obec-

|
?

Matgorzata Wojtczak, prezes Zarzgdu Banku Spotdzielczego w Mszczonowie odbiera zyczenia
od Marka Byzdry, prezesa Zarzadu Banku Spotdzielczego Ziemi owickiej w owiczu i Huberta
Batora, prezesa Zarzgdu Banku Spotdzielczego im. Stefczyka w Belsku Duzym.

ST o e

Rada Nadzorcza i Zarzad Powiatowego Banku Spotdzielczego w Gostyniu. |

nych i potencjalnych klientow — powiedziata magazynowi ,Bank Spotdzielczy”
Magdalena Starkiewicz, prezes Zarzadu Spotdzielczego Spotdzielczego Banku
Ludowego im. Ks. P. Wawrzyniaka w Sremie.

Chociaz nasz bank historycznie miat pewien okres uspionej dziatalnosci, to za-
rowno jego statut, jak i wypracowywane metody dziatania, w tym tez te dotyczag-
ce lokalnosci, byty nie raz przyktadem dla innych instytucji finansowych z terenu
Wielkopolski. Wzorem naszego patrona, ksiedza Piotra Wawrzyniaka, staramy sie
podkreslac bezpieczenstwo i istotng role banku jako elementu trwatosci i rozwoju

2

Bank Spétdzielczy w

Bank Spéldzielczy Bank Spoldzielczy
Mszczonowie w Mszczonowlic

..’

lokalnej spotecznosci. Od kilku lat prowadzi-
my izbe pamieci poswiecong ksiedzu, eduku-
jac i tworzgc pomost pomiedzy historig, a te-
razniejszoscig. Wspotuczestniczymy w zycid
Sremskiego choru ,Moniuszko”, ktory wyko-
nuje roznorodne utwory muzyczne, dziatajgc
na rzecz ksztattowania patriotycznych postaw
oraz propagowania muzyki — dodata pani
Prezes.

Tak jak byto to kiedys, tak i dzis bank tworzg
nie tylko pienigdze, ale i wartosciowi ludzie.
Podczas tegorocznych obchoddéw 175-lecia
uhonorowalismy wszystkich, ktorzy przyczy-
nili sie do dzisiejszej, dobrej pozycji naszego
banku — podkreslita prezes Magdalena Star-
kiewicz.

Bank Spotdzielczy w Czarnkowie zatozono
w 1875 roku z inicjaty-
wy lokalnych dziataczy.
Od poczagtku opierat on
swoje dziatanie na war-
tosciach wspaolnoty, wza-
jemnosci i zaufania. Dzi$
jest nowoczesng instytu-
cja z silng pozycjg na ryn-
ku, obstugujgca klientow
indywidualnych, firmy,

rolnikdbw oraz samorza-
dy. Uczestniczy w zyciu
spotecznosci aktywnie jg
wspierajgc, m.in. szkoty
| wybrane wydarzenia na
terenie swojej dziatalno-
sci. Danuta Taraskiewicz,
prezes Zarzgdu Banku
Spotdzielczego w Czarn-
kowie podczas uroczy-
stosci jubileuszowych
mowita, ze wspotczesne
oblicze banku jest wspolnym osiggnieciem
jego cztonkow, klientow oraz pracownikow,
Rady Nadzorczej i cztonkow Zarzadu. | to
zarOwno dziatajgcych obecnie, jak i w minio-

Tak jak byto to kiedys,
tak i dzis bank tworzg
nie tylko pienigdze, ale
| wartosciowi ludzie —
podkreslita Magdalena
Starkiewicz, prezes
Spotdzielczego Banku
Ludowego im. Ks. P.
Wawrzyniaka w Sremie.

nych latach. Pokazuje to, ze waznym elemen-
tem takiego Swietowania jest umacnianie po-
czucia wspolnoty obejmujacej catg, lokalng
spotecznosc, ktora przeciez wspottworzy
tradycje oraz wspotczesne oblicze kazdego
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banku. Byty wieloletni prezes, Wiadystaw Dymek, przedstawit nie tylko okoliczno-
Sci powstania banku w Czarnkowie, ale rowniez interesujgce wydarzenia z jego
150-letnigj historii. Ciekawe, a zarazem majgce wptyw na jego dzisiejszg kondy-
cje ekonomiczng i postrzeganie. Na obchodach nie zapomniano takze o relacii
Z losowania nagrod Loterii Jubileuszowe.

Jubilet

Z kolei Lubuski Bank Spotdzielczy, obchodzacy jubileusz 145-lecia prowadzenia
dziatalnosci, zaoferowat klientomn promocyjng “Lokate — 145 lat Banku” oraz Kre-
dyt Gotowkowy ,,JUBILEUSZOWY”, Byfa to |l Edycja produktu “Lokata — 145 lat
Banku”, z oprocentowaniem statym 5% w skali roku, na 6 miesiecy, przy minimal-
nej kwocie wptaty 500 zt zas maks. — 200 tys. ztotych. Bank zaznaczyt, ze jest to

Pokazuje to, ze waznym elementem
takiego swietowania jest umacnianie
poczucia wspolnoty obejmujgce]
catg, lokalng spotecznosc.

lokata nieodnawialna, co wydaje sie byC catkiem zrozumiate.

Natomiast Bank Spotdzielczy w Sandomierzu, wiasnie z okazji swego 100-lecia,
przygotowat troche inaczej skonstruowang lokate: dla osob fizycznych i na pot
roku, z oprocentowaniem zmiennym 0,6% ustalanej przez NBP stopy redyskonta
weksli i na okres promocyjny od 16.06.2025 r. do 31.03.2026 roku. Dodatkowym
,Joonusem” dla klientow jest mozliwos¢ wziecia udziatu w loterii promocyjnej.

Wspar leczn

Matgorzata Wojtczak, prezes Zarzgdu Banku Spotdzielczego w Mszczonowie po-
wiedziata nam, ze 75 lat, ,okragta” rocznica istnienia placowki przypomina o tym,
ze bank nie tylko zachecat i zapewne nadal bedzie zacheca¢ do gromadzenia
0szczednosci, ale jest i pozostanie otwarty na udzielanie kredytow rolnikom, rze-
miesinikom oraz prywatnemu przemystowi i handlowi.

Tak jak kiedys dobrze stuzylismy migjscowej spotecznosci, tak zamierzamy to robic

(\, W ?.Q“_tm

SWIETUJEMY

175 lat obchodzi w tym roku Spotdzielczy Bank Ludowy im. Ks. P.
Wawrzyniaka w Sremie. Zarzad Banku: od lewej prezes Magdalena
Starkiewicz oraz wiceprezesi: Agnieszka Nadolna i Daniel Socha. '
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rowniez w przysztosci. Chociaz historycznie
bywato nietatwo, to takze i dzis mamy rozne
wyzwania, ktorych zamierzamy sie podejmo-
wac. Posiadamy naprawde nowoczesne pro-
dukty bankowe i wspdlnie z naszym Zrzesze-
niem SGB oraz IPS SGB staramy sie pokazac,
ze bank spotdzielczy to nowoczesna instytu-
cja, w ktorej pracuja kompetentni ludzie, po-
trafigey sprostac wielu oczekiwaniom klientow
— podkreslita pani Prezes.

Z kolei Bank Spodtdzielczy w Zatorze (Zrze-
szenie BPS) obchodzi w 2025 roku 130-lecie
swojej dziatalnosci. Jego korzenie siegajg 1895
roku, kiedy to w Zatorze powstato Towarzy-
stwo Zaliczkowe — instytucja, ktorej misjg byto
wspieranie lokalnych rolnikow i rzemiesinikow.
Byta to odpowiedz na realne potrzeby miesz-
kancow, na ich potrzeby bezpieczenstwa fi-
nansowego, niesienia samopomaocy i rozwoju
gospodarczego. Dzis Bank Spotdzielczy w Za-
torze to nowoczesna instytucja, ktora tgczy
ponad wiekowg tradycje z nnowacyjnym po-
dejsciem do bankowosci. Niezmiennie jednak
U podstaw jego dziatania lezy troska o czto-
wieka, relacje miedzyludzkie i lokalne wiezi.

Niektore z bankow
Z okazji swoich urodzin
Proszg O POMOC
dla organizacii
charytatywnych.
Przyktadowo: Bank
Spotdzielczy Wronki
wspiera towarzystwo
ochrony zwierzat, a Bank
Spotdzielczy w Ktodawie
— Fundacje Dzieciom
,ZdazyC z Pomoc3q”.
i R 3

Waznym elementem jubileuszowego ,poka-
zania sie” bankow coraz czesciej sg, pozornie
mniej spektakularne dziatania, pozostawiajg-
ce jednak bardzo dobre wrazenie na czion-
kach lokalnej spotecznosci. Niektore z nich
z okazji swoich urodzin proszg o pomoc dla
organizacji charytatywnych. Przyktadowo:
Bank Spotdzielczy we Wronkach wspiera to-
warzystwo ochrony zwierzat, a Bank Spot-
dzielczy w Kitodawie — Fundacje Dzieciom
,ZdazyC z Pomocy”.

Form dziatania i pokazania sie z okazji waz-
nego, bo przeciez okrggtego jubileuszu, moze
byC wiele. Ogranicza je tylko wyobraznia oraz
oczywiscie obowigzujgce prawo. Istotne jest
jednak to, by w kazdym, indywidualnym prze-
ciez przypadku znalez¢ ten wiasciwy ,tgcz-
nik” wigzacy dtugoletnig historie banku z jego
wspotczesnym obliczem. @
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Spétdzielczy Bank Ludowy w Sremie

1865 O 170

Powiatowy Bank Spotdzielczy w Gostyniu
Bank Spotdzielczy w Strzelnie

la

D | 1875 Bank Spdtdzielczy w Siedicu
Bank Spdtdzielczy w Czarnkowie ” O 1895

Bank Spotdzielczy w Nowem n/Wistg
Bank Spotdzielczy we Wronkach
1 O 1900
Bank Spotdzielczy w Skepem
Ludowy Bank Spotdzielczy w Strzatkowie
Ludowy Bank Spadtdzielczy w Zdunskiej Woli

O 1910

Bank Spdtdzielczy w Przysusze

Bank Spotdzielczy Pojezierza Miedzychodzko-Sierakowskiego w Sierakowie
Spotdzielczy Bank Ludowy w Skalmierzycach

Bank Spotdzielczy w Sztumie

Bank Spotdzielczy w Zwoleniu

1915 O 10 lal

Spotdzielczy Bank Ludowy w Zakrzewie

Bank Spotdzielczy w Grudusku

Bank Spotdzielczy w Ktodawie

Bank Spotdzielczy Wspdlna Praca w Kutnie
ESBANK Bank Spotdzielczy w Radomsku

1930 O 9 at

Bank Spotdzielczy w Przedborzu

1945 O &0 at

Bank Spotdzielczy w Biatogardzie
Bank Spotdzielczy w Biatymstoku

| 1950 Bank Spéidzielczy w Cztuchowie
Bank Spotdzielczy w Chynowie Bank Spotdzielczy w Dzierzoniowie
Bank Spotdzielczy w Glinojecku Bank Spotdzielczy w Lipnie
Gospodarczy Bank Spotdzielczy w Gorzowie WIkp. ¥ Bank Spdtdzielczy w Malborku
Bank Spdtdzielczy w Gryficach Bank Spdtdzielczy w Pruszczu Pom.
Bank Spotdzielczy w Jastrowiu Bank Spotdzielczy w Stawnie
Bank Spdtdzielczy w Kobierzycach Bank Spotdzielczy we Wschowie

Bank Spotdzielczy w Krosnie Odrzanskim
Bank Spotdzielczy w Lipce

Bank Spotdzielczy w Lubrancu .
Bank Spétdzielczy w Lwdwku Slaskim

Bank Spotdzielczy w Mszczonowie 1 960 O € at

Bank Spéldzielczy Ziemi S Bar.wk Eplo’rdlzilclkz)y " FC))poczmi Bank Spotdzielczy w Prabutach
ank Spotdzielczy Ziemi Szczecinskiej z siedzibg w Pyrzycac Bank Spéldzielczy w Pszczétkach

Bank Rumia Spotdzielczy
Express Bank Spotdzielczy w Rzeszowie
Bank Spotdzielczy w Sieradzu

Gospodarczy Bank Spotdzielczy w Strzelinie ws zy5t kl eg o
BankISpc")’rdzielczy, W' Suszu n a l I e p s zeg o |

Pomorski Bank Spotdzielczy w Swidwinie
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Sila
tradyciil.

Jak marki budujg
zautanie klientow?

W swiecie nieustannych zmian, w ktoérym co chwila pojawiajg sie nowe aplikacje, fintechy

| startupy obiecujgce rewolucje, paradoksalnie coraz wiekszg wartosc zyskuje... tradycja.
Dla wielu klientow dtugowiecznos¢ marki jest tym elementem, ktory przesagdza o zaufaniu.
Bo jesli cos dziala od dekad — a nawet od stuleci — to znaczy, ze dziata dobrze.

tugoletnia obecnos¢ na rynku to nie tylko powodd do dumy dla dzia-
tu PR. To dowdd, ze firma potrafita przez lata odpowiadac na po-
trzeby ludzi, ze przetrwata wojny, kryzysy, zmiany technologiczne
| spofeczne, i nadal stoi na nogach. To dzisiaj wiecej niz obietnica.
To realna kotwica stabilnosci, ktora w potgczeniu z nowoczesnymi
rozwigzaniami technologicznymi moze dawac znaczaca przewage na rynku. Sg
na to przyktady.

Maty ba | tradycjc

Odtézmy na potrzeby tego felietonu catg historie polskiej i europejskiej banko-
WOSCI spotdzielczej, z tradycjg siegajgcg pottora wieku. To ewenement sam
w sobie, godny statego podkreslania. Wezmy jako przyktad C. Hoare & Co.,
najstarszy prywatny bank w Wielkiej Brytanii. Zatozony w 1672 roku, od 12
pokolen nadal jest prowadzony przez potomkow zatozyciela. Ma swojg siedzi-
be stale przy tej samej ulicy w Londynie. Czy to znaczy, ze nic sie w nim nie
zmienito? Wrecz przeciwnie. Zmienili sie klienci, ustugi, kanaty komunikacii, ale
nie zmienita sie filozofia: byC¢ bankiem zaufania. Nie najtanszym. Nie najbardzie;

C. Hoare & Co., najstarszy prywatny bank
w Wielkiej Brytanii.

oY

nowoczesnym. Po prostu — wiarygodnym.

,Bliskie, poufne relacje pozwalajg nam prze-
widywac potrzeby klientdw, a nasze warto-
Sci wptywajg na decyzje podejmowane na
kazdym szczeblu dziatalnosci” — napisat
przed laty jego zatozyciel, Alexander Hoare.
Czyz nie podobnie brzmig wspotczesne mi-
sje wielu bankow?

Bank C. Hoare & Co. podkresla wtasng
niezaleznosc¢, empatie i... niewielkg ska-
le: ,Jako maty, niezalezny bank, jestesmy
w stanie szybko i elastycznie uzgadniac in-
dywidualne warunki. Nieograniczona odpo-
wiedzialnos¢ partnerow i konserwatywne
podejscie do ryzyka zapewniajg dodatkowy
poziom bezpieczenstwa: przetrwalismy trzy
rewolucje przemystowe, krach na Wall Street
| kolejne globalne kryzysy, dzieki czemu cie-

Przetrwanie dekad
stanowi najlepszy
dowod, ze instytucja
wytrzymuje presje
rynkowe, kryzysowe
| spoteczne.
=

Szymy sie ugruntowang reputacjg bezpiecz-
nej przystani dla majatku naszych klientow.”
Dlaczego historia pomaga budowac lojal-
nosc? Firmy z tradycjg oferujg cos, czego
trudno oczekiwa¢ od mtodszych graczy:
gwarancje wiarygodnosci. Zaufanie nie ro-
dzi sie w miesigc, to efekt konsekwentne-
go dziatania w stuzbie klientow przez lata.
W finansach (a zwtaszcza w bankowosci
prywatnej, w ktorej specjalizuje sie bank
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C. Hoare & Co.) liczy sie poczucie bezpieczenstwa i relacja. Marki z historig
budujg je naturalnie. Przetrwanie dekad stanowi najlepszy dowdd, ze instytucija
wytrzymuje presje rynkowe, Kryzysowe i spoteczne.

Banca Monte dei Paschi di Siena — najdtuzej

nieprzerwanie funkcjonujgcy bank na swiecie.
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Podobnie jest z wioskim Banca Monte dei Paschi di Siena — to instytucja jesz-
cze starsza, ktorej poczatki siegajg renesansu. Najstarszy bank swiata powstat
w 1472 roku, by wspieracC lokalng spotecznosc. Przez wieki przeszedt przez bu-
rze historii, reformy, unie walutowe, digitalizacie — a mimo to wcigz trwa. Klienci

Zmienili sie klienci, ustugi, kanaty
komunikaciji, ale nie zmienita sie filozofia:
byC bankiem zaufania. Nie najtanszym.

Nie najbardziej nowoczesnym.
Po prostu — wiarygodnym.

we Wtoszech nie widzg w nim tylko banku. Widzg symbol: ciggtosc, instytucje
,starszg niz panstwo”, jak mowig niektorzy.

| nie chodzi tu 0 muzealne przywigzanie do przesztosci. Diugowiecznos¢ marki
to dowdd, ze byta wystarczajgco elastyczna, by dostosowac sie do zmian, ale
tez wystarczajgco spojna, by nie zatraci¢ tozsamosci. Klienci to wyczuwajg. Im-
ponuje im nowoczesnosc, ale lojalnos¢ budujg z markami, ktore dajg poczucie
bezpieczenstwa.

Na poziomie biznesowym widzimy tu wiec przede wszystkim nizsze koszty po-
zyskania i utrzymania klientow. Sg oni przywigzani do swoich marek; zwykto sie
mowicC, ze pozyskanie nowego klienta kosztuje marke siedem razy wiecej niz
utrzymanie relacji z klientem juz pozyskanym.

Stabilnos¢ finansowa to drugi element przemawiajgcy za markg z dtugg historig:
ona wytrzymuie kryzysy, z ktorych mtodsza konkurencja moze nie wyjs¢ obronng
rekg. Marki z tradycjami majg tez lepsza pozycje w negocjacjach i w relacjach
z partnerami — zaufanie rynkowe jest przeciez kapitater samym w sobie.
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Budynek Spotdzielczego
Banku Ludowego im. Ks.
P. Wawrzyniaka w Sremie.

Czy wiec dotyczy to Lloyds Bank (Wielka
Brytania), ktory dziata nieprzerwanie od 1765
roku, wrastajgc w swiadomosc¢ Brytyjczykow
jako symbol bezpieczenstwa, czy australij-
skiego Bank of Queensland, ktory istnieje od
1874 roku, reputacja zawsze ma swoje zrodta
w solidnosci, stabilnosci i autentycznosci. Nie
dziwi zatem, ze w ostatnich badaniach satys-
fakcji klientow Bank of Queensland osiggnat
wynik 82,9%, co potwierdza site zaufania
w dtugotrwatych relacjach.

Dlatego tak wiele instytucji finansowych —
rowniez w Polsce — coraz chetniej eksponu-
je swoja historie. Nie po to, by brzmiecC sta-

Centrala Banku Spotdzielczego w Golubiu-

Dobrzyniu, jednego z najstarszych bankow
spotdzielczych w Polsce.

roswiecko, ale by pokazac: ,bylismy tu dla
waszych dziadkow, jestesmy i dzis”. W cza-
sach niestabilnosci, fake newsow i wirtual-
nych bankdéw w chmurze, taki przekaz jest
niezwykle cenny.

| nie chodzi o to, by zatrzymac czas, lecz by
opowiadac historie, ktdra nigdy sie nie kon-
czy. Marki z tradycjg wiedzg, jak to robic.
Budujg lojalnosc nie przez agresywny mar-
keting, ale przez konsekwencje. Przez fakt,
ze nigdy nie zawiodty. Ze byty, kiedy trzeba.
| ze beda.

Bo w koncu — c6z bardziej budzi zaufanie
niz marka, ktora widziata wiecej niz niejeden
znas? e

(1)



nu

Nie tylko
bank.
Nie tylko

biznes.
Spotdzielczosc to model
Nna przysziosc

Rozmowa z Eweling Patubicka,
wiceprezes Zarzadu SGB-Banku

Pani pre pierws
W zarza O czas
sywny i > WYZW.
waltlaby

To byt bardzo intensywny rok, ale tez niezwykle inspirujgcy. Byta to zmiana za-
rowno w wymiarze zawodowym, jak i osobistym. Wesztam w nowg role — z po-
ziomu banku lokalnego do zarzadu banku zrzeszajgcego. To dato mi szanse
zobaczy¢ system spotdzielczy z inngj, systemowej perspektywy. Dla mnie oso-
biscie to byt czas odkrywania nowych relacji, poznawania rytmu pracy banku
Zrzeszajgcego, ale tez szukania nowego, wspolnego jezyka

Z bankami spotdzielczymi. | powiem szczerze, to doswiadczenie tylko utwier-

20

dzito mnie w przekonaniu, ze mimo pewnych

roznic organizacyjnych i operacyjnych — 13-
czy nas wspolny cel. Chcemy budowac sil-
ng, lokalnie zakorzeniong bankowosc, ktora
nie tylko oferuje ustugi finansowe, ale niesie
ze sobag wartosci.

Ten czas to przede wszystkim ogromna licz-
ba rozmadow, decyzji, spotkan — wszystko to,
co pozwolito mi lepiej zrozumiecC role banku
Zrzeszajgcego, poznac go od podszewki.
Dzis widze, jak rozne sg rytmy pracy i per-
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spektywy, tu w ,centrum” i w naszych bankach, ale dostrzegam tez ogromne
zaangazowanie i jednakowe wartosci. Jedno jest pewne, wszyscy gramy do
jednej bramki. Chodzi o wspdine dobro sektora i lokalnych spotecznosci.

W tym r hodzi
swojej aje pec
dziedzi Jakie
czenia 1owWiag,
ment d bank

SGB-Bank powstat z inicjatywy samych spotdzielcow — to pierwszy tego typu
bank w Polsce, ktory nie zostat powotany ustawg, lecz zatozono go oddolnie,
jako wyraz realnej potrzeby naszego srodowiska. Takie dziedzictwo ma dla nas

Najwiekszg sitg bankowosci spotdzielczej
jest wspolnota wartosci i celow.

szczegolne znaczenie. Od samego poczgtku opieramy nasze relacje w ramach
Zrzeszenia SGB na partnerstwie, wspotpracy i wspolnocie celow. Ten model
sprawdza sie i daje solidne podstawy do dalszego rozwoju.

Zawsze bylismy blisko bankdéw spotdzielczych i chce to mocno podkreslic —
nie w roli nadzoru czy wszechmocnej ,centrali”, ale jako partner we wspolinym
rozwoju. Przeszlismy razem wiele etapOw: zmieniajgce sie otoczenie regulacyj-
ne, transformacje gospodarczg i cyfrowg, ewolucje oczekiwan klientow. Dzis
SGB-Bank to nowoczesna instytucija, ktora wspiera zrzeszone banki nie tylko
kapitatowo — budujgc wspolne konsorcja do obstugi duzych projektow — ale
przede wszystkim technologicznie, organizacyjnie i marketingowo. Jestesmy
wewnetrznym centrum kompetenciji SGB, dostarczamy know-how, nowocze-
sne narzedzia i rozwigzania technologiczne, ktore pozwalajg konkurowac na
dynamicznym rynkui.

Chcemy rozwijac sie biznesowo, ale nigdy
nie zapominac o lokalnych korzeniach.

Najwazniejsze jednak, ze caty czas pozostajemy w obszarze idei, od ktore;
wszystko sie zaczeto: dziataC razem, a nie obok siebie. To nas wyrdznia i daje
site na przysztosc. Uwazam, ze wiasnie ta zdolnos¢ do wspotpracy — zako-
rzeniona w spotdzielczych wartosciach — jest naszym najwiekszym kapitatem.

W kwie 'O NOW
SGB n:¢ j hast
niz bizn )ie suc
rzenie t spotd
snym S ce, W
I w ind iczeni
czenie zesta

To hasto jest dla mnie esencjg spotdzielczosci. Nie jest to slogan — to wyraz na-
szej tozsamosci i deklaracja kierunku, w ktorym idziemy od dawna, a ktory do-
datkowo | konsekwentnie chcemy wzmacniac. ,Wiecej” oznacza wiecej relacji,
wiecej odpowiedzialnosci spotecznej, wiecej zaangazowania w zycie lokalnych
wspolnot. Banki spotdzielcze zawsze funkcjonowaty na styku dwoch swiatow:
profesjonalnego sektora finansowego i bliskiego klientowi, lokalnego otoczenia.
Nasza strategia to proba jeszcze silniejszego powigzania tych dwaoch sfer: roz-
wijac sie biznesowo, ale nie zapominac o korzeniach i misji.

Mamy ambicje, by Zrzeszenie SGB byto czyms wiecej niz biznes. Juz teraz
MOoCNO angazujemy sie w zycie lokalnych spotecznosci. Ale mamy tez odwage
wierzyC w rozwoj naszego biznesu. Ten rozwoj nastgpi tylko wtedy, jesli bedzie-
my dziatali wspolnie. Razem stworzyliSmy wszystkie punkty programowe nasze
strategii i razem jg wdrazamy. Dlatego bardzo cenie fakt, ze w czasie naszych
zrzeszeniowych konferencji skupiamy sie na obszarach, ktére stanowig funda-
ment dziatalnosci Bankow Spotdzielczych SGB i otwierajg nowe mozliwosci
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rozwoju biznesu dla catej Grupy.

Banki spotdzielcze od zawsze dziataty we-
dtug zasady, ze poza dziatalnoscig finanso-
wag majg do odegrania wazng role w swo-
ich sSrodowiskach. ChcieliSmy to wyraznie
podkreslic: nasze ,wiecej” — ktore oznacza
wiece] wptywu na rozwaj lokalnych spotecz-
nosci, ale tez na gospodarke catego kraju
— jest wyrazem dziatalnosci nakierowane;
na rozwaoj organiczny. To sposob myslenia,
ktory buduje kapitat zaufania wzgledem ban-
kow, ale nie tylko — jest podstawg progresu
spotecznej odpowiedzialnosci, spotecznego
zaangazowania i postaw obywatelskich.

A C« Yy
stra , biz
Co « Ast
do =

Przede wszystkim chcemy znaczgco zwiek-
szyC skale dziatania Grupy SGB — ale w spo-
sOb zrownowazony, odpowiedzialny i spojny
z naszym modelem dziatania. W perspek-
tywie do 2028 roku zaktadamy co najmnig;
35% wzrost portfela kredytowego oraz
wzrost aktywow o 45%. To ambitne, ale re-
alne cele — przy odpowiednim wsparciu dla
zrzeszonych bankow, rozwoju oferty i pod-
noszeniu efektywnosci operacyjnej.
Jednoczesnie chcemy zachowac wysoki po-
ziom bezpieczenstwa finansowego — utrzy-
mujgc wskaznik TCR powyzej 20% przez
caly okres realizacji strategii oraz koszt ryzy-
ka ponizej 0,9%, co bedzie miernikiem jako-
Sci zarzgdzania ryzykiem i ostroznosciowe-
go podejscia do kredytowania.

Rownie istothym celem jest wzrost bazy
klientow. Chcemy, by liczba prowadzonych
rachunkow w Bankach Spotdzielczych SGB
zwigkszyta sie co najmniej 0 20%. To zada-
nie nie tylko dla banku zrzeszajgcego, ale
wspolny wysitek catego zrzeszenia — od ja-
kosci oferty, przez nowoczesne narzedzia

Mtode pokolenie
potrzebuje partnera,
Ktory rozumie
jego Swiat i mowi
jego jezykiem.
. R

IT, az po codzienng obstuge w placowkach.
Wierzymy, ze wspolnie jestesSmy w stanie ten
potencjat uwolnic.

Naszym celem jest wiec przede wszystkim
zwiekszenie udziatu bankow spotdzielczych
w rynku — zarowno detalicznym, jak i w seg-
mencie MSP czy AGRO. Chcemy rozwijaé
oferte produktowg, usprawniaC procesy
operacyjne i wspierac nasze banki w trans-
formagiji cyfrowej. Myslimy o utworzeniu cen-
trow kompetencyjnych i technologicznych,
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ktore bedg realnym wsparciem. Zalezy nam na wzroscie liczby aktywnych
klientow, lepszym wykorzystaniu danych, automatyzacji procesow i wdrazaniu
narzedzi sztucznej inteligencji — wszystko po to, by podniesc¢ jakos¢ obstugi
| efektywnosc¢ dziatania. Ale, co rownie wazne, chcemy pokazac i akcentowac
spoteczng wartos¢ naszej dziatalnosci.

W strat ruje si
menty nych,
rolnikos arow
waznie) ajblizs

Kazdy z tych segmentow jest wazny, bo kazdy petni inng funkcje w struktu-
rze lokalnej gospodarki. Ale dzis szczegolng uwage zwracamy na mtodych
klientow indywidualnych oraz mikroprzedsiebiorcow. Oni poszukujg zaufane-
go partnera, kogos, kto w petni rozumie i wrecz wyprzedza ich potrzeby, jest
nowoczesny technologicznie, a na dodatek komunikuje sie ich jezykiem, daje
poczucie bezpieczenstwa i prezentuje system trwatych wartosci. Dostrzegam
w nas taki potencjat. Dzieki naszym relacjom w matych spotecznosciach, dzie-
Ki elastycznosci i pragmatycznosci potrafimy skutecznie dociera¢ do obu tych
grup klientow.

Przyktadow takiej skutecznosci nie trzeba szukacC daleko — pokazalisSmy
w kampanii ,Mtode Wilki”, ze swiat ludzi mtodych to jest takze nasz swiat, ze
go rozumiemy. Ten projekt i wigzacg sie z nim oferte przyjeto bardzo dobrze
wiasnie w grupie docelowej — w gronie ludzi mtodych, ktorzy dostrzegli, ze ich
maty, lokalny bank spotdzielczy to nowoczesna instytucja z ustugami doskona-

Nasze ,wiecej niz biznes” oznacza
odpowiedzialnosc¢ za ludzi i spotecznosci.

le dopasowanymi do stylu zycia mtodego pokolenia. Takie dziatania procentu-
ja. Oswajamy mtodych klientow z naszg obecnosciag, przy pomocy ciekawych
form reklamowych, stawiajgc na ponadczasowe wartosci. Na partnerstwo,
lokalnosc, site tradycji, poczucie wspaolnoty i ekologie.

Mamy tez silng pozycje w segmencie AGRO i chcemy jg utrzymac, ale nie
zamykamy sie na zaden z sektorow. Bank spotdzielczy to bank uniwersalny,
w ktorym przedsigbiorca, rolnik, lokalny samorzad czy organizacja pozarzgdo-
wa zawsze znajdzie partnera do wspolnych dziatan. Chcemy byC¢ wsparciem,
dobrym doradcg, towarzyszem w biznesie... To takze pewna czgstka tego
Lwiecej niz biznes”.

Posiad riadcz
spoltec ak mc
funkcjc y SGE

To element mojej tozsamosci — zawsze staratam sie tgczyC prace zawodowa
z dziatalnoscig spoteczng. Spoteczna odpowiedzialnosc¢ to nie dodatek, ale in-
tegralna czesc funkcjonowania instytucji, szczegolnie takigj, jak bank spotdziel-
czy. W swojgj karierze tworzytam fundacje, stowarzyszenia, organizowatam ini-
cjatywy edukacyjne i charytatywne — wiedzgc, jak bardzo podobne podejscie
funkcjonuje w bankowosci spotdzielczej, mogtam to dodatkowo promowac.
Kazdy bank ma swoj wtasny model dziatania, ale brakuje nam mechanizmu,
ktory pozwolitby te dziatania pokazac w szerszej skali. Marzy mi sig, bysmy
stworzyli wspdlng platforme CSR, ktora z jednej strony zintegruje nasze lo-
kalne aktywnosci, a z drugiej — uczyni je bardziej widocznymi w przestrzeni
publicznej. To jest wazne nie tylko wizerunkowo, ale rowniez dla budowania
wewnetrznej tozsamosci sektora.

W SGB mocno wierzymy, ze CSR 1o nie jest modny gadzet, tylko naturalna
czesC naszej misji. Wsparcie szkot, OSP, lokalnych fundaciji i stowarzyszen —
tak wyglada codziennosc bankow spotdzielczych. Ale dzis coraz bardziej po-
trzebujemy ram, ktore umozliwig lepsze zbiorcze pokazanie tej skali — moze na
poziomie catego zrzeszenia. Wspolne akcje, wspolne dziatanie to duzo wieksza
widocznos¢ naszego spotecznego zaangazowania. A to, wedtug mnie, znaczy
Swiadoma dystrybucja wartosci, tych finansowych i ponadczasowych wartosci
,2dzielenia sig”.
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Jaki 2 d:
dejr GB,
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Wspomniana kampania ,Mtode Wilki” to tyl-
ko jeden z przyktaddw. Oferujemy nie tyl-
ko atrakcyjne warunki rachunkow, ale tez
premie, dostepy do wydarzen kulturalnych
| rozrywkowych, specjalne programy lojal-
nosciowe. Wspotpracujemy ze szkotami, or-
ganizujemy lokalne inicjatywy. Stale dbamy
o rozwqj aplikacji mobilnej i cyfrowych kana-
tow kontaktu — ale nie rezygnujemy z obec-
nosci lokalnej. Dgzymy do tego, by bank byt
dla mtodych, miejscem kontaktu — rowniez
wtedy, gdy stang przed decyzjami dotyczg-
cymi kredytu, np. na pierwsze mieszkanie
czy W zwigzku z rozpoczeciem dziatalnosci
gospodarczej. Wcigz mamy fizyczne pla-
cowki tam, gdzie nikt inny nie dotart — i gdzie
nadal sg ludzie, ktorzy potrzebujg bezpo-
Sredniego kontaktu z bankiem.

Oferujemy atrakcyjne warunki kont osobi-
stych, bonusy, udziat w wydarzeniach kultu-
ralnych, a takze produkty kredytowe dedy-
kowane mtodym dorostym. Staramy sie bycC
tam, gdzie mtodzi sg obecni — rowniez onli-
ne. Ale tez nie zapominamy, ze wielu klien-
tow — rowniez seniorow — wcigz ceni bezpo-
Sredni kontakt i dlatego nie wycofujemy sie
z lokalnych placowek. Uwazam, ze bliskosc
i dostepnoscC to jedna z naszych najwiek-
szych przewag konkurencyjnych.

Skoi on
SpO: oon
kacj ZNE
SpO: 1ga:
w te

Edukacja ekonomiczna jest jednym z na-
szych priorytetow. Docieramy do szkot, pro-
wadzimy dziatania promocyjne, organizujemy
warsztaty, konkursy, spotkania. Ale najwaz-
niejszy jest dla mnie aspekt relacyjny — obec-
NOSC, rozmowa, zrozumienie kontekstu. Nie
wystarczy materiat edukacyjny, trzeba stwo-
rzyC okazje do spotkania. | nie chodzi wy-
tacznie o dzieci czy mtodziez — edukacja do-
tyczy takze seniorow, ktdrzy coraz czescie
korzystajg z bankowosci cyfrowej i rowniez
potrzebujg wsparcia. Naszym zadaniem jest
byC blisko — czy w szkole, czy w oddziale.
Staramy sie byC obecni wszedzie tam, gdzie
widzimy takg potrzebe, rozmmawiamy, ttuma-
czymy, oferujemy realne wsparcie — nie tyl-
ko w formie broszur czy webinardw, ale po-
przez fizyczng obecnosc i dialog. Uwazam,
ze prawdziwa edukacja zaczyna sie od rela-
Cji i zaangazowania. Zresztg nie chodzi tylko
O przekazywanie wiedzy — chodzi o ksztat-
towanie postaw odpowiedzialnosci, wspot-
pracy i Swiadomego uczestnictwa w zyciu
gospodarczym.

Jaki 2 U\
Za C stof
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Rozmawiatysmy o mtodym pokoleniu klientow. W tym kontekscie nalezy tez
poruszyC watki demograficzne i pokoleniowe wptywajace na kurczace, sta-
rzejgce sie bazy cztonkowskie naszych bankoéw. To wazne wyzwanie dla catej
bankowosci spotdzielczej, zwigzane z odnawianiem czy wrecz ich odmtodze-
niem. Trzeba nam by mtodzi zobaczyli wartos¢ w byciu cztonkiem spotdzielni.
Oni najpewniej nie wiedzg, ze mogg byC nie tylko klientami, ale i wtascicielami
banku. Moze to wymagac sporego zaangazowania, nowych rozwigzan, moze
nawet zmian regulacyjnych — by cztonkiem stawac sie mogli np. mtodzi nielet-
ni, na wzor niemieckich bankow spotdzielczych, dzis warto o tym rozmawiac.
Skoro budujemy swiadomos¢ ekonomiczng i finansowg wsrod najmtodszych
klientow, dlaczego by nie pomysle¢ o nowych, mtodych cztonkach bankow.
Tymczasem mozna, a nawet trzeba, na rozne sposoby zacheca¢ mtodych pet-
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noletnich, by swiadomie wchodzili w te piek-
ng role. Potrzebujemy szerszej, bogatsze;
narracji o cztonkostwie i nowych form party-
cypacji dla mtodszych pokolen.

A cz 1zgl¢
te w > pr:
wWyz NkKi ¢
cze owa
przy [e] o]
rosr arer
teckt ch?

Odpowiem troche przekornie: wiasnie przez
to, ze jestesmy inni, mamy wyjgtkowo wie-
le do zaoferowania. Naszym atutem nie jest
technologia sama w sobie, bo przeciez je
rozwoj nie jest celem nakierowanym tylko
na siebie, ale istotny jest sposob, w jaki jg
wykorzystujemy — z poszanowaniem relacji,
lokalnosci, cztowieka. Rozwigzania techno-
logiczne to przeciez tylko medium, rodzaj

Technologia jest
wazna, ale prawdziwag
przewagqg pozostaje
bliskosc i relacja.

i E 3

nosnika — ale sama tresc, esencja znaczenia
czy wartosci, ktore zostang przekazane — te
catkowicie zalezg od nas...

Wierze, ze spotdzielczos¢ moze byC nowo-
czesna i jednoczesnie gteboko zakorzenio-
na. To oczywiscie wymaga wysitku — inwe-
stycji w ludzi, edukacije, procesy, ale i cennegj,
rzadko wspotczesnie wystepujgcej umiejet-
nosci odroznienia mody od wartosci. Jezeli
bedziemy blisko ludzi i ich potrzeb, to prze-
trwamy kazdg zmiane. A byC moze — zndw,
tak jak bywato, jg wyprzedzimy.

Zate ielc
mod a to
aktL MO:
Zz do pek
przy

| to bardzo. Coraz wiecej mtodych osob in-
teresuje sie wartosciami, ktore niosg ze sobag
modele wspotdzielone — zaufanie, partner-
stwo, zaangazowanie. Mamy ogromny po-
tencjat, by go wykorzystac. Spotdzielczosc
to nie przesztos¢ — to przysztosc, pod wa-
runkiem, ze nie zatracimy pamieci o tym,
skad przychodzimy i dokad zmierzamy. @

Rozmawiata: Anna Jarmuszkiewicz
ywiad zostat opublikowany na tamach Gtos
ankow Spotdzielczych w nr 4/2025 r. Reda

a dziekuje autorce za mozliwosc udostepni
la materiatu naszym Czytelnikom.
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do niezaleznych
7Zrzeszen

Ja rto

anki zrzeszajgce w naszym kraju sg Scisle powigzane z poczatkiem
transformaciji spotecznej i gospodarczej rozpoczetej w 1989 roku. Byt
—< to poczatek budowy nowego tadu gospodarczego opartego na za-
sadach wolnego rynku. Wiele panstwowych firm i zaktadow zostato
" woéwczas sprywatyzowanych, a wiasnos¢ panstwowa zastepowana
byla prywatng. Przeksztatcenia te wymagaty dostosowania gospodarki krajowe;
do wymogow rynkowych istniejgcych w krajach Unii Europejskiej i dotyczyty row-
niez sektora bankowego, w tym takze bankowosci spotdzielcze).
W nastepstwie zmian wprowadzonych w przepisach prawa bankowego i spot-
dzielczego Bank Gospodarki Zywnosciowej przestat pemic funkcje centrali fi-
nansowej oraz nadzorowac bankowosc¢ spotdzielcza. Nie petnit tez juz roli banku
zrzeszajgcego dla bankow spotdzielczych na zasadach obowigzujgcych weze-
sniej. W 1992 roku nadzor nad bankowoscig spotdzielczg przejgt Narodowy Bank
Polski.
Banki spotdzielcze mogty juz tworzyC inne niz dawniej, bo dziatajgce samodziel-
nie banki zrzeszajgce. Mogty rowniez dobrowolnie zawieraC umowy 0 wspotpra-
cy z BGZ. Mozliwos¢ zaktadania bankdw zrzeszajacych poza strukturami BGZ
wyzwolita w czesci bankow spotdzielczych inicjatywe powotania do zycia samo-

N

Konsolidacja bankow spotdzielczych
trwa do dzis, wymuszona
rosngcymi kosztami technologii.

dzielnych, niezaleznych od struktur panstwowych instytucji. Do podejmowania
takich dziatan zachecaty grupy ekspertow z bankoéw spotdzielczych funkcjonu-
jacych w krajach Europy Zachodniej, jak réwniez specjalisci Banku Swiatowego.

GBW ¢ nK zrz

W nastepstwie tych dziatan oraz liberalizacji polskiego prawa bankowego do wa-
runkdw rynkowych, w 1990 roku powstat pierwszy niezalezny od struktur BGZ
bank zrzeszajgcy banki spotdzielcze — Gospodarczy Bank Wielkopolski z siedzi-
bg w Poznaniu. Rok pdzniej utworzono Bank Unii Gospodarczej w Warszawie,
a w kolejnym roku Gospodarczy Bank Potudniowo-Zachodni we Wroctawiul.

W wyniku tych przemian na poczatku lat dziewiecdziesigtych sektor spotdzielczy
podzielit sie na grupe bankdéw pozostajacych nadal w strukturach BGZ oraz tych
funkcjonujgcych poza nig. Banki spotdzielcze mogty dowolnie migrowac miedzy
zrzeszeniami, ale nie odnotowano przypadkow rozwigzywania umow zrzeszenio-
wych z niezaleznymi bankami zrzeszajacymi i powrotu do BGZ.

Zmiany te dawaty szanse bankom spotdzielczym na samodzielne prowadzenie
dziatalnosci bankowej. Byt to pierwszy krok na drodze dostosowania sektora
bankowosci spotdzielcze] do warunkow rynkowych. Rozpoczety sie jednoczesnie
dalsze prace nad wypracowaniem nowego modelu bankowosci spotdzielczej
w naszym kraju. W pracach nad tym modelem brano pod uwage udziat bankow
spotdzielczych w restrukturyzacii polskiego rolnictwa oraz wsparcie finansowe
przemian ustrojowych na wsi.

Nowy SCi sSp«

Wypracowanie nowego modelu bankowosci spotdzielczej zaowocowato powsta-
niem wielu opracowan oceniajgcych stan faktyczny sektora oraz wskazujgcych
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Mozliwosc¢ zaktadania
niezaleznych bankow
Zrzeszajgcych
otworzyta nowy rozdziat
w historii bankowosci
spotdzielcze.

koncepcje jego rozwoju. Jedno z nich przygo-
towat amerykanski ekspert, ktory zauwazyt,
ze sektor jest nadal obcigzony naleciatoscia-
mi z czasOw realnego socjalizmu. Przejawiato
sie to m.in. w tym, ze chociaz zwigzki miedzy
bankami spotdzielczymi byty przyjazne, to
tylko w niewielkim zakresie wspotpracowaty
one w prowadzeniu dziatalnosci bankowe;.
Podkreslono tez, ze BGZ traktuje te banki jak
swoje oddziaty terenowe.

T S v e X e
i e R T i et P

Centrala SGB-Banku. Na czesci budynku
zostaty zainstalowane panele fotowoltaiczne.

Bardzo matg aktywnoscig charakteryzowali
sie takze cztonkowie bankdow spotdzielczych
— ich zaangazowanie kapitatowe byto na mini-
malnym poziomie. Ekspert zasugerowat row-
niez utworzenie czterech lub pieciu bankow

regionalnych, ktorych wtascicielem bytyby »
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FOT. ROMAN SZEWCZYK

Gtowne wejscie do centrali SGB-Banku.

h,

banki spotdzielcze. Tego rodzaju opracowania staty sie inspiracjg dla dziataczy
spotdzielczych tworzgcych pierwsze niezalezne banki zrzeszajgce.

Rola bz«
spotdzic
Powotywane do zycia banki zrzeszajgce w swoich strategiach dziatania na pierw-
szym miejscu stawiaty wspieranie zrzeszonych bankow spotdzielczych. Jednym
z rodzajow takiego wsparcia byto tworzenie konsorcjow kredytowych z bankami
spotdzielczymi, ktdre samodzielnie nie byty w stanie udziela¢ odpowiednio du-
zych kredytow klientom. Zrzeszenia otwieraty tez swoje oddziaty na terenach,
gdzie funkcjonowato najwiecej bankow spotdzielczych. W umowach zrzeszenio-
wych podkreslano, ze banki zrzeszajgce i zrzeszone bedg wspotpracowaty m.in.
W umachianiu idei spotdzielczosci bankowe] oraz swiadczeniu ustug finansowych
na wzajemnie korzystnych warunkach. Banki spotdzielcze upowazniaty tez bank

jacego’

..’

zrzeszajgcy do reprezentowania ich interesow
wobec NBP i innych instytucji finansowych.

Warto dodac, ze opracowana w tamtym cza-
sie w poznanskim Gospodarczym Banku
Wielkopolski SA (GBW SA) umowa zrzesze-
niowa byta pierwszym tego rodzaju aktem
prawnym i stata sie wzorcem dla kolejnych
bankow zrzeszajgcych. W umowie tej bank
zrzeszajgcy zobowigzywat sie nie tylko do
wspierania bankow spotdzielczych w czynno-
Sciach bankowych, lecz takze do stosowania
w praktyce zasady niekonkurowania z nimi.

Z uptywem czasu liczba bankow zrzeszajg-
cych wzrosta do jedenastu, ale jednoczesnie
ich utrzymywanie stato sie coraz wiekszym
problemem, zwtaszcza w przypadku naj-
mniejszych zrzeszen. Nastgpit proces kon-
solidacji sektora, a liczba bankow spotdziel-
czych spadta z ponad 1600 funkcjonujacych

Gospodarczy Bank
Wielkopolski SA byt
plerwszym niezaleznym
bankiem zrzeszajgcym
w Polsce.

na poczatku lat dziewiecdziesigtych do nie-
spetna 500 istniejgcych obecnie. Dzisiaj na
rynku ustug finansowych pozostaty dwa ban-
Ki zrzeszajgce, ale konsolidacja bankow spot-
dzielczych wcigz trwa — wymuszajg jg przede
wszystkim coraz kosztowniejsze zmiany tech-
nologiczne, na ktore nie moga sobie pozwo-
i¢ najmniejsze instytucje, nawet wspierane
przez zrzeszenia. \Wdrazanie nowoczesnych
technologii staje sie coraz drozsze, a jedno-
czesnie nawet najmniejsze banki nie mogg
zrezygnowac z tego rodzaju rozwigzan wo-
bec rosngcej konkurencji na rynku ustug fi-
nansowych. @

Siedziba SGB-Banku w Poznaniu,
przy ul. Szarych Szeregow 23 A.




idzie
— Czas na madre
orzygotowania

M 2k
Dyrektor Departamentu Monitorowania
Ryzyka i Restrukturyzacij IPS-SGB

prawdzie niniejszy felieton powstat w czasie, gdy w kalen-
darzu kroluje jeszcze lato — choC patrzgc na aure za oknem,
trudno w to uwierzyC — to jego mysl i przestanie wybiegajg
juz ku nadchodzgcej jesieni. Ta wtasnie pora roku, jak zadna
inna, sprzyja zadumie i refleksji nad nieuchronnoscig zmian
| tym, CO one przynosza.
A jest ku temu dobra okazja. Motywem przewodnim niniejszego numeru ,Banku
Spotdzielczego” jest bowiem jubileusz 35-lecia SGB-Banku, a takze jubileusze
zrzeszonych bankow spotdzielczych, z ktorych ponad 50 obchodzi w tym roku
okragte rocznice dziatalnosci. Patrzac na te liczby, uswiadomitem sobie, ze w 2025
roku mija takze pietnascie lat mojej pracy w Spotdzielczej Grupie Bankowej — wy-
konywanej najpierw w SGB-Banku, a obecnie w IPS-SGB. Kiedy to mineto?
Wiele sie zmienito w ciggu mijajgcych lat. Banki spotdzielcze przeszty ogromng
transformacje w kierunku w petni nowoczesnych instytuciji finansowych, z powo-
dzeniem konkurujgcych z bankami komercyjnymi. W sektorze bankowosci spot-
dzielczej dokonata sie — i wcigz trwa — prawdziwa rewolucja cyfrowa, umozliwia-

Najwazniejsze jest jednak to, ze
w wirze tych wszystkich zmian nie
doszto do zatracenia samej istoty
bankowosci spotdzielczej. A sednem
tym sg solidarnosc, wspotdziatanie,
relacyjnosc i lokalnosc.

jaca wdrazanie informatyzacji i nowoczesnych technologii. Dostosowanie sie do
coraz wiekszej mobilnosci klientow wymaga od bankdw spotdzielczych znacznego
zwiekszenia elastycznosci i oferty podazajacej za klientem. Wszystko to dokonuje
sie w warunkach rosngcego bezpieczenstwa prowadzonej dziatalnosci, wymuszo-
nego coraz bardziej rygorystycznymi przepisami prawnymi.

| choC zasada proporcjonalnosci stata sie prawdziwym Yeti europejskiego prawo-
dawstwa — wszyscy o0 niejf mowig, a wdrozenia w praktyce nikt nie widziat — to nie
da sie ukryC, ze poziom bezpieczenstwa kapitatowego i operacyjnego bankdow
spotdzielczych jest dzis nieporownywalnie wyzszy niz jeszcze kilkanascie lat temui.
Najwazniejsze jest jednak to, ze w wirze tych wszystkich zmian nie doszio do
zatracenia samej istoty bankowosci spotdzielczej. A sednem tym sg solidarnosc,
wspotdziatanie, relacyjnosc i lokalnosc¢. Wartosci te nie przemijajg — wrecz prze-
ciwnie: zyskujg na znaczeniu w coraz bardziej zdominowanym przez technologie
Swiecie. Potwierdzajg to wyniki badan zaprezentowanych w czerwcu tego roku na
webinarze Europejskiego Stowarzyszenia Bankow Spotdzielczych, poswieconym
percepcji bankowosci spotdzielczej przez przedstawicieli tzw. Pokolenia Z, czyli
ludzi urodzonych na przetomie XX i XXI wieku.
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Badania wskazujg, ze idee, na ktorych opiera
sie bankowos¢ spotdzielcza, sg ponadczaso-
we. Przedstawiciele Pokolenia Z oczekujg przy
tym od bankdow spotdzielczych usprawnienia
komunikacji, ale takze dbatosci o zachowanie
tej najcenniejszej wartosci, jaka jest umiejet-
nos¢ tworzenia i utrzymania bezposrednie;
relacji z klientem. Sami sg gotowi aktywnie
angazowac sie w dziatania lokalnych bankow
spotdzielczych — rowniez jako udziatowcy od-
powiedzialni za zachowanie esencji tej formy
bankowosci na rzecz kolejnych pokolen.

W pewnym wiec sensie bankowos¢ spotdziel-
cza zaprzecza dobrze znanej maksymie, zgod-
nie z ktorg wszystko ptynie i nie ma nic trwa-
tego. Otdz nie. Bardziej pasujg do niej stowa
ballady Spiewanej przez Zbigniewa Wodeckie-
go i Zdzistawe Sosnicka: ,Spojrz, jak wszystko
sie niezmiennie zmienia”. Banki spotdzielcze
zmieniajg sie, by moc sie rozwijac; czasami —
jak w judo — ustepujg, by zwyciezyC. Ale pod-
stawy ich dziatania pozostajg niezmienne.
Skad zatem te jesienne asocjacje z poczat-
kowej czesci felietonu? Otdz nie da sie ukryc,
ze W ostatnich latach rynkowe warunki funk-
cjonowania bankow spotdzielczych byty
dosc¢ sprzyjajgce. Wysokie stopy procentowe
| marze utatwiaty budowanie wysokich wyni-
kow finansowych. A kiedy ,w kasie forsa, to
sukces pierwsza klasa” — jak spiewata Maryla
Rodowicz.

Niestety, letni czas prosperity sie konczy. Rada
Polityki Pienieznej juz dwukrotnie w tym roku
obnizyta podstawowe stopy procentowe —
| zapewne nie powiedziata jeszcze ostatniego
stowa. Dlatego tez trzeba przezornie przygoto-
wac sie na schtodzenie wynikow finansowych,
ktore czai sie tuz za progiem, rozbudowujgc
portfel kredytowy i dbajgc o rozwoj zdrowego
biznesu. Jest to konieczne, bo — jak pisat An-
drzej Waligorski:

Moze zrobic sie chtodno juz jutro

Lub pojutrze, a moze za tydzien

Trzeba bedzie wyjac z kufra futro,

Nie ma rady. Jesien. Jesien idzie! @
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35 lat SGB

— Nnajwazniejsze wydarzenia

100 lat przysztosci

Wchodzi w zycie Plan Balcerowicza. To
pakiet reform spoteczno-gospodarczych,
ktore zrewolucjonizowaty Polske. Zlikwido-
wano cenzure. Sejm RP uchwala ustawe
O samorzgdzie terytorialnym.

W tym samym roku 12 listopada w Sadach koto
Tarnowa Podgodrnego odbywa sie spotkanie
przedstawicieli 124 bankow spotdzielczych
dziatajgcych w jedenastu wojewodztwach za-
chodnigj Polski. Kilka dni pdzniej Sgd Gospo-
darczy w Poznaniu rejestruje Gospodarczy
Bank Wielkopolski SA.

Sejm uchwala ustawe o funkcjonowaniu
bankow spotdzielczych i bankow zrzesza-
jacych. Nowe przepisy gwarantujg wiecej
niezaleznosci, ale wymagajg wiekszych
kapitatow. Banki rozpoczynajg procesy
konsolidacyjne. NBP ma nowego prezesa,
a Amerykanska Akademia Filmowa przy-
znaje Andrzejowi Wajdzie Honorowego
Oscara za catoksztatt dziatalnosci flmowej.

W GBW SA i zrzeszonych Bankach Spotdziel-
czych wdrazane sg pierwsze, wspolne roz-
wigzania informatyczne. Zrzeszenie rozszerza
oferte i wprowadza miedzynarodowe karty
ptatnicze Maestro i Eurocard/MasterCard.
Rozwija rozliczenia miedzynarodowe przy uzy-
ciu systemu SWIFT.

>

Polska juz od roku (doktadnie od 1 maja 200‘

roku) jest cztonkiem Unii Europejskie;.

Grupa SGB rozszerza oferte m.in. rozbudo-
wuje sie¢ bankomatow. Kontynuuje prace nad
wspolnym systemem informatycznym. Swoje
dziatania wspiera komunikacjg marketingowa.
Rusza pierwsza ogolnopolska kampania wize-
runkowa SGB z hastem przewodnim: ,,Bank
Spotdzielczy zawsze po drodze. Znamy si¢”.

W pierwszym dniu Nowego Roku rozpo-
czefa sie denominacja ztotego. Banknoty
stracity cztery zera (w proporcji 10 000/1).
Rok pdzniej Wistawa Szymborska otrzy-
muije literackiego Nobla.

Gospodarczy Bank Wielkopolski SA uzyskuje
status Banku Regionalnego, a tym samym
mozliwosci ubiegania sie o zaliczkowe przeka-
zanie obligacji restrukturyzacyjnych. Trzy lata
pozniej bank powotuje spotke corke — Ban-
kowy Osrodek Doradztwa i Edukaciji (BODIE),
ktorej celem jest m.in. szkolenie kadr.

Rozwija sie Internet, dostep do wiedzy jest
coraz fatwiejszy. Powstaje Wikipedia re-
dagowana gtownie przez wolontariuszy.
GBW jest w nigj takze ujety.

Przytaczenie Battyckiego Banku Regionalne-
go SA w Koszalinie przez GBW SA. Wdrozenie
miedzynarodowych kart pfatniczych systemu
Visa International i uruchomienie obstugi in-
formatycznej kart ptatniczych Visa.

Swiat ogarnia wielki kryzys finansowy.
Rada Polityki Pienieznej rozpoczyna cykl
obnizek stép procentowych. W Warszawie
rusza budowa Stadionu Narodowego.

GBW SA dokonuje korekty strategii w zakresie
dziatalnosci komercyjnej. Bank przenosi cen-
trale na Podolany. Siedziba miesci sie przy ul.
Szarych Szeregéw 23a w Poznaniu.
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Konczy sie budowa Stadionu Migjskiego
w Poznaniu. Lech Poznan zostaje Mistrzem
Polski. 22 maja Inter Mediolan wygrat z Bay-
ernem Monachium 2:0 w rozegranym w
Madrycie meczu finatowym pitkarskiej Ligi
Mistrzow.

Wprowadzenie do oferty Banku wielofunk-
cyjnej bezstykowej karty MasterCard KKS
Lech-SGB - Karta Kibica. Produkt powstat
przy wspotpracy Banku z Klubem KKS Lech
oraz Urzedem Miasta Poznania. Zostaje przy-
jeta nowa strategia dla Grupy SGB na lata
2011 - 2015.

Po raz pierwszy w 25-letnigj historii nowej
Polski doswiadczylismy deflacji, czyli sta-
tystycznego spadku cen. To kolejny rok
przyspieszonego wzrostu znaczenia naj-
nowszej dziedziny bezpieczenstwa, jakg
jest cyberbezpieczenstwo.

Uruchomienie nowej] platformy intranetowej
w Grupie SGB, w nowoczesne] formie i od-
Swiezonej szacie graficznej. Wdrozenie nowo-
czesnej ustugi ptatnosci mobilnych NFC.
Grupa SGB ma ponad 1800 placowek i po-
nad 4000 bezprowizyjnych bankomatow.

W zycie wchodzi Dyrektywa PSD 2. Strajki
klimatyczne w 153 panstwach Swiata.

SGB-Bank SA oraz Bank BPS SA, wraz z fir-
mami informatycznymi obstugujacymi sektor
bankowosci spotdzielczej oraz Izbami gospo-
darczymi, podpisujg List Intencyjny dotyczg-
cy wzajemnej wspotpracy. Powstaje kampa-
nia promocyjna SGB pod hastem ,Mamy tu
wszystko”. W btyskawicznym tempie banki
spotdzielcze SGB wdrazajg komplet ptatnosci
mobilnych: BLIK, Apple Pay, Google Pay,
Garmin Pay i Fitbit Pay. Grupa SGB otrzy-
muje nagrode ,,Polski Kompas 2019” za tgcze-
nie nowoczesnych rozwigzan i tradycji banko-
WOSCI spotdzielcze).

G g ﬁ s Fithi
blik ‘f’ Pay & Pay e fitbit pay

JINY

Polska objeta prezydencje w Unii Europej-
skiej. Nastepuje obnizenie sktadki do fun-
duszy emerytalnych. Rzad podnosi stawe
podatku VAT na 23 %.

GBW zmienia nazwe na SGB-Bank SA.
Rozwija oferte produktowa. Nawigzuje blizszg
wspotprace ze zrzeszeniem BPS. Wspotpraca
zaowocuje pierwszg wspolng kampania rekla-
mowa O zasiegu ogolnopolskim, ktdra pojawi
sie w przestrzeni publicznej dwa lata pozniej.
Spot pod tytutem ,,Sikorka” jest emitowany
m.in. przez stacje telewizyjne.

To najlepszy od czasu przemian w 1989 —
rok dla polskiej gospodarki. Bezrobocie po-
nizej 6%. PKB rosnie o 5%. Weszty w zycie
przepisy o STIR (system teleinformatyczny
izby rozliczeniowej) wprowadzone ustawg
W celu przeciwdziatania wykorzystywaniu
sektora finansowego do wytudzen skarbo-
wych.

SGB-Bank i Banki Spotdzielcze wkraczajg
na Sciezke digitalizacji, Rozpoczyna sie wdra-
zanie strategii ,,Mobilne przyspieszenie”
w Grupie SGB. Akcjonariusze podejmuja
uchwate o podwyzszeniu kapitatu zaktadowe-
go Banku o 100 milionéw ztotych.

Swiat opanowuje pandemia koronawiru-
sa. Stajg zaktady pracy, szkoty, uczelnie,
teatry i instytucje panstwowe. Ludzie nie
tylko w Europie ale na catym Swiecie biorg
udziat w akcji ,Zostan w domu”. Spowalnia
gospodarka. Kryzys nie omija takze banko-
woSci, gdzie praca, tak jak w innych dzie-
dzinach zycia, w sporej czesci przechodzi
na zdalne wykonywanie obowigzkow.

Wdrozenie Aplikacji SGB Mobile: ponad
40 tysiecy pobran aplikacji SGB Mobile (stan
na 10 grudnia 2000 r.). SGB Mobile — funkcjo-
nalnosci aplikacji sg lepsze od rozwigzan pro-
ponowanych przez banki komercyjne — choc-
by w sferze zarzadzania optatami za ustugi
serwisow streamingowych oferujgcych muzy-
ke czy filmy i seriale.

Koncza sie prace nad nowg strategig dla SGB-

-Banku i Grupy SGB. A




Swiat nadal zmaga sie z pandemia CO-
VID-19, a takze inflacjg. tazik Perseveran-
ce wylgdowat na Marsie, a Sejm ustanowit
rok 2021 Rokiem Stanistawa Lema.

W zycie weszta Strategia Zrzeszenia SGB na
lata 2021-2024 ,Otwieramy przysztosc”. Stra-
tegia oparta jest na czterech filarach:

e  Dobro Klienta

e Cyfrowa Moc

e  Dobro Grupy

e  Efektywnosc

Trwa wojna w Ukrainie, katastrofalne trzesie-
nia ziemi w Turcji i Syrii oraz Maroku. W Polsce
zmiana wiadzy politycznej w wyniku wyborow
parlamentarnych.

SGB-Bank SA — jako pierwszy bank w Polsce — za-
stosowat nowy instrument kapitatowy AT1, ktory za
zgodg Komisji Nadzoru Finansowego pozwolit na
wzmochienie funduszy wtasnych oraz wzrost wskaz-
nika dzwigni finansowej i MREL-TEM (minimalnego
poziomu funduszy wtasnych i zobowigzan kwalifiko-
walnych). W inicjatywe wykorzystania instrumentow
AT1 zaangazowaty sie 164 banki spotdzielcze, co
stanowi 94% Grupy SGB.

Podczas szczytu Standw Zjednoczonych
i Rosji na Alasce, prezydenci Trump i Putin
omawiali plan rozwigzania konfliktu na Ukra-
inie. W Pekinie odbyty sie pierwsze Swiato-
we Igrzyska Robotéw Humanoidalnych.

W zycie wchodzi nowa Strategia Zrzeszenia
SGB na lata 2025-2028 pod hastem ,Wiecej niz
biznes”. Dokument wyznacza kierunki rozwoju
Bankow Spotdzielczych SGB oraz SGB-Ban-
ku i koncentruje sie na dwoch filarach: rozwoju
biznesu i zwiekszaniu sprawnosci operacyjne;.

Aplikacja mobilna SGB Mobile ma 5 lat. Osig-
gneta ponad 230 tys. uzytkownikow z 146
bankow spotdzielczych.

Rozpoczeta sie petnoskalowa inwazja Ro-
sji na Ukraine. Zmarta krolowa Elzbieta |l
a W nauce nastgpit przetom w badaniach
nad pozyskiwaniem energii z fuzji jgdrowe.

Rozpoczeto wdrazanie System Ustug SGB
(SUS) — kompleksowej platformy technologicz-
no-procesowej dla bankdw spotdzielczych.
Pierwszym bankiem, ktory z niej skorzystat,
byt Bank Spotdzielczy w Strzelnie.

Rok pod znakiem konfliktow zbrojnych,
m.in. w Ukrainie i na Bliskim Wschodzie.
Donald Trump ponownie wybrany na pre-
zydenta USA.

Wystartowata kampania ,Mftode Wilki”.

— Kampanig dla mtodych pokazujemy, ze ce-
nimy i lubimy mtodych ludzi. Nie udajemy, ze
jestesmy tacy sami jak oni — mtodzi majg swo-
je sprawy i potrzeby. My, dorosli, wspieramy
ich i ich wybory wtedy, kiedy tego potrzebu-
ja — mowi Ewelina Ignaczak, dyrektorka Biura
Marketingu i Komunikacji w SGB-Banku. — To
zupetnie nowy przekaz w Grupie SGB, ale jed-
noczesnie kontynuacja tego, o czym konse-
kwentnie mowimy od kilku lat. O tym, ze do-
brze jest dbac o siebie nawzajem. Jestesmy
przy tym prawdziwi, jestesmy bankami, ktore
wspierajg lokalne inwestycje i spotecznosci
| dziatajg na zasadzie wzajemnosci.

Whybrali i opracowali:
Rafat Lopka

Jerzy Sygidus
Roman Szewczyk
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Rok

1990

— dziato sie!

R:c ka
SGB-Bank

aki byt, ten 1990 rok? Zacznijmy od mojego, subiektywnego
spojrzenia na te 12 miesiecy. Ponizej, na osi czasu, zobaczymy
najwazniejsze wydarzenia sprzed 35 lat.

To byt rok, kiedy Lech Poznan odniost podwojny sukces: zdo-
u byt mistrzostwo Polski w pitce noznej oraz w koszykowce. Do-
datkowo pitkarski Lech wygrat Superpuchar (3:1 z Legig) i powalczyt
w europejskich pucharach (wyeliminowat Panathinaikos Ateny i wygrat
3:2 w Poznaniu z Olympigque Marsylia.

4

MISTRZ POLSKI  MISTRZ POLSKI
W PILCE NOINEJ W KOSZYKOWCE

W 1990 roku w Seattle powstat Pearl Jam, a swoje aloumy wydali m.in.:
e Depeche Mode — Violator,

Sonic Youth — Goo,

Cocteau Twins — Heaven Or Las Vegas,

Everything but the Girl — The Language of Life,

Jane's Addiction — Ritual De Lo Habitual.

W Polsce powstat zespodt Wilki, a ptyty nagrali;
e Marek Grechuta — Ocali¢ od zapomnienia,
Kobranocka — Kwiaty na zywoptocie,

KSU - Ustrzyki,

Kult — 45-89,

Tilt — Czad komando.

W 1990 roku w Berlinie odbyt sie
stynny koncert ,The Wall", zorgani-
zowany przez Rogera Watersa. 21
lipca na Placu Poczdamskim znani
muzycy (m.in. Sinead O'Connor czy
Cyndi Lauper) upamietnili zburze-
nie Muru Berlinskiego. Centralnym
punktem widowiska byt olbrzymi,

30

1990

O

styropianowy mur, ktory zostat symbolicznie
zburzony podczas finatu koncertu, nawigzu-
jac do upadku Muru Berlinskiego.

W tym samym roku Robert Ludlum napisat
Z2Ultimatum Bourne’a”, Waldemar tysiak po-
wiesc ,,Dobry”, a Andrzej Sapkowski pierw-
szy cykl opowiadan ,Wiedzmin”.,

Nie proznowata tez X muza. W 1990 roku
swoje premiery miaty takie filmy, jak:

e Tanczacy z wilkami,

e Kevin sam w domu,

e Szklana Putapka 2,

e Chtopcy z ferajny,

e Pretty Woman,

e Edward Nozycoreki,

e Polowanie na Czerwony Pazdziernik,

e PamieC absolutna,

e Uwierz w ducha.

A teraz zapraszam na bardziej obiektywnng
0S Cczasu;

1S5 s

W Krakowie rozpoczeta dziatalnosc pierwsza
w Polsce komercyjna stacja radiowa RMF
FM.

27 s
W Sali Kongresowe;
w Warszawie rozpoczat

obrady Xl i ostatni
Zjazd PZPR.

28 <
Ukazato sie ostatnie wydanie Trybuny Ludu.

6 lui

We Wroctawiu rozpoczeta dziatalnosc¢ pierw-
sza w Polsce komercyjna stacja telewizyjna
PTV Echo.

8 m
Sejm przyjat ustawe o samorzadzie teryto-
rialnym.

(1)
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14 me

Gtowny Urzad Statystyczny ogtosit, ze inflacja w ciggu
minionych dwunastu miesiecy wyniosta 1360%. Byta
to najwyzsza wartosc tego wskaznika w historii Polski.

14 Mme

Michait Gorbaczow zostat zaprzysiezony na pierwsze-
go i jedynego prezydenta ZSRR.

6 kw

Sejm uchwalit ustawy, w wyniku ktorych Milicja Obywa-
telska zostata Policjg, a Stuzba Bezpieczenstwa Urze-
dem Ochrony Panstwa.

Sejm uchwalit ustawe, ktéra zniosta Narodowe Swieto
Odrodzenia Polski obchodzone 22 lipca. Przywrdcono
tez Swigto Narodowe Trzeciego Maja jako dzieri wolny
od pracy.

11 kw
Sejm uchwalit ustawe, w wyniku ktorej zniesiono cen-
zure prasowa.

13 kw

ZWwigzek Radziecki przyznat sie do zbrodni katynskiej.
W komunikacie rzgdowej agencji TASS oficjalnie po-
twierdzono, ze polscy jency wojenni zostali rozstrzelani
wiosng 1940 r. przez NKWD.,

27 m

W pierwszych w petni demokratycznych wyborach sa-
morzgdowych w powojennej Polsce najwiecej gtosow
uzyskali kandydaci ,Solidarnosci”. Na pamigtke tego wy-
darzenia dzien ten co roku obchodzony jest jako Dzien
Samorzadu Terytorialnego.

8 lipc
W finale rozgrywanych we Wtoszech pitkarskich mi-
strzostw swiata RFN pokonata Argentyne 1:0.

2 siel
Irak dokonat inwazji na Kuwejt. Rozpoczeta sie | wojna
w Zatoce Perskie;.

28 wi
W Warszawie rozpoczeto nadawanie Radio Gazeta
(dzisiaj Radio Zet) — druga komercyjna stacja radiowa
w Polsce.

3 paz
Zjednoczenie Niemiec: Niemiecka Republika Demokra-
tyczna przystgpita do Republiki Federalnej Niemiec.

1945-1956 1957-1990 1990

O

3/

22 lis

Margaret Thatcher, ktora
szefowata brytyjskiemu
rzgdowi od 1979 r., ustg-
pita ze stanowiska pre-
miera Wielkiej Brytanii.

25 lis

W pierwszej turze wyborow prezydenckich w Polsce
najwieksze poparcie uzyskali Lech Watesa (39,96%)
| Stanistaw Tyminski (23,1%).

27 lis
Po przegranej pierwszej turze wyborow prezydenckich

premier Tadeusz Mazowiecki zgtosit dymisje swojego
gabinetu.

2<

Rzad znidést wprowa-
dzony w 1982 r. zakaz
sprzedawania alkoholu
przed godzing 13.

2

Powstata Unia Demokra-
tyczna. Na jej czele sta-
nat Tadeusz Mazowiecki.

O gru

W drugiej turze wyborow prezydenckich Lecha Watese
poparto 74,25% gtosujgcych (10 622 696), a Stanistawa
Tyminskiego 25,75% (3 683 098).

22 gr
Lech Watesa prezydentem RP.

Lech Watesa czyta magazyn "Bank Spotdzieczy”

31 gr
Garri Kasparow obronit tytut szachowego mistrza Swia-
ta — wygrat z Anatolijem Karpowem.

(1)
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Zyczenia
dla Jupllata

35 lat to idealna okazja zeby poprosiC o zyczenia wszystkich tych,
ktorzy przez lata wspotpracowali z bankiem. Ludzi zwigzanych

z sektorem bankowym, ale tez z Poznaniem, w ktorym ma siedzibe
bank zrzeszajgcy. Czego zyczg SGB-Bankowi szefowie instytucii,

partnerzy biznesowi i klienci?

Zycze SGB-Bankowi dalszego rozwoju w duchu zaufania
’ | wspotpracy, ktore od lat budujg Waszg pozycje wsrod
/ polskich instytucji finansowych. Sitg SGB-Banku sg Ban-
ki Spotdzielcze — fundament Spotdzielczej Grupy Banko-
wej — dziatajgce na rzecz lokalnych spotecznosci. Nowoczesne i bliskie,
co jest tak wazne dla mieszkancow obszarow wiejskich.
Niech kolejne lata dalej przynosza stabilnosc, satysfakcje klientow
| partnerskie, wielopokoleniowe relacje, szczegdlnie z sektorem rolni-
czym, ktory dzieki Panstwa wsparciu moze dynamicznie sie rozwijac.

Bronistaw Weglewski,
prezes lzby Rolniczej Wojewoddztwa Lédzkiego

Zyczymy SGB-Bankowi, by kolejne deka-

' dy dziatalnosci byty owocne w sukcesy,

/ petne stabilnego rozwoju, trafnych decyzji
Niech tradycja i zaufanie klientow pozostang trwatym
fundamentem sukcesow, a wspotpraca z lokalnymi spo-
tecznosciami i partnerami rozwija sie i przynosi korzysci.

oraz odwaznych i efektywnych innowagii.

Liczymy na dobrg wspotprace przy wdrazaniu kolejnych
rozwigzan i systemow zgodnie z potrzebami bankow
spotdzielczych i ich klientow.

Zbigniew Forenc,
wiceprezes Zarzadu,
Zaktad Ustug Informatycznych NOVUM Sp. z o.0.

Ostatnie 35 lat to czas niezwykle wazny — niemal epoka
' w najnowszych dziejach. Cata dotychczasowa rzeczywi-
/ stosC ulegta gtebokiej transformaciji: wkroczylisSmy na Sciezke
rozwoju, samodzielnosci i nowoczesnych technologii. Sektor
bankdw spdtdzielczych od zawsze wyznaczat kierunki tej drogi — poczatko-
wo W dyskusjach liderdw, a nastepnie poprzez wiasne struktury i zrzeszenia.
SGB-Bank, bank zrzeszajgcy swietujgcy swoje 35-lecie, jest nie tylko de-
pozytariuszem bezcennych doswiadczen, ale takze sita napedowg zmian.
Wdrazajgc rozwigzania na miare XXI wieku sprawia, ze polska bankowosc
spotdzielcza staje sie bankowoscig przysztosci.
Krajowa Rada Spotdzielcza od lat ma zaszczyt wspotpracowac z SGB-Ban-
kiem i Bankami Spotdzielczymi SGB, dzielgc wspdlng misje — wspierania
spotdzielczosci jako modelu opartego na partnerstwie, wzajemnym zaufaniu
| dziataniu na rzecz lokalnych spotecznosci. Nasze relacje to nie tylko for-
malna wspotpraca, lecz takze realne, codzienne dziatania na rzecz rozwoju
inicjatyw spofdzielczych i obrony ich interesow.

Mieczystaw Grodzki,
prezes Zarzadu Krajowej Rady Spoétdzielczej

36
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Prosze przyjac wyrazy najwyzszego
uznania oraz serdeczne gratulacje za
wieloletnig, konsekwentng prace na
rzecz rozwoju sektora bankowosci

spotdzielczej w Polsce.
Dorobek Banku, jego gtebokie zakorzenienie w lo-
kalnych spotecznosciach oraz niezmienna wiernosc

wartosciom takim jak zaufanie, odpowiedzialnosc

| partnerstwo tworzg trwaty fundament, ktory za-
stuguje na podziw i stanowi wzor do nasladowania.
Zycze dalszego dynamicznego rozwoju, $miatych
innowaciji inspirowanych tradycjg oraz nieustajgcej

satysfakcji z budowania trwatych relacji, opartych

na wzajemnym zaufaniu.

Mieczystaw kuczak,
prezes Wielkopolskiej Izby Rolniczej

W imieniu Urzedu Komisji
Nadzoru Finansowego skta-
/ dam serdeczne gratulacje

z okazji Jubileuszu 35-lecia
dziatainosci SGB-Banku SA na polskim ryn-
ku ustug finansowych. To znaczgce 0sig-
gniecie Swiadczy o stabilnosci, profesjona-
lizmie i zaangazowaniu, ktore SGB-Bank SA
niezmiennie wnosi w rozwoj sektora banko-

wosci spotdzielczej w Polsce. Paristwa dtu-
goletnia obecnosc¢ na rynku to dowod za-
ufania, jakim darzg Bank zrzeszone z nim
banki spotdzielcze, klienci i partnerzy oraz
lokalne spotecznosci. Zycze Radzie Nadzor-
czej, Zarzgdowi Banku oraz Pracownikom,
aby kolejne lata dziatalnosci Banku byty
okresem dalszego wzmacniania jego pozycji
jako odpowiedzialnego partnera lokalnych
spotecznosci i bezpiecznego filaru sektora
bankowosci spotdzielczej, ktory fgczy trady-
Cje ze skuteczng adaptacjg do zmieniajgce-
go sie dynamicznie otoczenia gospodarcze-
go i regulacyjnego, realizujgc ambitne plany
w obszarze cyfryzacji i bezpieczenstwa
ustug oraz zrownowazonego rozwoju.

Marcin Mikotajczyk,
zastepca przewodniczacego
Komisji Nadzoru Finansowego

(1)
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' Sktadam serdeczne gratulacje oraz wyrazy uzna-

nia za imponujacy dorobek i konsekwentne wspie- ' W imieniu catego zespotu KIR, sktadam Zarza-
/ ranie rozwoju bankowos$ci spdtdzielczej w Polsce. dowi i Pracownikom SGB-Banku najserdecz-
To jubileusz, ktdry przypomina o sile wartosci ta- / niejsze gratulacje i wyrazy uznania.
kich jak blisko$¢, zaufanie i wspétpraca — fundamentach wspdl- Bankowosc spdtdzielcza od dziesigcioleci sta-
nych dla naszych Zrzeszen. Zycze Panstwu dalszego dynamicz- nowi kluczowy element polskiego systemu finansowego, 13-
nego rozwoju, trafnych decyzji strategicznych oraz satysfakcji czac tradycyjne wartosci, jak lokalnosc i solidarnosc, z no-
z budowania silnej i nowoczesnej instytucji finansowej, ktéra ~ woczesnym i odpowiedzialnym podejsciem do technologii.
— wierna swoim spoétdzielczym korzeniom — odpowiada na po- Zachowanie precyzyjnej rownowagi pomiedzy tradycjg a inno-
trzeby lokalnych spotecznodci. Niech kolejne dekady przyniosa wacja jest strategicznym wyborem, ktory pozwala bankowosci
Paristwu wiele sukceséw, innowacii i silnych relacji z klientami. spotdzielczej konsekwentnie sig rozwijac i wyrozniaC na rynku.
Zycze Zarzadowi i Pracownikom Banku sukcesow w codzien-
Artur Adamczyk, nej pracy, wytrwatosci w realizacji ambitnych celow i wyzna-
prezes Zarzadu Banku BPS czaniu nowych standardow oraz dalszego pozostawania bli-
sko ludzi.
Spotdzielcza Grupa Bankowa to instytucja,
’ ktora od lat fgczy tradycje polskiej bankowosci Piotr Alicki,
/ spotdzielczej z nowoczesnym podejsciem do prezes Zarzadu Krajowej Izby Rozliczeniowej

finansow. Gteboko zakorzeniona w lokalnych
wspolnotach, doskonale rozumie potrzeby mieszkancow i real-
nie wspiera rozwo] matych ojczyzn. Panstwa rola w gospodar-

' Pragne skierowacC wyrazy uznania
czym ksztattowaniu regionu jest nie do przecenienia. Z okazji /

oraz ztozyC zyczenia dalszego, sta-
bilnego rozwoju. Banki spotdzielcze
odgrywajg istotng role systemowg
w Polsce — wspierajg rozwoj gospodarki narodo-
wej, dystrybuujg srodki za posrednictwem Agendji
Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, a takze
. wzmacniajg lokalne spotecznosci. SGB-Bank, jako
instytucja oparta na polskim kapitale, od lat buduje
zaufanie i wspiera lokalng przedsiebiorczo$é. Zy-
cze, aby kolejne lata dziatalnosci umacniaty .
Panstwa pozycje jako filaru krajowego sektora ban-
kowego oraz przynosity satysfakcje z dalszego bu-
dowania wspdlnoty spotdzielczej w Polsce.

jubileuszu 35-lecia gratuluje catej spotecznosci SGB-Banku
| zycze dalszej stabilnosci, niegasngcego zaufania klientow
oraz odwagi w patrzeniu w przysztos¢. Niech tradycja nadal
idzie w parze z nowoczesnoscig, przynoszac kolejne, wyjat-
kowe sukcesy.

Jan GrabkowskKi,
Starosta Poznanski

Z okazji wyjgtkowego jubileuszu — 35-lecia ak-
' tywnej dziatalnosci na rynku ustug finansowych

/ — pragne w imieniu firmy SoftNet Sp. z 0.0. zto-

zyC SGB-Bankowi najserdeczniejsze gratulacje.
Wasza instytucja faczy stabilnos¢ z dynamicznym rozwojem,
co znajduje odzwierciedlenie w Waszych dobrych wynikach,
zaufaniu klientow i silnej pozycji na rynku. To dowod odpowie-
dzialnosci, zaangazowania oraz konsekwencji w dziataniu.
Jako partner technologiczny cenimy sobie Waszg otwartosc
na innowacje i wysokie standardy jakosci, ktore wspdlnie reali- /
zujemy w projektach cyfrowej transformacji bankowosci spot-
dzielczej. Dzieki temu klienci bankdw korzystaja z bezpiecz-
nych, efektywnych i nowoczesnych rozwigzan.
Zycze Panstwu dalszych sukcesdw, nieustannego rozwoju
oraz stabilnosci, ktéra bedzie fundamentem kolejnych ambit-
nych celow. Niech nadchodzgce lata przyniosg nowe mozli-
WOSCI wWspotpracy i inspirujgce projekty, umacniajgce pozycje
SGB-Banku jako lidera w sektorze.

Agata Sobczyk,
wojewoda wielkopolska

' 35 lat to piekny jubileusz i dowdd,
ze bankowosC spotdzielcza ma

niezwykig site - tradyciji, wspolno-
ty i innowaciji. Gratulujemy SGB
tej drogi i dziekujemy, ze mozemy byc¢ jej cze-
scig, wspolnie tworzac rozwigzania w chmurze,
ktore usprawniajg codzienne operacije i utatwiajg
zycie klientom. Zyczymy, aby kolejne lata przy-
nosity nie tylko stabilny rozwqj, ale tez satysfak-
cje z odwaznych projektow, ktdre zmieniajg ob-
licze catej branzy finansowse.

Tomasz Laudy,

Piotr Chrzanowski, _ _
CEO, Operator Chmury Krajowej

prezes Zarzadu SoftNet Sp. z o.o.

' Uczczenie tak znaczgcej rocznicy stanowi doskonatg oka- , Zyczymy SGB-Bankowi nieustajacej ener-
zje do refleksji nad dotychczasowym dorobkiem oraz do gii do dziatania i realizacji przyjetej strateqii,
/ wyznaczenia dalszych kierunkow rozwoju. Jestesmy gte- / odwagi w sieganiu po NOwoczesne rozwig-

boko przekonani, ze kolejne lata przyniosg Panstwu dal- zania i dumy z dotychczasowych osiggniec.
Sze umachnianie pozycji na rynku finansowym, a przyszte jubileusze bedag Niech pracownicy, jak i klienci dalej bedg sercem tej in-
nie tylko powodem do dumy, lecz takze inspiracjg do podejmowania stytucji. Gratulujemy pieknej historii i trzymamy kciuki za

kolejnych ambitnych wyzwan. rownie mocng i owocng przysztosc!
Prosze przyjaC zyczenia wszelkiej pomysinosci, wytrwatosci w realiza-

cji zamierzen, wielu sukcesow zawodowych oraz satysfakcji ptynacej Daniel Sadkowski,

z osigganych rezultatow. Ponadto zyczymy powodzenia i harmonii w zy- prezes Zarzadu BASEMENT

ciu osobistym wszystkim pracownikom SGB-Banku.

Grupa Kozlakiewicz
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Pragniemy ztozyC wyrazy uznania za wieloletnie zaangazo-

' wanie na rzecz rozwoju sektora bankowosci spotdzielczej

/ oraz budowania trwatych relacji z lokalnymi spoteczno-
$ciami. Zyczymy dalszych sukcesdw, stabilnosci finanso-

wej, odwaznych inicjatyw strategicznych oraz niezmiennego zaufania
klientow i partnerow. Niech kolejne lata umacniajg pozycje SGB-Ban-
ku jako instytucji nowoczesnej, odpowiedzialngj i wiernej swoim warto-

sciom. Z wyrazami szacunku i najlepszymi zyczeniami.

Jolanta i Pawet Tomczyk,
Gospodarstwo Ogrodnicze

v

SGB-Bank od 35 lat jest wazng czescig krajobrazu go-
spodarczego Poznania, instytucjg opartg na szacunku,
wspotpracy i odpowiedzialnosci. Z okazji jubileuszu zycze

otwartosci na innowacije i satysfakcji z realizacji misji opartej na part-
nerstwie i zaufaniu. Niech bezpieczenstwo finansowe klientow zawsze

pozostaje priorytetem, tradycja fundamentem stabilnosci, a nowoczesne
rozwigzania sciezkg rozwoju — dla ludzi, gospodarki i Srodowiska.

Panstwu nieustajgcej odwagi w podejmowaniu decyzji,

Jacek Jaskowiak,

prezydent Miasta Poznania

Jubileusz SGB-Banku SA to wyjgtkowe Swieto,
' wyjgtkowej instytucii.

/ Roli jakg przez 35 lat odgrywat SGB-Bank SA

| petni jg nadal nie da sie przecenic. | choc ustugi

| wsparcie na rzecz bankdw mogag wydawac sie kwestia oczy-

wistg, to sg realizowane tylko dzieki ogromnemu zaangazowa-

niu Rady Nadzorczej, Zarzadu i Pracownikow Banku Zrzesza-

jacego. Krytycznie istotne sg takze dziatania Banku dotyczgce

strateqii Zrzeszenia i jego udziat w ksztattowaniu sprzyjajacego

bankom spotdzielczym otoczenia prawnego. P

Wraz z gratulacjami, prosze o przyjecie zyczen nieustajgcego

zapatu i wytrwatosci w kolejnych latach dziatalno$ci. Zycze, aby

madrosc i doswiadczenie spotkaty sie z nowoczesnym i od-

waznym sposobem funkcjonowania. Niech praca w Banku i dla

Banku przynosi satysfakcje wszystkim Pracownikom.

Michat Otdakowski,
prezes Zarzadu, Spoétdzielczy System Ochrony SGB

4

Kieruje najserdeczniejsze gratulacje oraz wyrazy uznania
za trzy i pot dekady owocnej dziatalnosci, ktora nie tylko
/ wzmacnia sektor bankowosci spotdzielczej, lecz takze re-
alnie wspiera rozwagj spotecznosci lokalnych w catej Pol-
sce.
Jubileusz to wyjatkowy moment refleksji nad minionym czasem, ale
i okazja do spojrzenia w przysziosé. Zycze, aby kolejne lata przynosity
Spotdzielczej] Grupie Bankowe] dalsze sukcesy, stabilny rozwoj i od-
wazne sieganie po nowe mozliwosci. Niech towarzyszy im satysfakcja z
budowania silnej i nowoczesnej bezpiecznej instytucii, opartej na war-
tosciach zaufania, wspotpracy i odpowiedzialnosci. Niech ten piekny Ju-
bileusz bedzie inspiracjg do dalszych ambitnych dziatan i powodem do
dumy dla catej spotecznosci zwigzanej z SGB-Bankiem.

Jan Grzesiek,
przewodniczacy Rady Nadzorczej SGB-Banku

40
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Sktadam serdeczne podziekowa-
nia za dotychczasowg, partnerskg

wspotprace naszych zespotow —
SGB-Banku i Asseco Poland. Rela-
cja, ktorg nawigzalismy przed laty, stanowi dla nas
niezwykle cennag warto$é. Swietujac tak wyjatko-
wy jubileusz pragne ztozyC gratulacje oraz wyrazy
uznania za konsekwentne budowanie siinej, nowo-
czesnegj instytucji finansowej opartej na spotdziel-
czej tradyciji i wartosciach. Zycze Panstwu dalszego
dynamicznego rozwoju, odwaznych biznesowych
decyzji w erze cyfrowej transformacii, niezmienne-
go zaufania klientow oraz wielu kolejnych lat pet-
nych sukcesow, ktore bedg powodem do dumy dla
catej spotecznosci SGB-Banku.

Adam Goral,
prezes Zarzadu Asseco Poland.

F

/ by¢ dumni z osiggnigtych rezultatow.
Wyzwania — zarowno te juz zidentyfikowane, jak i te, ktore
dopiero przed nami — wymagajg od nas wspolnej determi-
nacji i wspdtpracy. Zycze Zarzadowi SGB-Banku, aby okret
pod banderg SGB byt zawsze silny i nowoczesny, umiejetnie
omijat rafy niespokojnych czaséw i pewnie zmierzat do celu
wyznaczonego w Strategii, kierujgc sie hastem: ,Wiecej niz
biznes”.

Pomysinos¢ SGB-Banku to takze sukces catego Zrzesze-
nia, bo tylko dobrze zarzadzany i sprawnie petnigcy swojg
role bank zrzeszajgcy moze skutecznie wspiera¢ banki spot-

Przez minione 35 lat udato nam sie zbudo-
wac silne Zrzeszenie, ktorego filarem jest
SGB-Bank. Z perspektywy czasu mozemy

dzielcze. Z serca zycze wielu sukcesow na kolejne 35 lat.

Piotr PniewskKi,
przewodniczacy Rady Zrzeszenia SGB

Skfadam serdeczne gratulacje oraz wyra-
' zy uznania za wieloletnig i odpowiedzialng
/ dziatalnos¢ na rzecz polskie] bankowosci
spotdzielczej. Zycze wielu kolejnych sukce-
sow, bedacych owocem realizacji ambitnych celdw, in-
spirujgcych przedsiewzieC i umiejetnego dostosowywa-
nia sie do wyzwan przysztosci. Niech misja Banku nadal
taczy, budujac przysztos¢ na solidnych fundamentach,
W zgodzie ze spotdzielczymi wartosciami i z odwaznym
patrzeniem w przyszio$é. Zycze nieustannego zdobywa-
nia zaufania mtodych pokolen klientow, ktorzy wnoszg
sSwiezg energie i przyczyniajg sie do wspottworzenia no-
woczesnego oblicza bankowosci spotdzielczej.

prof. Matgorzata lwanicz-Drozdowska,
prezes Zarzadu Krajowego Zwiazku Bankéw
Spoétdzielczych
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Sktadam serdeczne gratulacje oraz wyrazy uznania za

’ konsekwentne budowanie siinego zrzeszenia bankow

/ lokalnych. Historia pokazata, ze prawdziwg wartoscia

sg struktury budowane oddolnie, bez naciskow i wpty-

wow administracyjnych. Wszystkim bankom Grupy SGB zycze dal-

Szego rozwoju oraz niezmiennej sity ptyngcej ze wspotpracy i wspol-
noty, ktora od lat stanowi fundament waszej dziatalnosci.

Stawomir Czopur,
prezes Zarzadu Spoétdzielnia System Ochrony
Zrzeszenia BPS

Bankowos¢ spotdzielcza od zawsze byifa silnie zwigza-
na z lokalnymi spotecznosciami — wspierata przedsie-

/ biorcow i gospodarke.

35 lat dziatalnosci SGB-Banku to nie tylko imponujgca

historia — to Swiadectwo stabilnosci, zaangazowania oraz zaufania
w relacjach z klientami i partnerami. Z uznaniem obserwujemy, jak
SGB-Bank tgczy tradycje z nowoczesnoscig, wyznaczajgc Kierunki
rozwoju bankowosci spotdzielcze;.
W imieniu Fiserv Polska sktadam serdeczne gratulacje i zycze dal-
szych sukcesow oraz nieustajgcego rozwoju w dynamicznym swie-
cie finansow. Cieszymy sig, ze mozemy wspolnie tworzyC przysztosc
bankowosci.

Krzysztof Polonczyk,
prezes Zarzadu Fiserv Polska S.A., wtasciciela marki
PolCard

Zycze Paristwu, by bogata historia i tradycja stanowi-

’ ty solidny fundament do dalszego rozwoju. Poczatki

/ wspotdziatania naszych firm siegajg 1999 r., a rozpo-

czeta wtedy owocna wspotpraca trwa do dzis. Cie-

szymy sig, ze mozemy dokfadac swojg cegietke do Waszego suk-

cesu. Warto podkresli¢, ze SGB-Bank to przede wszystkim ludzie,

ktorzy z entuzjazmem, pasjg i zaangazowaniem tworzg przysztosc

| sprawiajg, ze zgodnie z misjg, Bank jest wsparciem dla lokalnych

spotecznosci. Zycze Wam satysfakciji, sity i determinacji w osigganiu

celdw, kolejnych dekad kreatywnosci, sukcesow i wielu powodow
do sSwietowanial

Wojciech Grzybek,
prezes Zarzadu HEUTHES Sp. z o.0.

W imieniu Visa, serdecznie gratuluje Spotdzielczej

Grupie Bankowe| 35-lecia dziatalnosci, petnej zaan-
/ gazowania na rzecz budowania bankowosci bliskiej

lokalnym spotecznosciom. Z uznaniem towarzyszymy
Panstwu w tej historii, wspierajgc cyfrowe zmiany, ktore czynig ban-
kowosé jeszcze bardziej bezpieczna, dostepna i innowacyjna. Zyczy-
my Panstwu dalszego rozwoju i sukcesow w tworzeniu rozwigzan
finansowych, tgczacych nowoczesnosc ze zrozumieniem potrzeb
klientow. Niech kolejne lata obfitujg w inicjatywy bedace zrodtem
trwatych relacji i zaufania oraz niosgce wartosc dla ludzi i firm.

Mateusz Oleksy,
dyrektor generalny Visa w Polsce
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Sktadam SGB-Bankowi serdeczne

' gratulacje! Z uznaniem olbserwuje

/ jego droge — od tradycyjnego ban-

ku oddziatowego do nowoczesnej,

w petni cyfrowej instytucii, ktora nie tylko nadgza za

zmianami, ale takze je kreuje. To wyjgtkowe potgcze-

nie innowacyjnosci z szacunkiem do tradyciji przeto-

zyto sie na ogromny sukces. Sitg SGB sg najwyzsze

standardy obstugi i nieustanna dbatosc o klienta — to

fundament, na ktorym bank buduje swojg pozycje, co

szczegdlnie podziwiam. Zycze dalszego dynamiczne-

go rozwoju, odwagi w innowacjach i niezmiennego
zaufania, jakim darzg Was klienci!

Marta Zycinska,
dyrektorka generalna
polskiego oddziatu Mastercard Europe

Chciatbym przede wszystkim
' pogratulowac tak wspaniate-
/ go jubileuszu. W ocenie BFG
Spotdzielcza Grupa Banko-
wa, jak rowniez caty krajowy sektor banko-
WOSCI spofdzielczej, stanowi bardzo istotny
element polskiej bankowosci, odgrywajac
takze znaczgca role w lokalnych spoteczno-
Sciach. Droga, ktorg SGB-Bank przeszedt
od 1990 roku, i wszystkie wazne przemiany,
ktore w tym czasie nastgpity, pozwolity przez
te lata stworzy¢ nowoczesng, bliskg ludziom
Spoétdzielcza Grupe Bankowa. Zyczymy dal-
szych sukcesow!

Maciej Szczesny,
prezes Bankowego Funduszu
Gwarancyjnego

35-lecie dziatalnosci SGB-Banku to szcze-
' golny jubileusz, ktory podkresla site i trwa-
/ toS¢ bankowosci spdtdzielczej w Pol-
sce. Przez ponad trzy dekady SGB-Bank
| wspotpracujgce z nim Banki Spotdzielcze konsekwentnie
budowaty swojg pozycje jako instytucji faczgcych bogatg
tradycje z nowoczesnym podejsciem do finansow, stajgc
sie wiarygodnym partnerem dla Bankow Spotdzielczych,
klientow indywidualnych, przedsiebiorcow oraz Jednostek
Samorzgdu Terytorialnego. To Panstwa wysitek sprawia,
ze bankowoscC spotdzielcza pozostaje trwatg | wazng cze-
Scig polskiego rynku finansowego. Dziekujgc za konstruk-
tywna wspotprace w ramach struktur Zwigzku Bankow
Polskich z okazji tego wyjatkowego jubileuszu zycze dal-
szych sukcesow, trafnych decyzji strategicznych, systema-
tycznego umacniania pozycji Grupy SGB na dynamicznie
zmieniajgcym sie rynku ustug finansowych oraz satysfak-
cjonujgcej pracy na rzecz finansowania rozwoju lokalne;
spotecznosci.

dr Tadeusz Biatek,
prezes Zwiazku Bankéw Polskich

.
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Gratuluje pieknego jubileuszu! 35 lat Panstwa dziatalnosci
' sprawity, ze bankowos¢ spotdzielcza jest coraz bardziej do-

/ ceniana przez klientow i tym samym staje sie coraz bardziej

popularna.
SpotdzielczosC w Polsce cieszy sie dtugg tradycja. Zawdziecza to z pew-
noscig innemu podejsciu i filozofii, ktdra stawia cztowieka, a nie zysk,
w centrum zainteresowania. WWzmacnia lokalng spotecznosc i pobudza
przedsiebiorczosC. Banki spotdzielcze to nie wielkie korporacje. Sag ka-
meralne, co pozwala im byC¢ elastycznymi w podejsciu do kazdego czto-
wieka. To decyduje o tym, ze coraz czescigj stajg sie bankami pierwszego
wyboru.
Z okazji Panstwa $wieta zycze dalszego, dynamicznego rozwoju. Zycze
satysfakcji z pracy Panstwa pracownikom i poczucia misji we wspieraniu
lokalnych inicjatyw. Te sg bardzo potrzebne dla budowania siingj i konku-
rencyjnej Wielkopolski, Europejskiego Regionu Aktywnych Ludzi.

Marek Wozniak,
Marszatek Wojewodztwa Wielkopolskiego

Z okazji Jubileuszu 35-lecia SGB-Banku, instytuciji, ktora
’ od dekad wspiera rozwoj spotecznosci lokalnych, piele-
/ gnuje tradycje spotdzielczosci i buduje relacje oparte na
zaufaniu, sktadamy wyrazy najwyzszego uznania.
SGB-Bank to nie tylko solidny filar polskiej bankowosci, ale takze part-
ner, ktory tgczy nowoczesnos¢ z wartosciami zakorzenionymi w historii,
Zyczymy, aby kolejne lata przynosity dalszy, stabilny rozwdj, odwazne
inicjatywy oraz satysfakcje z realizacji misji stuzenia ludziom i regionom.
Dziekujemy za dotychczasowg, owocng wspotprace i z nadziejg patrzy-
my ku wspolnegj przysztosci w duchu partnerstwa.

Maria Ukleja, Pawet Ukleja,
Autoryzowana Stacja Dealerska
Toyota Ukleja Spotka Jawna

Sukces SGB-Banku pokazuje, ze mozna by¢ bankiem

' blisko ludzi, a jednoczesnie liderem innowacji. Serdecz-

/ nie gratulujemy Panstwu 35-lecia dziatalno$ci. Zyczymy,

aby SGB-Bank dalej przetamywat stereotypy, ze najbar-

dziej zaawansowane technologie dostepne sa tylko dla gigantow — dzieki

projektom zrzeszeniowym realizowanym przez SGB-Bank, Grupa SGB

udowadnia, ze nawet najmniejsze banki i lokalne spotecznosci moga

siega¢ po rozwiazania z $wiatowej czotdwki. Zyczac Parstwu dalszych

sukcesow dziekujemy, ze zapraszajg Panstwo firme Hitachi do uczest-

nictwa w projektach zrzeszeniowych i kreowaniu rozwoju technologicz-

nego SGB. Niech dobra wspotpraca, wzajemne zaufanie i postep idg
z SGB w kolejne dekady.

Tadeusz Woszczynski,
dyrektor generalny, Hitachi Europe Ltd. na Europe Srodkowa
I Wschodnia

Sktadam SGB-Bankowi serdeczne gratulacije i podzieko-

' wania za lata owocnej wspotpracy. Jako wieloletni klient

/ doceniam Panstwa profesjonalizm, otwartos¢ na potrze-
by oraz zyczliwg atmosfere, ktorg tworzycie.

Zycze dalszych sukcesow, satysfakciji z pracy i zadowolenia klientow —
takich jak ja, ktorzy z przyjemnoscia polegajg na Panstwa doswiadcze-
niu i rzetelnosci.

Cezary Lechanski,
wiasciciel firmy ZOO DELFIN
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Agencja Restrukturyzaciji i Moderni-
' zacji Rolnictwa od lat wspotpracu-
/ je ze Spotdzielczg Grupg Bankowag
oraz bankami spotdzielczymi, ktore
dziatajg w ramach tej grupy przy udzielaniu rol-
nikom preferencyjnych kredytow. Jestescie Pan-
stwo solidnym i wiarygodnym partnerem, ktory
rozumie potrzeby polskiej wsi i rolnictwa. Wspol-
nie udato nam sie pomaoc tysigcom gospodarstw
rolnych w ich unowoczesnianiu, w stawaniu sie
konkurencyjnymi, jak i w sytuacjach kryzysowych,
gdy to wsparcie byto szczegolnie potrzebne. To
powod do dumy. Z okazji 35-lecia dziatalnosci
zycze Spotdzielczej Grupie Bankowej wielu suk-
cesow i satysfakcji z realizacji celow i zamierzen
w kolejnych latach.

Wojciech Legawiec,
Prezes Agencji Restrukturyzacji
I Modernizacji Rolnictwa

Serdeczne gratulacje dla Zarzg-
' du oraz catego zespotu Banku —

/ instytucji, ktora od lat tgczy tradycje

z nowoczesnoscig. Niech jubile-
usz bedzie okazjg do dumy z dotychczasowych
osiggniec, ale przede wszystkim impulsem do
dalszego dziatania.
W imieniu Grupy BIK zycze, by otwartos¢ na
innowacje, konsekwencja w budowaniu relacii
z klientami oraz dziatalnosC na rzecz zrzeszo-
nych bankow spotdzielczych sprawiaty, ze Zrze-
szenie SGB nadal bedzie pewnym wyborem dla
kolejnych pokolen klientow.
Jednoczesnie przyjmijcie wyrazy uznania za
wieloletni wktad SGB-Banku w rozwoj nowo-
czesnych ustug bankowych, ktore sg waznym
filarem lokalngj i krajowe] gospodarki. Dotgczam
rowniez podziekowania za wieloletnig wspotpra-
ce z Grupg BIK wierzgc, ze kolejne lata przyniosag
wiecej wspolnych biznesowych i technologicz-
nych przedsiewzieC oraz sukcesow.

Stawomir Grzelczak,
wiceprezes Zarzadu, Biuro Informaciji Kredy-
towej S.A.

Przyjmijcie nasze najserdeczniejsze

’ gratulacje! Od ponad dziesieciu lat

/ towarzyszycie nam nie tylko jako so-

lidny partner finansowy, lecz przede

wszystkim jako mentor: zaangazowany, pomocny

| inspirujgcy. Dziekujemy za zaufanie, otwartosc

i serdecznosé. Zyczymy Wam kolejnych lat dyna-

micznego rozwoju, trafnych decyzji i satysfakcii

z realizacji wspolnych, ambitnych projektow. Dzie-
kujemy za wspolne sukcesy i czekamy kolejnych.

Zarzad Platan Group

Oprac. Rafat kopka i Roman Szewczyk
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Spetniten
swoje

marzenie

Rozmowa z Henrykiem Kottoniakiem, przewodniczgcym
pierwszej Rady Nadzorczej SGB-Banku (wczesnie] Gospodarczego

Banku Wielkopolski SA w Poznaniu).

Jak dos
kopolski
Po pierwszych, czesciowo wolnych wyborach do parlamentu w Polsce nastat
klimat sprzyjajgcy zmianom, takze w sferze gospodarczej. Ludzi niosta pozytyw-
na energia — kazdy chciat cos robi€, dziataC. Ten entuzjazm udzielat sie rowniez
przedstawicielom sektora bankowosci spotdzielczej. Prezesi gminnych spotdziel-
ni, bankow spodtdzielczych, kas oszczednosciowo-pozyczkowych cheieli wreszcie
byC niezalezni. Wielu dyrektorow bankow spotdzielczych nie cheiato juz mie¢ nad
soba nadzoru Banku Gospodarki Zywnosciowej. Chcieliémy stworzyé wiasny
bank zrzeszajagcy. Zarzgdzatem wowczas Gospodarczym Bankiem Spotdziel-
czym w Mosinie. Razem z innymi kolegami ,po fachu” postanowilismy zatozyC
taki bank. Idea zrodzita sie spontanicznie.

a0spodec

Skad mi ‘uchomi
Kazdy z bankdw spotdzielczych wykupit udziaty. Kupilismy kamienice w centrum
Poznania, przy ulicy Mielzynskiego, niedaleko ,Okrgglaka”. Czesto jezdzilismy do

Naczelng zasadg w bankowosci jest
UCZCIWOSC, partnerskie podejscie do
Klienta | podmiotow wspotpracujgcych.
N =

Warszawy, do Ministerstwa Finansow, aby uzyskac zgode na utworzenie banku.
To byt trudny okres — w Warszawie niezbyt chetnie patrzono na nasz pomyst.
Zdarzato sie, ze z kilkoma kolegami, m.in. Piotrem Fajkowskim, szefem banku
w Buku, Drogomirem Mireckim i Kazimierzem Grzeskowiakiem, ktory kierowat
bankiem w Tarnowie Podgornym, jechalismy kilka godzin do stolicy, a na migjscu
okazywato sig, ze minister odwotywat zaplanowane spotkanie. Ale nie znieche-
calismy sie i z uporem szlismy do celu.

Jakag mi Zrzesz

Zalezato nam, by stworzyC bank, ktory bedzie korzystnie lokowat srodki bankow
spotdzielczych, kreowat polityke korzystng dla spotdzielcow i reprezentowat ich
w kontaktach z organami administracji rzgdowej. ChcieliSmy tez przywrocic war-
tosci, ktorymi kierowali sie pierwsi zatozyciele bankow spotdzielczych, mam tu na
mysli ksiezy Piotra Wawrzyniaka i Augustyna Szamarzewskiego. Naczelng zasa-
dag w bankowosci jest uczciwosc, partnerskie podejscie do klienta i podmiotow
wspotpracujgcych. Te wartosci sg ponadczasowe.

Co spra dnos¢ |

Powstanie nowej grupy bankowej nie byto na reke wielu ludziom. Bankow-
cy wiedzieli, ze rosnie im powazny konkurent, ktory czes¢ bankowego tortu
wezmie dla siebie. Jednak nasza grupa sie nie poddawata — mielismy en-
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tuzjazm i wiedze. Miatem juz wtedy bogate
doswiadczenie bankowe. Przez cate zycie
pracowatem w banku w Mosinie, z osmio-
letnig przerwg w latach 1948-1956, gdy
bytem zatrudniony w Narodowym Banku

Banki spotdzielcze
powinny przynosic
zyskKi, ale nie za
wszelkg cene.

Polskim. Wsrod nas byto wielu znakomitych
profesjonalistow, cieszgcych sie szacunkiem
w srodowisku. Wpadlismy tez na pomyst, by
zorientowac sig, jak dziatajg banki spotdziel-
cze na Zachodzie. Wowczas Europejska
Wspdlnota Gospodarcza i Bank Swiatowy »
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twierdzity — i stusznie — ze istniejgce w Polsce struktury spotdzielcze mozna
zaadaptowac do warunkow wolnego rynku.

Poprosilisc ankowcow

Nie. Zwrocilismy sie o pomoc do Credit Mutuel — duzej francuskiej grupy finan-
sowej. Pojechalismy do Nantes, miasta w zachodniej czesci Francji, potozonego
nad Loarg. Zwiedzalismy tamtejsze banki. Interesowato nas, jak sg zorganizowa-
ne, jak dziatajg. Probowalismy podpatrzeC ich sposob pracy.

Co panu n wito w pam

Francuzi pokazywali nam np. bankomaty, ktorych w Polsce jeszcze nie byto. Cze-
sto w czasie rozmow podkreslali, ze my bedziemy mieli lepsze, nowoczesniejsze
rozwigzania, ktore z czasem stang sie standardem w bankowosci. Mowili, ze

l|dea powstania pierwszego
w Polsce banku zrzeszajgcego
Zrodzita sie spontanicznie.

zrobimy krok milowy w rozwoju bankowosci spotdzielczej, korzystajgc z ich do-
Swiadczen. Pamietam, ze gdy zwiedzatem jedng z placowek, nacisngtem nogag na
kaseton w podtodze. Zauwazytem mnostwo kabli i zdecydowatem, ze takie roz-
wigzanie zastosuje tez u siebie w Mosinie. Stworzylismy tzw. techniczng podtoge.
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To prawda. Na zaproszenie hiszpanskich bankow pojechalismy do Bilbao. Tam
odbywalismy szkolenia z obstugi klienta, tworzenia nowych procedur, pisania re-
gulamindw. To byt bardzo pozyteczny czas. Uzbrojeni w wiedze i doswiadczenie
pojechalismy do Narodowego Banku Polskiego zarejestrowac bank. Przyjelismy
nazwe Wielkopolski Bank Gospodarczy, ale zostata ona natychmiast oprotesto-
wana przez WBK.

Podobno c

Co wéwcz :
Od razu kolega Grzeskowiak wymyslit nazwe Gospodarczy Bank Wielkopolski.
Po prostu przestawit stowa i nazwa zostata zarejestrowana.

Cate swoj: owe przepr
kach. Co . sSwOj najwie
Razem z ojcem w 1945 roku reaktywowalismy Komunalng Kase Oszczednosci
Powiatu Sremskiego — Oddziat w Mosinie. Jeszcze w czasie wojny, gdy Niemcy
wyrzucili wszystkie dokumenty, my je z ojcem zebraliSmy, ryzykujac zycie. Doku-
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menty te bardzo nam pdzniej pomogty. Udato
sie z matego banku, ktory miescit sie w jed-
nym pokoju, stworzy¢ duzy bank spotdziel-
czy. Dzis Gospodarczy Bank Spotdzielczy
w Mosinie jest jednym z bardziej znaczacych
bankéw Spotdzielczej Grupy Bankowej. Za
najwiekszy sukces — oprocz budowy siedziby
GBS w Mosinie — uwazam stworzenie silnego
banku zrzeszajgcego. Ciesze sig, ze mogtem
wspolnie z kolegami brac¢ udziat w czyms
wielkim. Spetnito sie moje marzenie. Miatem
szczescie do ludzi, ktorzy byli bankowcami
w kazdym calu. Podzigkowania nalezg sie
wszystkim spotdzielcom, ktdrzy pracowali dla
wspolnego dobra.

Czegc Y pan
mu Sse bankc
spotd: z okaz
uszu : powst
Zrzes: D?

Chciatbym zyczyC spotdzielcom, by umie-
i podejmowac odwazne i odpowiedzialne
decyzje, pamietali o swoich korzeniach, re-
agowali na potrzeby klientow, przewidywali
trendy w bankowosci i zawsze kierowali sie
uczciwoscia. Zycze im, by oferowali produk-
ty i ustugi naprawde potrzebne klientom oraz
stosowali polityke zrownowazonego rozwojul.
Banki spotdzielcze powinny przynosi¢ zyski,
ale nie za wszelkg cene. Nadmierne wykorzy-
stywanie klienta nigdy nie jest dobre.

Rozmawiaf: Roman Szewczyk

Od autora

Rozmowe z Henrykiem Kottoniakiem opu-
blikowaliSmy na tamach ,Banku Spotdziel-
czego” w 2015 roku z okazji 25-lecia po-
wstania SGB-Banku. Pan Henryk zaprosit
mnie do swojego domu i spedzilismy ra-
zem caty dzien. Byto to wyjgtkowe spotka-
nie z cztowiekiem, ktorego barwny zyciorys
mogtby postuzyC za scenariusz filmowy,
a doswiadczeniami mozna by obdzieli¢ co
najmniej kilka osob. Przezyt trudne czasy
wojny i okupaciji, a mimo to pozostat ser-
deczny, peten pozytywnej energii i zyczliwo-
sci. Dzielit sie ze mng swoimi doswiadcze-
niami, poglgdami i spostrzezeniami, ktore
do dzis pozostajg dla mnie cenng lekcja.
Wspottworzyt Gospodarczy Bank Wiel-
kopolski i przez cate zycie angazowat sie
w rozwoj bankowosci spotdzielczej oraz lo-
kalnej spotecznosci. Byt wyjgtkowym ban-
kowcem — spotdzielcy, a jednoczesnie od-

danym samorzgdowcem i inicjatorem wielu

waznych przedsiewzieC spotecznych.

Za SWOojg prace spoteczng i zawodowag zo-
stat uhonorowany licznymi odznaczeniami
panstwowymi i branzowymi, w tym Krzy-
zem Kawalerskim Orderu Odrodzenia Pol-
ski (w 1979). Odszedt 30 lipca 2021 roku
w wieku 95 lat. Zostat pochowany na cme
tarzu w Puszczykowie.




Bankowe

DNA

— dlaczego spotdzielczosc

to przepis na pPrzysztosc

Ag a S
Content manager w takaoto.pro

W 1986 roku Carlo Petrini zapoczatkowat ruch Slow Food jako wyraz sprzeciwu wobec
otwarcia restauraciji McDonald's przy Schodach Hiszpanskich w Rzymie. A jaki to ma
zwigzek z bankami spotdzielczymi i dlaczego przyszia mi do gtowy taka analogia?

Banko slow

Slow Food definiuje swoje produkty jako ,dobre, czyste i uczciwe". Gdyby ban-
Ki spotdzielcze stworzyty wiasny manifest, brzmiatby on: ,bezpieczne, lokalne,
transparentne”. Bezpieczenstwo to stabilnos¢ finansowa i odpowiedzialne zarza-
dzanie powierzonymi srodkami. Lokalnos¢ oznacza bliskos¢ ludzi — tutaj kazdy
klient jest traktowany indywidualnie, a jego potrzeby finansowe sg rozumiane
w kontekscie lokalnej rzeczywistosci czy specyfiki regionu. Transparentnosc na-
tomiast odnosi sie do jasnych zasad wspotpracy, otwartej komunikaciji i uczci-
wych warunkow oferowanych ustug — niemal jak w XIX-wiecznym Rochdale:
drzwi otwarte dla kazdego, rowny gtos dla wszystkich, wspdlna odpowiedzial-
NOSC za majgtek i decyzje.

=

Najlepszy algorytm analizuje
przesztosc. Dobry pracownik lokalnego
banku spotdzielczego planuje
przysztosc razem z klientem.
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Takie podejscie daje wymierne rezultaty. Ofi-
cjalne statystyki Krajowego Zwigzku Bankdw
Spotdzielczych podajg, ze na koniec 2024
roku banki spotdzielcze osiggnety rekordowy
wynik finansowy netto 4 865,0 min zt — naj-
wyzszy W historii sektora. Depozyty wzrosty
0 11,6% do 196,5 mld zt — to dowdd na to, ze
zaufanie klientow buduje sie przede wszyst-
kKim bezpieczenstwem, przejrzystoscia i od-
powiedzialnym podejsciem do rozwoju.
Slow banking nie polega na byciu wolnym,
lecz na byciu rozwaznym. Podobnie jak ruch
Slow Food nie ogranicza sie do jedzenia sa-
mej surowizny, tak slow banking nie polega
bynajmniej na odrzucaniu nowoczesnych
rozwigzan. Niewielu jeszcze wie, ze SGB
wiasnie powotato Lidera Transformaciji Al,
ktory bedzie odpowiadat za cyfrowg rewo-
lucje w catym banku i zrzeszeniu. Do jego
gtownych zadan nalezeC bedzie m.in. opra-
cowanie dtugoterminowej strategii Al wyzna-
czajgcej kierunek rozwoju na najblizsze lata
oraz identyfikacja najlepszych obszaréw do
wdrozenia inteligentnych rozwigzan — tam,
gdzie Al moze realnie uprosci¢ prace i popra-
wiC obstuge klientow. Realizacja pierwszych
,2Juick wins” przyniesie natychmiastowe ko-
rzysci i pokaze praktyczny potencjat sztucz-
nej inteligencii.

To kluczowy krok w kierunku nowoczesnej
bankowosci, ktora tgczy tradycyjne wartosci
spotdzielcze z najnowszymi technologiami.

Par: ybk

niej tab

Firmy-jednorozce przychodzg na swiat na-
gle: szybko zdobywajg miliardowe wyceny,
by jeszcze szybciej znikngc¢ z rynku — jakby
nigdy ich nie byto. Po drugiej stronie sceny
stojg banki spotdzielcze: spokojne, konse-
kwentne, niegonigce za chwilowa stawa. Ich

(1)




|
| n u

metoda? Budujg powoli, na lata, czesto na cate pokolenia. |, paradoksalnie, to
wtasnie ta ,powolnos¢” daje im site.

W 2024 roku dziatato 489 bankow spotdzielczych z suma bilansowa 241,1 mid
zt —az 0 42,4% wiecej niz w 2010 roku. Dla porownania najwieksze banki ko-
mercyjne operujg aktywami liczonymi w setkach miliardow, a caty sektor ban-
kowy przekracza 3,3 biln zt. Te pierwsze grajg jednak w innej lidze. Ich rozwgj to
nie jednorazowy btysk na miare lotu naszego Stawosza w kosmos, lecz ,slow
launch”: spokojny, konsekwentny marsz do przodu.

Banki spotdzielcze po prostu... caty czas szukajg nowych mozliwosci, nie tracgc
swoich wartosci. Sg jak deby: z kazdym rokiem rosng w sitg, a ich korzenie sie-
gaja tak gteboko, ze nie sg w stanie ich wyrwac rynkowe zawieruchy. Niektore z
instytucji dziatajg ponad 170 lat, przetrwaty dwie wojny swiatowe, komunizm i Kil-
ka kryzysow gospodarczych. W zrzeszeniu SGB az 53 sposrod 174, a w Zrze-
szeniu BPS 34 banki obchodzg w tym roku okragte rocznice dziatalnosci — to
dowdd na stusznosc idei spotdzielczosci i slow bankingu. Tajemnica tych placo-
wek? Nigdy nie byty na tyle duze, zeby by ,too big to fail”, ale zawsze byty na
tyle gteboko zakorzenione lokalnie, zeby byC ,too important to die”.

Slow Food definiuje swoje produkty
jako ,dobre, czyste | uczciwe”.
Gdyby banki spotdzielcze stworzyty
wiasny manifest, brzmiatby on:
Joezpieczne, lokalne, transparentne”.

Algoryti kto lepi

Duze banki komercyjne chwalg sie, ze dzieki analizie Big Data potrafig przewi-
dzieC nasze zachowania konsumenckie, oceni¢ zdolnos¢ kredytowa na podsta-
wie tysiecy parametrow i spersonalizowac oferty w czasie rzeczywistym. Ow-
szem, banki spotdzielcze tez siegajg po takie narzedzia — ale w ich przypadku
to wcigz tylko narzedzia, a nie wyrocznia.

Bo z tym czysto matematycznym podejsciem jest jeden zasadniczy problem:
algorytm nie wie, ze pan Kowalski jest uczciwym cztowiekiem, ktory zawsze
sptacat dtugi, nawet gdy byto ciezko. Nie wie, ze jego syn wraca z emigraciji
| chce przeja¢ gospodarstwo. Nie wie, ze susza zniszczyta zbiory, ale nastepny
rok bedzie lepszy, bo pan Kowalski wykopat juz studnie.

Czasem ta roznica ujawnia sie w najprostszych sytuacjach. Dekade temu, jako
Swiezo upieczona mezatka, staratam sie o kredyt na pierwsze wspolne mieszka-

..’

nie. Do dzis pamietam stowa mojej opiekunki
z banku spotdzielczego mowigcej z matczy-
ng troska: ,Macie, dzieciaczki, ten kredyt.
| niech wam sie wiedzie!”. Jestem przekona-
na, ze dostaliSmy go dzieki szczerej rozmo-
wie i prowadzeniu nas za rgczke — bo gdyby
w gre wchodzit wytgcznie scoring, nie mieli-
bysmy szans jako osoby swiezo po studiach,
ez historii kredytowej | z niepewnym startem
zawodowym.,

Najlepszy algorytm analizuje przesztosc. Do-
bry pracownik lokalnego banku spotdziel-
czego planuje przysztosc razem z klientem.
To wiasnie ta roznica miedzy zimng analizg
danych, a cieptym zrozumieniem zyciowych
sytuacji czyni banki spotdzielcze wyjgtkowy-
mi. Relacyjnosc — nie technologia — sprawia,
ze odpowiadajg za 64,5% kredytow dla rolni-
kdw, obstuguja 77% polskiego agrobiznesu,
finansujg 18,4% kredytow dla mikroprzedsie-
biorstw, obstugujg 6,7% kredytow dla sek-
tora MSP i odpowiadaja za 14,04% kredy-
tow dla jednostek samorzgdu terytorialnego.
Decyduje o tym realna znajomosc¢ lokalnych
rytmow: czasu siewu i zniw, planow na nowe
mieszkanie czy pierwszy biznes. Najwazniej-
sze decyzje finansowe podejmuije sie tu z po-
czuciem ,jestesmy w tym razem”. Technolo-
gia jest narzedziem, ale w centrum pozostaje
cztowiek i jego historia.

Slow ady

Te jubileuszowe torty, uroczyste gale i lokal-
ne swieta nie sg nostalgicznym hotdem prze-
sztosci. To manifest alternatywnego modelu
bankowosci, ktory w opozycji do wszech-
obecnych algorytmow oferuje cos zgota
przeciwnego: wiecej czasu, wiecej uwagi,

wiecej cztowieczenstwa. To takze symbol
stabilnosci opartej na spotecznym zaufaniu
— walucie, ktora nigdy nie traci na wartosci. @
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Czym "swojacy” wygrywajg
z duzymi konsorcjami’?

- Kr - S\
4 Technical content manager w takaoto.pro

W 2008 roku, gdy Lehman Brothers upadat z hukiem, ktory wstrzgsnat swiatowg
gospodarkg, banki wchodzgce w sktad Spotdzielczej Grupy Bankowe| spokojnie
obstugiwaty swoich klientow jak co dzien - zaden nie zbankrutowat, zaden nie potrzebowat
ratunku. Ta historia mowi wiecej o ich sile i zakorzenieniu w lokalnych spotecznosciach,

niz Najlepszy raport finansowy. Spotdzielcza formuta oferuje cos, czego najbardzie;

brakuje w swiecie finansow: ludzkg twarz i przywigzanie do matych ojczyzn.

Maten gdy je rozwdj, nie musi czekad, az jego wniosek
wiecej h przejdzie przez kilka szczebli decyzyjnych
W bankach spotdzielczych obowigzuje prosta zasada: jeden cztonek = jeden w Warszawie, Frankfurcie czy Londynie.
gtos. Niewazne, czy masz udziat za tysigc ztotych czy sto tysiecy — Twoje zda- Decyzja zapada lokalnie, przez ludzi, kto-
nie wazy tyle samo. To demokratyczna formuta, ktéra moze i brzmi jak utopia, rzy rozumiejg realia jego biznesu, a czesto
ale sprawdza sig juz od ponad 170 lat, 0 czym w poprzednim numerze maga- znajg tez osobiscie witasciciela firmy czy na
zynu pisata Agnieszka Szelejewska. przykiad rolnika.
Spotdzielcza Grupa Bankowa obstuguje dzis 1,5 miliona klientow przez sieC
174 bankow. Co ciekawe, kazdy z nich jest osobng instytucja, ale razem two- Alg =
rzg drugg co do wielkosci sieC w Polsce. w T kar
l:____. & - Duze banki inwestujg miliardy dolarow
;—- 7'\ /N w sztuczng inteligencje i machine learning.
a3 g 1: Ty e Analizujg nasze transakcje, przewiduja za-
. e N — G \j’%\l = chowania i scoringujg kredytobiorcow. Tym-
a / = g{: czasem obstuga Twojego lokalnego banku
o A ; <7 N doskonale wie, ze zawsze sptacasz swoje
;‘H e R zobowigzania — nawet jesli ,na papierze” ze-
. stawienie Twoich finansow nie wyglada im-
i /. _ ponujgco. Gdzie prosciej bedzie zdobyc fi-

nansowanie? Odpowiedz narzuca sie sama.
To nie sentymentalizm — to twarda ekonomia
relacji. Banki spotdzielcze finansujg niemal
65% kredytow dla rolnikow. Dlaczego rolnicy

NZI2% . wybierajg ,,swojakow"? Bo ci rozumiejg, ze

4 ;,ff::- w tej branzy dochdd nie przychodzi co mie-

== siac o statej porze, tylko raz czy dwa razy w

Nowoczesne technologie w bankach roku ze zniw. Pracujgce tam osoby wiedza

7 - ' - ' tez, ze susza czy grad to nie ,wymowka",

SpO+dZ|e|C2yCh nie ZaS’EQDUJa CZJ{OWleka tylko realny problem, kiedy trzeba wesprzec

— wzmacniajg jego mozliwosci. farmera.

Ta bliskos¢ ma swojg cene — i wartosc. Ba-

. s dania Uniwersytetu Jagiellonskiego z 2022

roku pokazuja, ze klienci postrzegajg ban-

Demokratyczne zarzgdzanie to nie tylko piekna idea — to konkretna przewaga Ki spotdzielcze jako ,oznake zaufania oraz

biznesowa umozliwiajgca podejmowanie szybkich decyzji bez konsultacji z za- otwartosci". To waluta, ktorej nie da sie wy-

granicznymi centralami. produkowac w zadnej centrali, nawet naj-

Ta autonomia przektada sie na elastycznosc¢ niewyobrazalng w wielkich nowoczesniejszej, ktora miesci sie przy Wall
korporacjach. Gdy przedsiebiorca z matego miasta potrzebuje kredytu na Street. 4
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Technol twarza:

tradycije oscig?

Warto rozprawic sie z jeszcze jednym mitem — ,spotdzielczy” nie znaczy ,zacofa-
ny". SGB Mobile, aplikacja mobilna zrzeszenia, obstuzyta w 2023 roku ponad 16
milionow transakcji o wartosci 3,2 miliarda ztotych. To wzrost 0 63% rok do roku
— szybszy niz u wielu fintechow, kitdre czesto uwazajg nowoczesne rozwigzania
za swoj gtowny atut.

Co ciekawe, SGB jako drugi bank w Polsce wprowadzit ptatnosci powtarzalne
BLIK. Oferuje tez funkcje, ktorych czesto prozno szukac u gigantow: zarzgdzanie
subskrypcjami czy integracje z urzadzeniami Garmin. To pokazuje, ze innowa-
cja nie musi rodzicC sie w Dolinie Krzemowej — moze powstac w Poznaniu, gdzie
miesci sie centrala SGB-Banku.

Spotdzielcza Grupa Bankowa nie zasypia tez gruszek w popiele i mimo tego, ze

..’

ktore je stworzyty. To zamknigty obieg war-
tosci — pienigdze zarobione lokalnie, pracuja
lokalnie. Simple as that.

Stal kto

zauf

Zgodnie z raportem IPS-SGB za 2024 rok,
wspotczynnik kapitatowy TCR bankow spot-
dzielczych wynosi az 22% - to ponad dwu-
krotnie wiecej niz wymaga regulator. Dla po-
rownania: wiele duzych bankow balansuje tuz
ponad minimum regulacyjnym, maksymalizu-
jac dzwignie finansowa. Spotdzielcy wybiera-

Demokratyczne zarzgdzanie to nie
tylko piekna idea — to konkretna
przewaga biznesowa umozliwiajgca
podejmowanie szybkich decyzji bez
konsultacji z zagranicznymi centralami.

wcigz chce pozostac blisko ludzi... Bank zrzeszajgcy powotat wiasnie stanowisko
Lidera Transformaciji Al, ktory bedzie odpowiedzialny za koordynacje wdrazania
sztucznej inteligencji w catym banku i Zrzeszeniu. Osoba ta bedzie odpowiadac za:
e przygotowanie dtugoterminowej strategii Al,

¢ dentyfikacje potencjalnych obszarow i proceséw do implementacji rozwigzan Al,
e przygotowanie roadmapy rozwoju Al w organizacji i realizacje pierwszych

wdrozen ,quick wins”.

Nowoczesne technologie w bankach spdtdzielczych nie zastepujg cztowieka —
wzmacniaja jego mozliwosci.

Lokalne <alne ko

Kazda ztotowka wptacona do banku spotdzielczego pracuje dla lokalnej spotecz-
nosci. To nie slogan — to mechanizm dziatania. W 2023 roku, zgodnie z danymi z
raportu ,Banki z sercem”, spotdzielcy przeznaczyli 0,7% zysku netto na wsparcie
lokalnych inicjatyw. Moze sie wydawac, ze to niewiele, ale w skali kraju daje to 11
milionow ztotych rocznie na lokalne kluby sportowe, straze pozarne czy szkoty.
SWyzwanie Sportowe SGB” to sztandarowy przykfad tego zaangazowania.
W ciggu trzech lat przekazano ponad 4 miliony ztotych na cele sportowe dla
dzieci i mtodziezy. To nie jest sponsoring wielkiego klubu pitkarskiego, ktory i tak
ma milionowe budzety. To wsparcie dla matych, lokalnych druzyn, gdzie kazda
ztotowka ma znaczenie.

Co to oznacza w praktyce? Po raz kolejny spotdzielcy pokazujg, ze dla nich liczg
sie zwtaszcza mate ojczyzny. Banki spotdzielcze reinwestujg w spotecznosci,
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ja bezpieczenstwo nad agresywny wzrost.
Ta konserwatywna polityka ma swoje korze-
nie w historii. Jeden z najstarszych polskich
bankow — Spotdzielczy Bank Ludowy im. Ks.
P. Wawrzyniaka dziata w Sremie od 1850
roku: przetrwat zabory, dwie wojny swiatowe,
komunizm, transformacje ustrojowg i wszyst-
kie kryzysy finansowe. Nie dlatego, ze byt naj-
wiekszy czy najszybszy, ale dlatego, ze byt
ostrozny i zakorzeniony w lokalnej, matej oj-
czyznie — czyms, co na Gornym Slasku nazy-
wamy hajmatem.

Przy disar

SGB nie spoczywa na laurach. Nowa strate-
gia ,Wiecej niz biznes” zakfada zwigkszenie
skali dziatalnosci 0 40% i liczby klientow o
20% do 2028 roku. To ambitne cele, ale re-
alizowane w spotdzielczy sposob — nie przez
agresywnag ekspansje i przejecia, lecz przez
organiczny wzrost i pogtebianie relacii.

Czy y" W
Z gic | gig:i
W po S3ens
grali

Udowodnili, ze mozna prowadzi¢ bank ina-
czej — stawiajgc relacje nad transakcje, a sta-
bilnos¢ ponad spektakularny wzrost. Nie sg
to mate zwyciestwa — to ogromne sukcesy,
ktore dla wielu instytucji bytyby wrecz nie-
mozliwe do zrealizowania. Warto o tym pa-
mietac. @
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Kobiety

w mundurze

— 100 lat historli,
100 lat przysztosci

An 3or
Rzecznik prasowy Komendanta Wojewddzkiego Policji w Poznaniu

tym roku swietujemy niezwykle wazne wydarzenie w historii dzis$ stanowig nieodtgczng czesc tej formagii.
polskiej Policji — setng rocznice obecnosci kobiet w tej for- Obecnie policjantki petnig funkcje na kazdym
macji. Jubileusz ten zbiega sie z przypomnieniem innego do- szczeblu organizacyjnym — od stuzby prewen-
niostego momentu — 100-lecia powotania Policji Parstwowe;, cyjnej, przez kryminalng, az po kierownicze
obchodzonego w 2019 roku. Oba te wydarzenia sg dosko- stanowiska. Kobiety z dumg noszg mundur,
natg okazjg do celebraciji, ale rowniez do refleksji nad rolg Policji w zyciu spotecz- dowodzg jednostkami, prowadzg Sledztwa,
nym oraz nad ewolucjg, jakg przeszia ta formacja w ciggu ostatniego stulecia. negocjacje, akcje specjalne i dziatania pre-
wencyjne. Ich wkfad w budowanie bezpie-
100 Iat  Policj czenstwa publicznego jest niezaprzeczalny.

Rok 2025 upamietnia setng rocznice, odkad kobiety po raz pierwszy oficjalnie zo-
staty przyjete do stuzby w polskiej Policji. Byt to moment przetomowy — nie tylko
dla samej instytucii, ale i dla catego spoteczenstwa. W latach 20. XX wieku obec-
nosC¢ kobiet w stuzbach mundurowych byta czyms wyjgtkowym — oznaczata zta-
manie barier, stereotypow i uprzedzen. Pionierki kobiecej stuzby w Policji musiaty
zmierzyC sie z wieloma wyzwaniami, ale dzigki ich determinacji i odwadze kobiety

W latach 20. XX wieku obecnosc kobiet
w stuzbach mundurowych byta czyms
wyjgtkowym — oznaczata ztamanie
barier, stereotypow i uprzedzen.

Stul Cji F
wej - ctw
nua

Warto przypomniec, ze w 2019 roku obchodzi-
lismy 100-lecie powstania Policji Panstwowej,
powotanej ustawg z dnia 24 lipca 1919 roku.
Byt to fundament nowoczesnych stuzb porzad-
kowych w odrodzonej Rzeczypospolitej. Po-
licja Panstwowa miata by¢ straznikiem prawa,
tadu i bezpieczenstwa publicznego w mtodym
panstwie, ktore dopiero co odzyskato niepod-
legtosc.

Przez kolejne dekady Policja przechodzita liczne
przeobrazenia — od przedwojennej stuzby, przez
dramatyczne losy funkcjonariuszy podczas
wojny swiatowej, represje okresu PRL, az po
ponowne uksztattowanie sie Policji jako nowo-
czesnej formaciji w Il Rzeczypospolitej. Dzis Po-
licja to profesjonalna instytucja, zorientowana na
potrzeby spoteczenstwa, wyposazona w NOwo-
czesny sprzet, szkolona wedtug wysokich stan-
dardow i stale doskonalgca swoje dziatania. »

(1)
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Duma i dSC

Oba jubileusze — zaréwno 100-lecie istnienia formaciji, jak i stulecie obecnosci
kobiet w jej strukturach — to nie tylko okazja do swietowania, ale takze do uznania
codziennego trudu i poswiecenia funkcjonariuszy. Policjanci i policjantki, czesto
narazajgc wtasne zdrowie i zycie, dbajg o bezpieczenstwo obywateli, walczg z
przestepczoscig, przeciwdziatajg przemocy, ratujg ludzi z opresji oraz wspierajg
dziatania profilaktyczne i edukacyjne

) J M

lllll

100 lat kobiet w Policji — od
przetamywania stereotypow po
dowodzenie operacjami specjalnymi.
Spotecznosci lokalne coraz
czescie] angazuja sie w organizacije
obchodow tych jubileuszy — poprzez
festyny, akademie, pokazy sprzetu
policyjnego, dni otwarte komend
czy konkursy dla dzieci.

Spoteczenstwo coraz czesciej dostrzega ich role nie tylko w sytuacjach kryzy-
sowych, ale takze w codziennych relacjach — jako osoby wspierajgce lokalne
spotecznosci, obecne w szkotach, na ulicach, w akcjach spotecznych i chary-
tatywnych. Funkcjonariusze stajg sie nie tylko straznikami porzadku, ale rowniez
zaufanymi partnerami obywateli.

Kobiet ze Pac

Obecnosc kobiet w Policji zmienita takze wewnetrzng kulture organizacyjna tej
stuzby. Wnosi ona wiekszg empatie, elastycznosc, zdolnos¢ do mediacji i rozwig-
zywania konfliktow. Kobiety czesto petnig kluczowe role w pionach zajmujgcych
sie przestepczoscig zwigzang z przemocg domowg, przemocg wobec dzieci
czy przestepstwami seksualnymi — obszarach, w ktorych wrazliwosc, zrozumie-
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nie i umiejetnos¢ komunikacji majg ogromne
znaczenie.

Wspotczesne policjantki realizujg takze naj-
bardziej wymagajgce zadania — w oddziatach
kontrterrorystycznych, w pracy operacyjne;
czy przy zabezpieczaniu imprez masowych.
Dowodzg zespotami, wspotpracujg z miedzy-
narodowymi stuzbami, biorg udziat w misjach
zagranicznych i reprezentujg Polske na arenie
miedzynarodowse.

W s YSZ

Obchody jubileuszu sg rowniez okazjg do
spojrzenia w przysztos¢. Wyzwania, przed
ktorymi stoi wspotczesna Policja, stale sie
zmieniajg — ewoluujg formy przestepczosci,
rosnie znaczenie cyberbezpieczenstwa, po-
jawiajg sie nowe zagrozenia spoteczne. Jed-
nak najwiekszg sitg Policji pozostaje cztowiek
— zaangazowany, dobrze wyszkolony, odda-
ny stuzbie i gotowy do wspotpracy z obywa-
telami.

Warto wiec podkreslic, ze zarowno mezczyz-
ni, jak i kobiety w Policji wspdlnie budujg bez-

pieczniejsze jutro. Ich wspotpraca, wzajemny
szacunek i profesjonalizm sg fundamentem
nowoczesnegj, skutecznej i otwartej formacii.
Spc dzie

I SZ

Setna rocznica obecnosci kobiet w Policji to
takze wyraz uznania dla tych, ktore torowaty
droge kolejnym pokoleniom. To rowniez mo-
ment, by podziekowac¢ wszystkim funkcjona-
riuszom i funkcjonariuszkom — zarowno tym
na stuzbie, jak i tym, ktorzy przeszli na zastu-
zong emeryture — za ich wktad w budowanie
bezpieczenstwa naszej codziennosci.
Spotecznosci lokalne coraz czesciej angazujg
sie w organizacje obchodow tych jubileuszy
— poprzez festyny, akademie, pokazy sprzetu
policyjnego, dni otwarte komend czy konkur-
sy dla dzieci. Takie wydarzenia wzmacniajg
wiez miedzy Policjg a spoteczenstwem i po-
zwalajg z bliska przyjrzec sie pracy tych, kto-
rzy stojg na strazy naszego bezpieczenstwa.

(1)
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FOT. POLICJA

Obcho Wielkco

odznac enia

W ramach obchodow jubileuszu w wojewddztwie wielkopolskim odbyty sie uro-
czystosci na réznych szczeblach — m.in. w Poznaniu, Koscianie, Kepnie, Ostrowie
Wielkopolskim, Koninie i innych miastach.

W Patacu Dziatynskich w Poznaniu 20 maja odbyta sie gala 100-lecia kobiet
w Policji oraz 35-lecia NSZZ Policjantow woj. wielkopolskiego z udziatem wiadz
mundurowych i zwigzkowych. Wreczono medale wielu funkcjonariuszkom i pra-
cownicom policyjnym w uznaniu ich stuzby i zaangazowania.

W Koscianie, 25 lipca, podczas lokalnych obchodow Policji Panstwowej wreczo-
no akty mianowania — m.in. na stopnie starszych i mtodszych oficerow oraz aspi-
rantow i podoficerow — tgcznie 34 funkcjonariuszom. Z okazji jubileuszu 100-lecia

Wspotczesne policjantki realizujg takze
najbardzie] wymagajgce zadania —
w oddziatach kontrterrorystycznych,
W pracy operacyjnej czy przy
zalbezpieczaniu imprez masowych.
N B

stuzby kobiet wyrdozniono 22 policjantki i 17 pracownic cywilnych nagrodami.
Ponadto wreczono odznaczenia prezydenckie (m.in. Ztoty i Srebrny Medal za
Dtugoletnig Stuzbe) oraz medale ,Zastuzony Policjant” i odznaki honorowych
dawcow krwi.

Obchody w Ostrowie Wielkopolskim (31 lipca) uwzglednity jubileusz 100-lecia
Policji Kobiecej — policjantki otrzymaty okolicznosciowe medale. Przyznano takze
awanse i wyrdznienia za szczegolne zastugi, a wydarzenie zakonczyt rodzinny
piknik z orkiestrg i atrakcjami dla mieszkancow.

W Koninie uroczystosci rozpoczety sie symbolicznym ztozeniem kwiatow przy ta-
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blicy upamietniajgcej pomordowanych funk-
cjonariuszy, nastepnie odbyta sie msza sw.
| uroczysta gala z udziatem politykow oraz sa-
morzadowcow, podczas ktorej uhonorowano
tacznie ponad 200 osob — odznaczeniami re-
sortowymi, zwigzkowymi i okolicznosciowymi
medalami dla funkcjonariuszek.

Obchody 100-lecia kobiet w Policji oraz
wczesniejszego stulecia istnienia samej for-
macji to wyjatkowy moment w historii Polski.
To czas refleksji nad drogg, jakg przeszia Poli-
cja, czas dumy z osiggniec i wdziecznosci dla
tych, ktorzy jg tworzyli i tworzg. To rowniez
czas Spojrzenia w przysztos¢ — z nadziejg, ze
kolejne lata bedg okresem dalszego rozwo-
ju, otwartosci i skutecznosci w stuzbie spote-

czenstwu.

Bo Policja — to nie tylko mundur i rozkazy. To
przede wszystkim ludzie — kobiety i mezczyz-
ni — ktorzy kazdego dnia z oddaniem dbajg
0 nasze wspolne bezpieczenstwo. @




Historia

pDilansem pisana

Przebudowa ustroju gospodarczego i politycznego Polski
zapoczgtkowana w 1989 roku stworzyta podstawy prawne

do funkcjonowania bankow zrzeszajgcych poza strukturami
panstwowo-spotdzielczego Banku Gospodarki Zywnosciowe.

nowym otoczeniu prawnym i gospodarczym 12 listopada wynika, ze w catym okresie funkcjonowania
1990 roku w Sadach koto Tarnowa Podgornego odbyto sie banku obserwuje sie systematyczny wzrost
zebranie 124 przedstawicieli bankdw spotdzielczych z 11 za- sumy bilansowej. Jedyne zatamanie tendenciji
chodnich wojewddztw kraju. Na spotkaniu zebrani podpisa- wzrostowej nastgpito w 1999 roku i byto na-
i akt notarialny nr Al/8368/90, na mocy ktdrego utworzono stepstwem spowolnienia rozwoju W gospo-
Gospodarczy Bank Wielkopolski Spotka Akcyjna z siedzibg w Poznaniu. Posta- darce swiatowej i krajowej, ktore miato wptyw
nowieniem z dnia 28 listopada 1990 roku Sgd Rejonowy w Poznaniu wpisat do na kondycje ekonomiczng klientow bankow.
rejestru handlowego w dziale B pod numerem 5334 Gospodarczy Bank Wiel- Przyrost sumy bilansowej wynikat ze wzro-
kopolski w Poznaniu z kapitatem zaktadowym 17 500 000 000 (siedemnascie stu skali dziatalnosci bankdéw zrzeszonych,
miliardow piecset miliondw) podzielonych na 350 akcji o wartosci nominalnej 50 bowiem 80-90% sumy bilansowej banku
000 000 (piecdziesigt miliondw kazda), przed zarejestrowaniem wptacona zostata Zrzeszajgcego, to zaangazowanie bankow
potowa kapitatu', spotdzielczych zrzeszonych. Istotny wptyw
Wydarzenia te zapoczagtkowaty rozwoj pierwszego w Polsce, niezaleznego od na skale dziatalnosci banku zrzeszajgcego,
struktur panstwowo-spdtdzielczego BGZ-u, banku zrzeszajacego i zrzeszenia miaty takze procesy konsolidacyjne zacho-
GBW. W 2002 roku zrzeszenie przyjeto wspolng nazwe dla banku zrzeszajgce- dzgce w spotdzielczym sektorze bankowym.
go i bankoéw zrzeszonych — Spotdzielcza Grupa Bankowa — SGB. W 2011 roku W analizowanym okresie miaty miejsce cztery
Gospodarczy Bank Wielkopolski SA zmienit nazwe na SGB-Bank SA. Efekty tgczenia bankow zrzeszajgcych oraz przeje-
prowadzonej dziatalnosci w okresie 35-letniego funkcjonowania przedstawiono cie aktywow Banku Rozwoju Cukrownictwa
W postaci wybranych pozycji bilansowych, to jest: sumy bilansowej, funduszy S.A w Poznaniu.
wtasnych oraz wyniku finansowego SGB Banku SA. Pierwsze tgczenie nastgpito w 1995 roku
| dotyczyto przytgczenia przez GBW S.A.
Przyro wej Wielkopolskiego Banku Regionalnego S.A.
W prezentowanym okresie funkcjonowania SGB-Banku SA suma bilansowa z siedzibg w Poznaniu, tworzonego zgodnie
wzrosta z 115 min zt w roku 1992 do 35 023 min zt w 2024 roku, to jest po- z zapisami ustawy z 24 czerwca 1994 roku.
nad trzystukrotnie. Wzrost wynikat z rozwoju dziatalnosci bankow spotdzielczych W tym okresie suma bilansowa GBW S.A.
Zrzeszonych oraz przytgczania innych bankow zrzeszajgcych. wzrosta z 211,9 min zt w 1994 roku do 455,1
/ przedstawionych danych (wykres 1) min zt w 1995 roku. 4

Suma bilansowa SGB-Banku SA w latach 1991-2024
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W 2001 roku do GBW S.A. przytgczony zostat Battycki Bank Regionalny S.A.
w Koszalinie. Suma bilansowa BBR S.A. na dzien potgczenia wynosita 130,4
min zt i stanowita prawie 11% sumy bilansowej GBW S.A. jako banku przytacza-
jacego. W 2002 roku miato miejsce przytaczenie Pomorsko-Kujawskiego Banku
Regionalnego S.A. w Bydgoszczy, posiadajgcego sume bilansowg na dzien przy-
tgczenia 513,5 min zt, ktéra stanowita prawie 30% sumy GBW S.A. jako banku
przytgczajgcego.

We wrzesniu 2011 roku nastgpito przytgczenie Mazowieckiego Banku Regional-
nego S.A. w Warszawie. Suma bilansowa MBR S.A. wynosita na koniec 2010
roku 2 229 min zt, co stanowito prawie 37% sumy GBW S.A. jako banku przyta-
czajgcego. W 2011 roku w konsekwenciji przytaczenia MBR S.A. i przyrostu wy-
nikajgcego z aktywnosci bankowej bankow zrzeszonych, suma bilansowa GBW
S.A. przekroczyta 10 mld zt i wzrosta na koniec 2011 roku do kwoty 10 154 min zt.
Przyrost sumy bilansowej w tym okresie byt nastepstwem nie tylko tgczenia,
ale rowniez aktywnosci bankdw spotdzielczych, ktorych kondycja ekonomiczna
| ptynnosciowa ulegta znacznej poprawie po 2004 roku, to jest po przystgpieniu
Polski do Unii Europejskiej. Wptyw na to miaty doptaty bezposrednie i optaty ob-
szarowe dla rolnictwa, ktore zasilaty rachunki rolnikow prowadzone przez banki
spotdzielcze.

Podstawowym sposobem zagospodarowania nadwyzek srodkow pienieznych
powstajgcych tg drogg byty lokaty bankow spotdzielczych w banku zrzeszaja-
cym. W dotychczasowym okresie funkcjonowania banku przyrost sumy bilan-
sowej wynikat gtownie z poziomu ztozonych depozytow przez banki spotdziel-
cze, bowiem witasna dziatalnos¢ bankowa byta ograniczana miedzy innymi przez
przekazywanie fili i oddziatow banku zrzeszajgcego do bankow spotdzielczych.
Najwyzszg sume bilansowg w kwocie 35 023 min. zt SGB-Bank SA osiggnat na
koniec 2024 roku. W kolejnych miesigcach 2025 roku nastepowat dalszy wzrost
sumy bilansowej do 36 640 min zt na koniec czerwca 2025 roku. Byto to nastep-
stwem znacznego wzrostu nadptynnosci w zrzeszonych bankach.

$

Jednoczesnie w tym samym okresie nastg-
pit wyrazny przyrost kapitatu zaktadowego
w kwocie 107 536 tys. zt bedgcy wynikiem
objecia emisji akcji przez banki zrzeszone
w nastepstwie decyzji Walnego Zgromadze-
nia Akcjonariuszy o podwyzszeniu kapitatu
zaktadowego. W wyniku podwyzszenia ka-
pitatu bank utrzymat podstawowe wskazniki
kapitatowe na wymaganym przepisami pozio-
mie.

W dotychczasowym okresie funkcjonowania
SGB-Banku SA fundusze wtasne wzrasta-
ty gtownie z zyskdw osigganych przez bank
przeznaczanych na fundusz zapasowy oraz
emisji akcji, ktore obejmowane byty w gtownej
mierze przez zrzeszone banki spotdzielcze.
Ponadto istotnym zrédtem wzrostu funduszy
wtasnych byty przytgczenia innych bankow
zrzeszajgcych.

W 2001 roku kapitaty GBW S.A. powiekszy-
ty sie dzieki przytaczeniu Battyckiego Banku
Regionalnego S.A. w Koszalinie. Bank ten
wniost do kapitatow 6 537 tys. zt funduszu
zapasowego, 13 594 tys. zt funduszu rezer-
wowego oraz 15 863 tys. zt kapitatu zakita-
dowego. Pofgczenie w 2002 roku z Pomor-
sko-Kujawskim Bankiem Regionalnym S.A.
w Bydgoszczy zasilito GBW S.A. w fundusze
zapasowe w kwocie 23 931 tys. zt oraz re-

Fundusze SGB-Banku SA w latach 1991-2024
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Wykres 2 — razem = zakfadowy

Kapit:

W 35-letnim okresie funkcjonowania banku zrzeszajgcego odnotowuje sie ten-
dencje wzrostowa fgcznej sumy funduszy wiasnych (funduszu zaktadowego, fun-
duszu rezerwowego, funduszu zapasowego oraz innych sktadnikow) z okreso-
wymi wahaniami. (wykres 2)

W 2019 roku w pordwnaniu do roku 2018 obnizenie funduszy podstawowych spo-
wodowane byto pogarszajgcy sie sytuacjg finansowg SGB Banku SA przejawiajgca
sie odnotowaniem straty finansowej w 2018 roku. Strata ta pokryta zostata fundu-
szem rezerwowym stad tak znaczne zmniejszenie sie wysokosci tego funduszu
z kwoty 185 718 tys. zt w 2018 roku do kwoty 38 244 tys. zt w 2019 roku.

O3

2015 2020 2025 2030

zapasowy —— rezerwowy

zerwowe na poziomie 7 000 tys. zi. Ponadto
kapitat akcyjny zostat powiekszony o 14 917
tys. zt. Potgczenie w 2011 roku z Mazowiec-
kim Bankiem Regionalnym S.A. w Warsza-
wie powigekszyto fundusze zapasowe 0 kwote
43 700 tys. zt, fundusze rezerwowe 0 kwote
30 033 tys. zt oraz kapitat zaktadowy o kwote
45 274,7 tys. zt.

W kolejnych latach fundusze banku wzrastaty

wskutek podwyzszania kapitatu zaktadowego »
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oraz przeznaczania zysku na kapitat zapasowy. Na koniec 2024 roku SGB Bank
SA posiadat fundusze wiasne na poziomie 1 749 678 tys. zt, na sume te sktadat
sie kapitat podstawowy TIER | w kwocie 1 008 845 zt, w ktorym fundusz zakta-
dowy stanowit kwote 613 260 tys. zt, fundusz zapasowy w kwocie 306 565 tys.
zt, Kapitat dodatkowy TIER | i kapitat TIER Il stanowit kwote 740 833 tys. zk.

Kapits

Kapitat zaktadowy wzrastat przede wszystkim dzieki obejmowaniu akcji przez
akcjonariuszy zrzeszonych. W pierwszych latach funkcjonowania GBW S.A.
w warunkach gospodarki rynkowej zasilenie w fundusz zaktadowy i zapasowy
nastgpito takze ze zrodet pozabankowych. W 1992 i 1993 roku istotnym zrodtem
zasilenia kapitatu zaktadowego byta darowizna Fundacji Fundusz Kapitatowy
w kwocie 4 585 tys. zt, co stanowito ponad 45% kapitatow GBW S.A. w tamtym
czasie.

W celu wzmocnienia kapitatowego banku zrzeszajgcego, jego organy podejmo-
waty uchwaty o minimalnym zaangazowaniu bankow spotdzielczych w kapitat
akcyjny GBW S.A. W Zrzeszeniu funkcjonowata zasada, ze bank spotdzielczy
powinien utrzymywac minimalny poziom zaangazowania w kapitale zaktadowym
banku zrzeszajgcego w odniesieniu do posiadanych funduszy wtasnych. Na po-
czatku funkcjonowania GBW S.A. Rada Banku w czerwcu 1994 roku podjeta
uchwate o zaangazowaniu banku spotdzielczego w kapitat akcyjny na pozio-
mie 15% funduszy wiasnych?. Zasade te podtrzymato NWZA 17 grudnia 1996
roku i podjeto uchwate® w sprawie rownego uczestnictwa bankow spotdzielczych
w kapitale akcyjnym spotki w wysokosci 15% funduszy wtasnych brutto kazdego
banku zrzeszonego.

W 2006 roku Zgromadzenie Prezesow przyjeto regulacje o zasadach i formach
udzielania pomocy w Zrzeszeniu, w ktorej przyjeto zasade, ze zaangazowanie
w kapitale banku zrzeszajgcego powinno wynosic 8% funduszy wiasnych banku
spotdzielczego. Od 2016 roku podstawg do zaangazowania banku spotdzielcze-
go zrzeszonego jest suma bilansowa banku, a wysokos¢ zaangazowania okre-
slona jest na poziomie 0,5% sumy bilansowej za rok ubiegty.

W celu realizacji uchwat o wysokosci zaangazowania bankow zrzeszonych
w kapitat zaktadowy banku zrzeszajgcego corocznie na Walnym Zgromadzeniu
Akcjonariuszy Banku byta podejmowana uchwata o emisji akcji. Zdecydowana
wiekszosC bankdow zrzeszonych obejmowata akcje tych emisji. Skutkiem funk-
cjonowania tej uchwaty byt systematyczny wzrost kapitatu zaktadowego banku
Zrzeszajgcego.

Do 2004 roku bank zrzeszajacy nie wyptacat dywidendy. Wynik finansowy
w petnej kwocie byt przeznaczany na wzrost funduszy wtasnych. Od 2004 do
2012 roku akcjonariuszom byta wyptacana dywidenda. Dywidenda wyptacona
byta takze w 2015 przy podziale wyniku finansowego za 2014 rok. Wsrod akcjo-
nariuszy zrzeszonych funkcjonowaty ustalenia i praktyka, ze z tytutu otrzymane;
dywidendy banki spotdzielcze wykupywaty akcje banku zrzeszajgcego.

W 2015 roku banki objety przede wszystkim emisje akcji w zwigzku z otrzymang
dywidendg ze sprzedazy akcji VISA. W 2019 podwyzszenie kapitatu akcyjnego
byto jednym z elementow wewnetrznego programu naprawy, ktory realizowat
SGB Bank S.A. po wykazaniu straty bilansowej za 2018 rok.

Wzrost kapitatu zaktadowego w 2022 roku w porownaniu z 2021 rokiem o 191 877
tys. zt byt nastepstwem objecia akcji przez banki spotdzielcze zrzeszone.

Kapits

Pochodzit przede wszystkim z podziatu zysku, ponadto zrodtem zasilania ka-
pitatowego byta takze emisja innych finansowych instrumentow kapitatowych.
W roku 1995 GBW S.A. jako bank petnigcy funkcje banku regionalnego otrzymat
obligacje restrukturyzacyjne serii D na dokapitalizowanie, ktorych rownowartosc
zaliczyt do funduszy zapasowych. Fundusze uzupetniajgce stanowity gtownie po-
zyczki podporzgdkowane. Pierwszg pozyczka byty wyemitowane w 1996 roku
obligacje 10-letnie dla Agenciji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa.

W latach 2008-2013 bank wyemitowat bankowe papiery wartosciowe na kwote
171 831 tys. zt, ktore za zgodg KNF zaliczyt do funduszy uzupetniajgcych. Po-
nadto w 2010 roku bank wyemitowat obligacje na kwote 42 000 tys. zt, ktore za
zgodg KNF zostaty zaliczone do funduszy podstawowych banku. W kolejnych
latach kapitat zapasowy byt uzupetniany przez zaliczanie do funduszy uzupet-

2 Uchwata Rady Banku nr 30/94 z dnia 27-28 czerwca 1994 roku
3 Uchwata nr 7/06 NWZA 17 grudnia 1996 roku
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niajgcych emitowanych przez bank papierow
wartosciowych.

Wy W'

W analizowanym okresie wynik finansowy
banku podlegat znacznym wahaniom przy
0golnym trendzie wzrostowym (wykres 3).

W poczatkowym okresie funkcjonowania GBW
S.A. najtrudniejszg sytuacje bank odnotowat
w 1994 roku, kiedy to poniost strate na pozio-
mie przekraczajgcym 4 min zt, co stanowito
ponad 1/3 kapitatow GBW SA. Strata byta na-
stepstwem tworzenia rezerw przede wszyst-
Kim na naleznosci od bankow spotdzielczych,
w odniesieniu do ktorych nastgpito zawiesze-
nie dziatalnosci lub ogtoszono upadtosc.
Ponownie duzy problem z obnizeniem sie wy-
niku finansowego wystgpit w 2018 roku. Jed-
nak zrodtem poniesionej przez bank zrzesza-
jacy straty tym razem byta potrzeba tworzenia
znacznych rezerw na kredyty oraz odpisow
aktualizujgcych wartos¢ instrumentow rynku
finansowego, ktore wprowadzone zostaty do
aktywow banku na poczgtku drugiej dekady
drugiego tysigclecia.

Znaczgcy wzrost wyniku w latach 1995-1997
byt nastepstwem w gtownej mierze otrzyma-
nych obligacji restrukturyzacyjnych, od ktorych
odsetki stanowity przychdd banku. Wynik fi-
nansowy netto uzyskany w 1998 roku uksztat-
towat sie na poziomie 3 162 tys. zt. i pogorszyt
sie w stosunku do roku poprzedniego. Pogor-
szenie sie wyniku finansowego w GBW S.A.
byto w duze] mierze nastepstwem ostabienia
tempa wzrostu gospodarczego i kryzysu go-
spodarczego zwtaszcza w sektorze rolnym.
W GBW S.A. nie zachodzita potrzeba tworze-
nia rezerw w zwigzku z dziatalnoscig kredy-
tobiorcow na rynkach bytego ZSRR, jednak
wyraznie obnizyta sie akcja kredytowa w sek-
torze rolnym i rolno-spozywczym, co sprawi-
to, ze pozyskane depozyty trzeba byto loko-
wac w pewne lecz mniej dochodowe papiery
skarbowe. Zjawisko obserwowane w GBW
S.A. byto charakterystyczne dla catego sek-
tora bankowego, ktory mimo zwiekszenia
aktywnosci gospodarczej odnotowat ponad
20% obnizenie wyniku finansowego brutto
| ponad 35% netto.

Z uwagi na strukture aktywow, w ktorej zna-
Czacg pozycje zajmowaty kredyty preferen-
cyjne i dtuzne papiery wartosciowe, wynik
finansowy banku zrzeszajgcego ksztattowat
sie w znacznym stopniu pod wptywem stop
procentowych na rynku miedzybankowym,
oprocentowanie dtuznych papierow warto-
Sciowych, oprocentowanie kredytow, kosz-
tow ogolnych funkcjonowania banku oraz ja-
kosci portfela kredytowego.

Od 1998 roku wystepuje systematyczne
zwigekszanie zysku netto, przy czym w krot-
szych okresach czasu nastepujg dosc¢ duze
wahania w poziomie osigganego wyniku fi-
nansowego. Niewielkie zatamanie wzro-
stowego trendu nastgpito w 2002 roku.

(1)
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Poziom zysku wyniost 5 316 tys. zt i byt nastepstwem wzrostu kosztow zwig-
zanych z procesami tgczeniowymi oraz potrzebag tworzenia rezerw celowych
W zZWigzku z pogarszajgcy sie jakoscig portfela kredytowego. Saldo rezerw celo-
wych w 2002 roku uksztattowato sie na poziomie 8 603 tys. zt. W wyniku potg-
czenia GBW S.A. i P-KBR S.A. koszty dziatania banku wraz z amortyzacjg byty
0 35% wyzsze od poniesionych w roku poprzednim. Koszty wynagrodzen wraz
z ubezpieczeniami i innymi Swiadczeniami zwiekszyty sie 0 26%. Inne koszty
wzrosty 0 46%, a amortyzacja o 40%, przy wzroscie brutto majgtku trwatego
oraz wartosci niematerialnych i prawnych o 73%. Efekt kosztowy tgczenia ujaw-
niat sie na biezgco, a zyski z tego tytutu wystgpity w kolejnych latach.

W 2004 roku bank wypracowat zysk brutto w wysokosci 64 295 tys. zt. Na tak

35 lat to okres wypracowywania
| wdrazania strategii banku dostosowanej
do wymogow zmieniajacego sie
rynku bankowego, oczekiwan bankow
zrzeszonych i ich klientow. SGB Bank
SA wprowadzat aktywnie niezbedne
zmiany, dzieki czemu zmnigjszat dystans
do bankow komercyjnych w zakresie
poprawy jakosci obstugi bankow
spotdzielczych i ich klientow oraz
digitalizacji procesow bankowych.

duzy przyrost zysku brutto wptyw miata sprzedaz posiadanych przez GBW S.A.
akcji BGZ S.A. Wynik brutto osiggniety z tej transakcji wynidst 54 181 tys. zt. Wy-
nik finansowy netto za 2004 rok wyniost 45 431 tys. zt. Od 2005 roku do 2011
roku nastepuje systematyczna poprawa wyniku finansowego banku zrzeszajg-
cego, przy niewielkim zatamaniu w 2009 roku.

Jeden z najwyzszych wynikow finansowych w kwocie 63 593,0 tys. (51 883
tys. zt netto) w 35-letniej historii bank zrzeszajgcy osiggnat w 2014 roku. Wy-
stgpit tutaj efekt wynikowy tgczenia z MBR, a ponadto na wynik finansowy miat
gtownie wptyw wyzszy o 28 578,6 tys. zt wynik dziatalnosci bankowej, niz-
sze 0 6 224,4 tys. zt koszty dziatania wraz z amortyzacjg oraz korzystniejsza
0 12 044,8 tys. zt roznica wartosci rezerw i aktualizacji wartosci.

W kolejnych latach nastepowato obnizanie sie wyniku finansowego

Wynik finansowy SGB-Banku SA w latach 1991-2024
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SGB Banku S.A. W 2018 roku bank poniost
strate w wysokosci 147 473 min zt, ktdra
byta nastepstwem dokonania odpisow aktu-
alizujgcych wartos¢ inwestycji kapitatowych
z lat ubiegtych oraz dotworzenia rezerw na
ekspozycje kredytowe. SGB-Bank S.A. zo-
stat zobowigzany do realizacji wewnetrzne-
go planu naprawy. Bank rozpoczat realizacje
wewnetrznego programu naprawy z duzym
powodzeniem poniewaz juz w 2019 osiggnat
zysk netto w kwocie 25 444 tys. zt. 2020
rok w funkcjonowaniu banku przypada na
bardzo trudny okres w gospodarce krajowe;
| Swiatowej z uwagi na pandemie koronowi-
rusa.

W Polsce jednym z przejawow tej sytuacii
ogolnoswiatowej byto drastyczne obnizenie
stop procentowych przez Rade Polityki Pie-
nieznej oraz zatamanie rozwoju gospodarki
krajowej polegajacej na wzroscie deficytu
budzetowego oraz spadku produktu krajo-
wego brutto. W kolejnych latach Rada Poli-
tyki Pienieznej podnosita referencyjne stopy
procentowe, CoO przyczynito sie do poprawy
warunkow finansowych w bankach.
Wysokie stopy referencyjne oraz rosngce
zadtuzenie skarbu panstwa i emisja papie-
row wartosciowych o wysokiej rentownosci,
wykupywanych przez banki, spowodowata
znaczng poprawe wynikow sektora banko-
wego. W SGB-Banku S.A. sytuacja makro-
ekonomiczna przetozyta sie takze na znacz-
ng poprawe wyniku finansowego (wykres 3)
SGB-Banku S.A. W 2024 bank osiggnat zysk
brutto na poziomie 75 832 tys. zt. Byt to naj-
wyzszy wynik finansowy w dotychczasowe]
dziatalnosci SGB Banku S.A.

Skala dziatalnosci banku zrzeszajgcego mie-
rzona jego suma bilansowa jest efektem zaan-
gazowania bankow spotdzielczych-akcjonariu-
szy, bowiem dziatalnos¢ bankowa prowadzona
przez bank jest skierowana przede wszystkim
na obstuge akcjonariuszy, to jest bankow spot-
dzielczych. Obecna pozycja kapitatowa banku
jest efektem wysitku i zaangazowania bankow
zrzeszonych, przy wsparciu kapitatowym ze
zrodet poza bankowych w pierwszych latach
funkcjonowania banku. Pomimo wystepu-
jacych w tym okresie kryzysow bankowych
| gospodarczych oraz nietrafionych decyzji ka-
pitatowych, ktore przyczynity sie do realizacji
wewnetrznego planu naprawy, bank zrzesza-
jacy systematycznie umachiat swojg pozycje na
krajowym rynku bankowym.

35 lat to okres wypracowywania i wdrazania
strategii banku dostosowanej do wymogow
zmieniajgcego sie rynku bankowego, ocze-
kiwan bankow zrzeszonych i ich klientow.
SGB-Bank SA wprowadzat aktywnie nie-
zbedne zmiany, dzieki czemu zmniejszat dy-
stans do bankow komercyjnych w zakresie
poprawy jakosci obstugi bankdw spotdziel-
czych i ich klientow oraz digitalizacji proce-
sOw bankowych. e

(1)
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UEP | SGB-BANK BUDUJA

KAPITAL DLA NAUKI

Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu pierwsza publiczng uczelnig
z kapitatem zelaznym w Polsce. UEP pod koniec lipca podpisat
umowe z pierwszym partnerem, ktorym jest SGB-Bank.

apitat zelazny to rodzaj funduszu inwestycyjne-
go operujacego $rodkami od darczyrcdw. Srod-
ki przekazane do kapitatu zelaznego inwestuje sie
bezpiecznie (nie mogg by¢ wydawane, a jedynie
inwestowane dla maksimum korzysci), a wypra-
cowany zysk przeznaczany jest na wspieranie kluczowych
dziatan uczelni. Dzieki temu kazda wptata pracuje dla dobra
spoteczenstwa przez wiele lat, rowniez z myslg o przysztych
pokoleniach spotecznosci akademickiej, zapewniajgc state
wsparcie niezaleznie od biezgcej sytuacji finansowej. Przeka-
zana darowizna bedzie procentowac wieczyscie — wspierajgc
rozwQj nauki, edukaciji i innowacji na UEP przez kolejne dekadly.
To rozwigzanie od lat stoso-
wane na najlepszych uczel-
niach swiata, takich jak
Harvard czy Yale jest narze-
dziem dywersyfikacji zrodet
finansowania i stanowi waz-
ny krok w kierunku budowa-
nia bezpieczenstwa oraz kul-
tury rozwoju. Ponadto stuzy
stabilnosci finansowej uczel-
ni, zwieksza jej niezaleznosc¢
| zapewnia srodki na kluczo-
we obszary funkcjonowania,
rowniez w perspektywie dtu-
gofalowej, jak badania naukowe, stypendia czy rozwqj infra-
struktury.
Kapitat zelazny jest tworzony z darowizn, instrumentow udzia-
towych, zapisow testamentowych, grantow oraz innych form
wsparcia finansowego. Za posrednictwem Fundacji Uniwersy-
tetu Ekonomicznego w Poznaniu, srodki te sg inwestowane
w bezpieczne aktywa — np. bony i obligacje.
— Realizujemy cel osiggniecia statusu flagowej uczelni IV ge-
neracji, aktywnie wspotoracujgcej z biznesem — mowi rektor
UEP, prof. Barbara Jankowska. — UEP to powazny, wiarygodny
partner o ogromnym kapitale wiedzy. Partner, ktory otrzymuje
mozIliwosc wzmocnienia wizerunku i rozpoznawalnosci swojej
marki, zbudowania relacji z wartosciowymi cztonkami spotecz-

of

Nasza trojstronna wspotpraca
to cos wiece] niz biznes — to
realne przetozenie na przyszte
projekty naukowe, ktore
Mogg poprawic standard
zycia Polakow i przyspieszyC
rozwQj naszej gospodarki.
- 0]

Rafat Lopka
SGB-Bank

nosci akademickiej oraz odliczenia darowizny od podatku.
— Strategie inwestycyjne opierajg sie na dywersyfikacji i bez-
plieczenstwie. Kapitat zelazny UEP jest profesjonalnie zarzgdza-
ny z zachowaniem petnej transparentnosci i wykorzystywany
zgodnie z misjg uczelni — ttumaczy dr hab. Dawid Szutowski,
prof. UEP, prorektor ds. finansow. — Kolegjne firmy i absolwenci
Jjuz deklarujg chec dofgczenia — chcg, zeby ich srodki pracowa-
fy na wiecznosc, a nie gasty po pierwszym uzyciu.
— Jestesmy dumni z teqo, ze jestesmy pierwszg firmg, ktora
dokapitalizowata fundusz zelazny Uniwersytetu Ekonomiczne-
go w Poznaniu — mowi Mirostaw Skiba, prezes Zarzgdu SGB-
-Banku. — Obie nasze instytucje sg z Poznania, ale majg duzy
wptyw na to, co dzieje sie
w cafej Polsce. SGB-Bank od
lat wspotpracuje z Bankami
Spotdzielczymi SGB, wspie-
ra lokalne spotecznosci i roz-
wWOj przedsiebiorczosci, a UEP
wnosi duzy wktad w rozwoj
badan naukowych i polskiego
biznesu. Podpisalismy umowe
darowizny z Fundacjg Uniwer-
sytetu Ekonomicznego w Po-
znaniu. Nasza trojstronna
wspofpraca to cos wiecej niz
biznes — to realne przetozenie
na przyszte projekty naukowe, ktore mogg poprawic standard
zycia Polakow i przyspieszyc rozwoj naszej gospodarki.

Darczynca ma mozliwos¢ wskazania obszaru dopasowanego

do jego obszaru dziatalnosci lub zainteresowan i wartosci, na

ktory przeznaczone zostang srodki. Sg to na przykiad:

* noszace nazwe fundatora stypendia dla studentow lub granty
badawcze na innowacyjne projekty, prace rozwojowe, pro-
gramy rozwoju zawodowego, publikacije i patenty,

* projekty infrastrukturalne — budowa i modernizacja laborato-
riow, biblioteki, sal wyktadowych czy akademikow,

e StartUP Pre-Seed Fund — imiennie finansowane we wczesne;
fazie rozwoju start-upy studentow, doktorantow i mtodych

pracownikow UEP. @




— e —

| —

e

FORUM LIDEROW BANKOW
SPOLDZIELCZYCH 2025

Przyszios¢, wyzwania, szanse

Rekordowa liczba uczestnikdw wzieta udziat w tegorocznym
Forum Liderow Bankow Spotdzielczych, ktore tradycyjnie od-
byto sie w drugiej potowie wrzesnia w Warszawie. Jak co roku,
gtownym tematem byta przysztos¢ sektora bankow spotdziel-
czych. W obliczu rosngcych wyzwan oraz zmieniajgcych sie
warunkow makroekonomicznych przed bankami i ich lidera-
mi pojawia sie kluczowe pytanie: jak efektywnie wykorzystac
te warunki dla dobra bankowosci spotdzielczej, jednoczesnie
unikajgc strat? Na te oraz inne pytania starali sie odpowiedzieC
uczestnicy tegorocznego Forum Liderow Bankow Spotdziel-
czych (FLBS), zorganizowanego przez ZBP z udziatem obu
bankow zrzeszajgcych.

Kto bedzie klientem za 15 lat?

W debacie poswieconej — w swej istocie — miejscu bankow
spotdzielczych na mapie gospodarczej i spotecznej wzieli
udziat: Grzegorz Flanz, prezes Zarzadu Gospodarczego Banku
Spotdzielczego w Barlinku, Tomasz Klimecki, prezes Zarzadu
Rejonowego Banku Spotdzielczego w Lututowie, oraz Krzysz-
tof Karwowski, przewodniczacy Rady ZBP. Zdaniem Tomasza
Klimeckiego ,my, jako menedzerowie, potrzebujemy wzmoc-
nienia naszych kompetenciji i naszych zespotow (...)”. Mowigc
O zagrozeniach demograficznych ,wiszgcych” nad bankami,
prezes Klimecki rzucit stwierdzenie warte co najmniej refleks;ji:
,SPOjrzmy na nasze mate miejscowosci i policzmy: kto bedzie
naszym klientem za 10 —15 lat?”.

W inngj, rownie zywej dyskusji, poswieconej najwiekszym wy-
zwaniom stojgcym przed zrzeszeniami bankow spotdzielczych,
wzieli udziat: Artur Adamczyk, prezes Zarzgdu Banku Polskiej
Spotdzielczosci, Edward Tybor, przewodniczgcy Rady Zrze-
szenia BPS, dr Przemystaw Jozwiak, cztonek Rady Zrzeszenia
SGB oraz prezes Zarzgdu Banku Spotdzielczego w Koninie,

ole

Robert Azembski

Sebastian Urbanski, wiceprezes Zarzgdu Banku Spotdzielcze-
go w Brodnicy, oraz Mirostaw Skiba, prezes Zarzadu SGB-
-Banku.

Na stojgce przed nami wyzwania rynkowe i regulacyjne Gru-
pa SGB odpowiada z dosc spokojnym optymizmem, aktywnie
podejmujac prace, by im sprostac. — stwierdzit w trakcie dys-
kusji prezes Mirostaw Skiba. — To efekt dobrze wykorzystanego
czasu ostatnich lat, kiedy podjelismy wiele inwestyciji, wczesniej
limitowanych naszymi mozliwosciami finansowymi i ostroznymi
ocenami tempa rozwoju rynku, zwtaszcza w sferze technolo-
gicznej. — dodat.

Niskie stopy procentowe

W dyskusjach panelowych poswieconych wykorzystaniu po-
tencjatu bankowosci spotdzielczej dla potrzeb polskiej gospo-
darki oraz lokalnych spotecznosci brali aktywny udziat m.in.

W debacie strategicznej uczestniczyli Mirostaw Skiba,
prezes Zarzadu SGB-Banku i dr Przemystaw Jozwiak, prezes

Zarzadu Banku Spotdzielczego w Koninie.
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FLBS 2025

Karol Wolniakowski, wiceprezes Zarzadu SGB-Banku
mowit m.in. 0 narzedziach analizujgcych ryzyka, ktore
oferuje bank zrzeszajgcy dla bankow spotdzielczych.

O tym jak zwieksza¢ dochody pozaodsetkowe
mowit Grzegorz Poniatowski, prezes Zarzgdu Banku
Spotdzielczego Ziemi Kaliskiej z siedzibg w Kozminku.

prezesi zarzgdow, a zarazem liderzy Grupy SGB: dr Przemy-
staw Jozwiak, prezes Zarzadu Banku Spotdzielczego w Ko-
ninie i cztonek Rady Zrzeszenia SGB, Anna Krawczyk i Piotr
Pniewski, prezesi Zarzadu Bankow Spotdzielczych Duszniki
i w Racigzu, Matgorzata Matejkowska, prezes Zarzgdu KDBS
Bank, Grzegorz Poniatowski, prezes Zarzgdu Banku Spotdziel-

£ ADUI BANK PNl cwvire — .

Chcielibysmy, zebyscie otwierali
sie na nowych cztonkow,
O przysztosc sektora zalezy
od scistych wiezi
z lokalnymi spotecznosciami.
To one zdecydujg o sile
bankowosci spotdzielcze.
— Bogdan Furtak, dyrektor
Departamentu Bankowosci
Spotdzielczej w UKNF.

czego Ziemi Kaliskiej, Sebastian Stozek, prezes Zarzgdu Banku
Spotdzielczego w Nakle, Mariola Walendowska, prezes Zarzg-
du Banku Spotdzielczego w Pleszewie i Grzegorz Borczynski,
prezes Banku Spotdzielczego w Piotrkowie Kujawskim. W spo-
tkaniu aktywnie uczestniczyli takze dyrektorzy obu bankdw
zrzeszajgcych odpowiedzialni za poszczegolne obszary dzia-
talnosci operacyjne.

Podczas zywej dyskusji na temat mozliwosci pozyskiwania
przez banki dochoddw pozaodsetkowych, Dariusz Konofalski,
prezes Banku Spotdzielczego w Ptonsku, wskazat, ze w ban-
kach komercyjnych przychody pozaodsetkowe stanowig nawet
25-30% przychoddw ogodtem i zazwyczaj wystarczajg, by po-
kryC koszty wynagrodzen pracownikow. ,Tymczasem w spot-

dzielczych dochody pozaodsetkowe oscylujg wokot zaledwie
10-20%" — zauwazyt prezes Konofalski.

Rynek zmienia sie coraz szybciegj. ,Po pierwsze, do przeszio-
Sci odchodzi tradycyjny model dziatania, oparty gtéwnie na
kredytach | depozytach. Po drugie, konieczne jest skupie-
nie sie na dalszej dbatosci o jakosC portfela kredytowego.
Po trzecie, skala dziatania bankdw i rozwigzania regulacyjne
wymagajg odpowiednich zasobdw i procedur, czesto prze-
kraczajgcych nasze mozliwosci” — podsumowata te debate
Anna Ciok, wiceprezes Zarzgdu Warszawskiego Banku Spot-
dzielczego.

Attt |
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W panelu dotyczgcym finansowania sektora AGRO uczestniczyli
od lewej: Anna Krawczyk, prezes Zarzgdu Banku Spotdzielczego
Duszniki, Ewelina Patubicka, wiceprezes Zarzadu SGB-Banku

| Piotr Pniewski, prezes Zarzadu Banku Spotdzielczego w Racigzu.

ANK SPOLDZIELCZY W CZYZEWIE
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O przysziosci agrobiznesu

Uczestniczgca w debacie o przysztosci finansowania agro-
biznesu wiceprezes Zarzadu SGB-Banku Ewelina Patubicka
podkreslita, ze jest to dla bankow SGB jeden z kluczowych
obszarow dziatalnosci — takze w kontekscie zielonej ekonomii
| ESG. Natomiast Jacek Janczuk, prezes Zarzadu Banku Spot-
dzielczego w Czyzewie, zaapelowat, by ,nie wstydziC sie tego,
ze jest sie bankiem dla rolnikdw. To nie balast — to przewaga”
— MOwit.

O ryzykach i regulacjach

Szczegolne zainteresowanie uczestnikow tegorocznego FLBS
wzbudzaty panele poswiecone ryzykom, regulacjom i nowym
wyzwaniom, jakie stojg przed sektorem bankowosci spotdziel-
czej. Jedna z debat moderowana byta przez Michata Otdakow-
skiego, prezesa Spotdzielczego Systemu Ochrony SGB. Wzieli
w nigj udziat: Robert Banach, wiceprezes Zarzadu Banku Pol-
skiej Spotdzielczosci, dr Stawomir Czopur, prezes Systemu
Ochrony Zrzeszenia BPS, Bogumita Szklarska, prezes War-
szawskiego Banku Spotdzielczego, oraz Karol Wolniakowski,
wiceprezes Zarzadu SGB-Banku.

— ,Bank zrzeszajgcy ma dostep do specjalistow i technologii,
ktorych pojedynczy bank spotdzielczy nie jest w stanie utrzy-

W tym roku FLBS przyciggneto rekordowa liczbe gosci.

mac, wiec wiele czynnosci zwigzanych z zarzadzaniem ryzy-
kiem mozna realizowac¢ wspolnie i efektywnie w ramach zrze-
szenia”. — mowit prezes Wolniakowski.
Podczas tegorocznego Forum wielokrotnie powracat watek od-
miodzenia nie tyle bazy cztonkowskiej bankow, ile klienckiej. To
o0 mtodych klientow toczy sie i bedzie sie toczyC w najblizszych
latach najwieksza walka. @

Wspotoraca: Roman Szewczyk

VISA | SALTUS DOCENIAJA SGB

Podczas Forum Liderow Bankowosci Spotdzielczej miata miej-
sce wyjgtkowa chwila — docenione zostaty Banki Spotdzielcze
SGB.

Wyrdznienie ,,Za najwiekszg liczbe kart VISA dodanych do
portfeli cyfrowych w Zrzeszeniu SGB” otrzymat Bank Spot-
dzielczy Duszniki. Nagrode odebrata Anna Krawczyk, prezes
Zarzadu banku.

Z kolei nagrode ,,Za najwiekszy portfel kart ptatniczych Visa
w Zrzeszeniu SGB” otrzymat Rejonowy Bank Spotdzielczy
w Lututowie. W imieniu banku nagrode odebrat prezes Za-
rzgdu Tomasz Klimecki. Warto dodac, ze RBS w Lututowie
zostat takze wyrdzniony przez Saltus Ubezpieczenia za naj-
bardziej aktywnag sprzedaz ubezpieczen. Gratulacje prezesowi
ztozyli Piotr Gurgul, dyrektor Sprzedazy SALTUS Ubezpiecze-
nia i Matgorzata Bacajewska, zastepca dyrektora Sprzedazy
Bancassurance SALTUS Ubezpieczenia.

Szczegolne wyroznienie trafito rowniez do naszego Kolegi
Jakuba Pekacza, dyrektora Biura Klientow Indywidualnych
w SGB-Banku. Jakub Pekacz zostat nagrodzony ,Za znacza-
cy wkitad w rozwoj technologii ptatniczych w Bankach Spot-
dzielczych”.

Nagrody wreczali Katarzyna Wojda, dyrektor Marketingu Visa
w Polsce, oraz Karol Sadek, Senior Account Executive w Visa
Polska.

Nagrody te sg nie tylko wyrazem uznania dla osiggnieC po-
szczegolnych bankow i osob, ale takze dowodem na dy-
namiczny rozwoj sektora spotdzielczego w Polsce. Banki
spotdzielcze rozwijajg ptatnosci oraz ubezpieczenia. Ciggle
poszerzajg swojg oferte.

Wszystkim laureatom serdecznie gratulujemy.

Roman Szewczyk SGB-Bank

(1)
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JINA

WIELE WALUT

Roman Szewczyk
SGB-Bank

lienci SGB juz od kilku miesiecy mogg korzystac
z funkciji taczenia karty debetowej z kontem wa-
lutowym. Dzieki wielowalutowosci, ptatnosci za
granicg i w sklepach internetowych odbywajg sie
bez dodatkowych kosztow przewalutowania —
wygodnie zarowno w czasie podrdzy, jak i na co dzien.
To rozwigzanie bardzo korzystne dla wszystkich, ktorzy tego
lata pojadg na zagraniczne urlopy. W dowolnym momencie
moga potgczyC karte wydang do
konta ztotowkowego do swoich
kont walutowych w EUR, USD
czy GBP. tatwo mozna to zrobic
w aplikacji SGB Mobile lub przed
wyjazdem — w oddziale banku.
— Ciesze sie, ze dofgczylismy do
bankow, ktore oferujg takg ustuge klientom — twierdzi Paulina
Grala, kierowniczka ustug kartowych w SGB-Banku. — Dzigki
tej ustudze — po pierwsze — Kklienci 0szczedzajg na kosztach

SGB

Banki Spoéitdzielcze

\ "“iii_ A
e
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cdna karta — wiele walut

Jedna karta —
petna wygoda
w podrozy | na co dzien.
- 1]

<A

A

przewalutowania, a w czasie wyjazdow i nie tylko moze to miec
niemate znaczenie. Po drugie — majg jedng karte do wszystkich
operacji, w Polsce i na Swiecie. Liczy sie zatem komfort, wygo-
da, bezpieczenstwo | swigty spokoj. Ustuga dostepna jest nie
tylko dla klientow indywidualnych, ale i firmowych.

Dzieki wielowalutowosci w SGB, po powigzaniu karty z kontem
walutowym, na ktorym klient ma pienigdze, transakcje w tej
walucie beda rozliczane z tego konta bez dodatkowych kosz-
tow. Jesli na koncie walutowym za-
braknie pieniedzy, bank pobierze
cafg kwote z konta w PLN.

wiele walut,

Wszystkie wydatki zwigzane
z transakcjami zagranicznymi moz-
na kontrolowac za pomocg aplika-
cji SGB Mobile i w bankowosci in-
ternetowe).

Wiecej informaciji udostepniamy na www.sgb.pl/wielowaluto-
WOSC @

debijt ﬁ

Visaq B8
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BANKI SPOLDZIELCZE SGB JEDNE Z PIERWSZYCH W POLSCE

ot UGA | BLIK

CO/NIE

e

JUZ W APLIKACJI
SGB MOBILE

anki Spotdzielcze SGB, jako jedne z pierwszych
w Polsce, uruchomity ustuge BLIK Ptace Pdzniej,
dzieki ktorej mozna zrobi¢ zakupy online i zapta-
ci¢ za nie nawet do 30 dni pdzniej, bez dodatko-
wych kosztow.

Wystarczy wybrac BLIK jako metode ptatnosci i zaznaczyC
opcje ,.BLIK Ptace Pdznigj”. Ustuga dziata w aplikacji SGB Mo-
bile | pozwala klientom dokonacC zakupu w Internecie z mozli-
woscig odroczenia ptatnosci.

Po pilotazowych testach, ktore wypadty bardzo pomysinie,
zdecydowalismy sie wdrozy¢ nowg funkcjonalnosc, wiedzgc,
jakie ma znaczenie dla klientow bankowosci spotdzielczej. —
mowi Btazej Mika, wiceprezes Zarzadu SGB-Banku odpowie-
dzialny za rozwqQj technologiczny. — 7o naturalna konsekwencja
strateqgii Grupy, ktora polega na wstuchiwaniu sie w potrzeby
rynku matych spotecznosci i reagowaniu we wfasciwym czasie
I tempie. Nowa usfuga zapewnia klientom wygode i elastycz-
nosc w dokonywaniu ptatnosci. Jako jedni z pierwszych w Pol-
sce uzupetniamy tym samym portfolio funkcjonalnosci BLIK,
ktore oferuje aplikacja SGB Mobile.

Nowa oferta SGB

wpisuje sie w trend pfatnosci z odroczonym terminem, co uta-
twia organizacje domowych finansow. Ta metoda ptatnosci jest
juz dostepna w ponad 20 tysigcach polskich sklepdw interne-
towych i cieszy sie rosngca popularnoscig. Ptatnosci odroczo-
ne to jeden z najszybciej rozwijajgcych sie segmentow rynku
— dajg klientom mozliwos¢ odroczenia zaptaty az do 30 dni bez
dodatkowych kosztow, zapewniajgc wiekszg swobode w za-
rzgdzaniu budzetem.

Udostepnienie BLIK Ptace Pozniej w SGB potwierdza, ze odro-
czone pfatnosci nie sg juz dodatkiem do oferty, lecz integralng
czescig codziennej bankowosci. Klienci bankow spofdzielczych

Roman Szewczyk
SGB-Bank

Nowa ustuga zapewnia klientom
wygode i elastycznosc
w dokonywaniu ptatnosci. Jako
jedni z pierwszych w Polsce
uzupetiamy tym samym portfolio
funkcjonalnosci BLIK, ktore
oferuje aplikacja SGB Mobile.
— mowi Btazej Mika, wiceprezes
SGB-Banku, odpowiedzialny
za rozwoQj technologiczny.

zyskali wtasnie dostep do ustugi, ktora pozwala im elastycz-
nie rozktadac wydatki w czasie, z zachowaniem tego samego
poziomu bezpieczenstwa i wygody, co w najwiekszych insty-
tucjach. — mowi Witold Litaszewski, dyrektor Departamentu Fi-
nansowania Konsumenckiego w BLIKU.

Aplikacja SGB Mobile oferuje swoim uzytkownikom mozliwosc¢
skorzystania z ptatnosci odroczonych poprzez ustuge BLIK
Ptace Pdznie.

JestesSmy otwarci na wszystkie oczekiwania klientow Bankow
Spotdzielczych SGB. — podkresla Artur Jozefowski, dyrektor
bankowosci mobilnej i internetowej w SGB-Banku. — Nowa
ustuga to innowacyjne rozwigzanie, ktore uzupetnia szerokie
portfolio ptatnosci mobilnych oraz online, dostarczanych klien-
ftom naszych bankow spotdzielczych. Zostato zaprojektowane
zmyslg o tych, ktorzy oczekujg komfortu w codziennym uzywa-
niu aplikacji. Jest bezpieczne i intuicyjne, podkreslajgc zarazem
nowoczesny styl bankowosci spofdzielczej i umiejetnosSc dosto-

PEACE FC y= sowania sie do zmian rynkowych oraz rozwigzan, ktore w tym
““““““ zakresie dostarczajg m.in. fintechy.

Klienci Bankow Spotdzielczych SGB sg wsrod tych, ktdrzy na
co dzien korzystajg z BLIK-a, bo ma on kilka istotnych zalet.
Przede wszystkim daje mozliwosc¢ ptacenia w sklepach i Inter-
necie bez koniecznosci posiadania karty. Utatwia takze szyb-
kie przelewy na numer telefonu, co sprawdza sie w prostych,
codziennych sytuacjach, np. przy rozliczaniu sie miedzy znajo-
mymi. To tylko niektore z zalet BLIK-a. A teraz nowos¢ — BLIK

Ptace Pdzniej. @

30 dnii zyskaj 50 zi
RRSO 0%

Kup teraz, zaptaé w ciggu ,)j\
Wi

snsay ghebe RrveussaGD

Srczegily w Regulaminie promodgiic Sprawd? dostepnost BLIK Place PaZnigj w ofercie swojego banku. RRSD 0% (w przypadku splaty zobowigzania w term inie 30 dnd).
Szczegily na wwsw blikcomiplace-poznigj
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HIPOTECZNIE NAJBLIZEJ

NOWA KAMPANIA

REKLAMOWA SGB

W wybranych ogolnopolskich stacjach telewizyjnych
| Internecie trwa najnowsza kampania reklamowa bankow
spotdzielczych SGB ,,Hipotecznie najblizej”, promujgca kredyty
hipoteczne udzielane przez Banki Spotdzielcze SGB.

poty reklamo-
we emitowane
sg Ww stacjach
TVN | TVP oraz
w telewizji on-
line TVP VOD i TVN Play-
er. 12 wrzesnia rozpoczeta
sie kampania w Internecie,
w  ktorej SGB wykorzysta
sprawdzone we wczesniej-
szych dziataniach promocyj-
nych narzedzia: Meta, Google oraz Display&Video 360.
O celach najnowsze] kampanii Bankow Spotdzielczych SGB
mowi Ewelina Ignaczak, dyrektorka Marketingu i komunikacii
w SGB-Banku:
Kazdy marzy o swoim miejscu — dla jednych to przestronny
0grod i cisza, dla innych mieszkanie w sercu miasta. Wiemy,
ze Klienci chcg, aby kredyt hipoteczny byt nie tylko korzystny,
ale tez tatwo dostepny i dopasowany do ich potrzeb. W Ban-
kach Spotdzielczych SGB kazdy kredyt mozna znalezc ,,uszyty

Banki Spoéidzielcze (
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Wiasne mieszkanie to takze
niezaleznosc od decyzji
wynajmujgcego, wieksze
poczucie stabilnosci oraz
mozliwosc¢ aranzaciji przestrzeni
wedtug wtasnych potrzeb | gustu.

Roman Szewczyk
SGB-Bank

na miare”. Co najwazniejsze
— banki sg naprawde bli-
Sko, w Twojef okolicy, goto-
we ufatwic realizacje planow
mieszkaniowych. W kampa-
nii podkreslamy te bliskosSc
I indywidualne podejscie, bo
azieki nim marzenia mieszka-
niowe stajg sie fatwiejsze do
spetienia.

Warto podkreslic, ze zdaniem
licznych analitykow nadal bardziej optaca sie kupi¢ mieszkanie
na kredyt niz wynajmowac. Dla wielu Polakéw posiadanie wia-
snego ,M” to spetnienie marzen o stabilizacji, bezpieczenstwie
| budowaniu przysztosci. Zaciggniecie kredytu hipotecznego,
Mimo ze wigze sie z wieloletnim zobowigzaniem, daje realng
korzysC — rata kredytu jest czesto nizsza niz koszt wynajmu
podobnego mieszkania czy domu. Co wiecej, sptacajac kre-
dyt, stopniowo stajemy sie wiascicielami nieruchomosci, a nie
tylko ptacimy za mozliwos¢ tymczasowego zamieszkania. Wia-
sne mieszkanie to takze niezaleznos¢ od decyzji wynajmujg-
cego, wieksze poczucie stabilnosci oraz mozliwos¢ aranzaciji
przestrzeni wedtug witasnych potrzeb i gustu.

Dzieki odpowiednio dobranym narzedziom reklamowym SGB
zamierza dotrze¢ do odbiorcow, ktorzy znajdujg sie w zasiegu
dziatania Bankow Spotdzielczych Zrzeszenia. Reklama zache-
ca klientow, by odwiedzili bank spotdzielczy w swojej okolicy,
porozmawiali z doradcami i sprawdzili, jakg oferte mogg w nim
otrzymac.

Kampania reklamowa potrwa do konca pazdziernika br. Jed-
nak banki caty czas beda miaty w ofercie kredyty hipoteczne,
warto o nie pyta¢ w lokalnych bankach.

Spot siinie podkresla, ze Banki Spotdzielcze SGB sg hipotecz-
nie najblizej.

WIECEJ NA TEMAT KAMPANII | OFERTY MOZNA ZNALEZC NA
STRONIE TAKAROZNICA.SGB.PL @

(1)
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gro Show w Bednarach to najwiek-
sza plenerowa wystawa rolnicza
w Europie, ktora od lat przycigga
tysigce odwiedzajgcych. To tuta
olnicy, przedsigbiorcy i producen-
ci spotykajg sie, by zapoznac sie z najnowszymi
rozwigzaniami w technice rolniczej. Targi to nie
tylko prezentacja maszyn, ale takze forum wy-
miany doswiadczen i wiedzy o przysziosci pol-
skiego rolnictwa. AGRO SHOW w Bednarach
jest czutym barometrem wskazujgcym zmiany
jakie co roku zachodzg w branzy rolniczej i kie-
runki, w jakich podagza sektor.
Banki Spotdzielcze SGB po raz kolejny pojawity
sie na tej najwiekszej, plenerowej wystawie w Eu-
ropie, poswieconej branzy rolno-spozywczej czyli
na tegorocznym AGRO SHOW w Bednarach.
Spotkanie najwazniejszych firm sektora rolnego
| przetworczego trwato od 19 do 21 wrzesnia br.
Na wystawie prezentowali sie producenci, im-
porterzy i dealerzy najnowoczesniejszych ma-
szyn i urzgdzen rolniczych, nawozow, nasion,
srodkow ochrony roslin, a takze firmy z sektora
finansowego i innych branz zwigzanych z rolnic-
twem.
Stoisko nr 342 w sektorze zajmowaty naste-
pujgce Banki Spotdzielcze SGB: Bank Spot-
dzielczy w Gnieznie, Bank Spotdzielczy w Gro-
dzisku Wielkopolskim, Bank Spotdzielczy
Ziemi Kaliskiej, Bank Spotdzielczy w Koscianie,
Bank Spodtdzielczy w Lipnie, Rejonowy Bank
Spotdzielczy w Lututowie, Bank Spotdzielczy
w Pleszewie, Pobiedzisko-Goslinski Bank Spotdzielczy w Po-
biedziskach, Nadobrzanski Bank Spotdzielczy w Rakoniewi-
cach, Bank Spotdzielczy w Stupcey, Ludowy Bank Spotdziel-
czy w Strzatkowie, Bank Spotdzielczy w Sztumie, Spotdzielczy
Bank Ludowy im. Ks. P. Wawrzyniaka w Sremie, Bank Spot-
dzielczy w Tczewie, KDBS Wioctawek, Powiatowy Bank Spot-
dzielczy we Wrzesni, Bank Spdtdzielczy we Wschowie, Spot-
dzielczy Bank Ludowy w Ztotowie. Na tej wystawie nie zabrakio
takze SGB Leasingu oraz SGB Faktoringu.
Podczas trzech dni na Agro Show w Bednarach mozna spo-
tkac sie i porozmawiac z producentami urzgdzen i produktow
dla rolnictwa, z klientami zainteresowanymi finansowaniem
swoich przedsiewziec, rolnikami oraz przedsiebiorcami.
Dla bankow spotdzielczych najwazniejsze sg bliskie relacje
| dlatego pojawiamy sie wszedzie tam, gdzie mozemy je po-
twierdzi€ i rozwingC. — tak ocenia obecnos¢ Grupy SGB na

o

NA AGRO SHOW
W BEDNARACH

Jerzy Sygidus

kolejnym AGRO SHOW, Ewelina Patubicka, wiceprezes SGB-
-Banku. — Rozwoj sektora rolniczego ma dla nas kluczowe
znaczenie, a spotkania podczas wystawy to nie tylko swietna
okazja do bezposrednich rozmow biznesowych, ale tez do-
skonate migjsce do poznania biezgcych i przysztych potrzeb
Srodowiska rolnikow i producentow rolnych.

Banki SGB od lat wspotpracujg z rolnikami i przedsiebiorstwa-
mi branzy przetworstwa rolnego. Finansujg ich dziatalnosc,
oferujg ubezpieczenia rolnicze, dzieki ktorym rolnicy moga za-
bezpieczyC swoje uprawy przed dziataniem niekorzystnych
czynnikow atmosferycznych, a takze chronig gospodarstwo
| majgtek przed innymi szkodami.

Potwierdzeniem na to jest az 73% udziat Spotdzielcze] Grupy
Bankowej w fgcznej liczbie kredytow ,kleskowych” udzielonych
z pomocg ARIMR w 2024 r. oraz prawie 65% udziat w kwocie

tych kredytow. @
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SGB It

grantspot

RANTSPOT:

<ROTKA SCIEZRA DO DOTACU

W swiecie, w ktorym przedsiebiorca tatwo gubi sie w ggszczu
programow wsparcia, zwycieza ten, kto potrafi potgczyc
finansowanie z roznych zrodet w jednym, spojnym procesie.

aki wtasnie jest cel partnerstwa Bankow Spot-
dzielczych SGB z firmg Grantspot, ktora zarzgdza
technologiczng platformg do wyszukiwania i do-
pasowywania dotacji. Dzieki umowie podpisanegj
w imieniu Zrzeszenia przez SGB-Bank, dorad-
cy bankowi mogg juz korzystacC z narzedzia, ktore w krotkim
czasie potrafi ,przettumaczyC” projekty klientow na konkretne
Sciezki dofinansowania.

Na czym polega przewaga?

Grantspot korzysta z algorytmow i sztucznej inteligenciji, by
analizowac branze, typ inwestycji, lokalizacje, wielkosc firmy,
a nawet wymogi srodowiskowe czy B+R (Badania plus Rozwq))
— I na tej podstawie wskazuje programy najlepiej dopasowa-
ne do planu klienta. Baza jest stale aktualizowana i obejmu-
je ponad 700 aktywnych instrumentow wsparcia. Co wazne,
rekomendacje przygotowywane sg wspolnie przez ekspertow
Grantspot i doradcow w banku spotdzielczym, wiec od razu
mozna je ,sklejac” z kredytem, gwarancjg czy finansowaniem
pomostowym. Rezultat: mniej biegania po instytucjach, wiecej
czasu na realng prace nad przygotowaniem inwestycii.

W praktyce wyglada to tak: klient przychodzi do banku spot-
dzielczego po finansowanie modernizacji, a wychodzi z planem

0O

Jacek Przesluga

obejmujgcym kredyt i dotacje oraz harmonogram dziatan. Do-
step do wyszukiwarki i rekomendaciji jest dla klientow bankdow
SGB bezptatny; ptatne — i to indywidualnie — moga by¢ dopiero
ustugi doradcze przy przygotowaniu wniosku i rozliczeniu pro-
jektu. Najwiekszg oszczednosc daje jednak czas: zautomaty-
zowane wyszukiwanie i gotowe Sciezki postepowania skracajg
droge od pomystu do ztozenia aplikacii, zwiekszajgc szanse na
terminowe pozyskanie srodkow.

Kto zyskuje?

Po pierwsze zyskuja MSP — od warsztatu ustugowego az po
duzg przetwornie w sektorze AGRO — ktdre potrzebujg partne-
ra finansowego ,blisko domu”. Po drugie sektor przetworstwa
rolnego, dla ktérego banki SGB sag naturalnym partnerem do
wspotpracy i merytorycznym wsparciem. Po trzecie — zyskac
moga samorzady i lokalne instytucje szukajgce finansowania
dla inwestycji poprawiajgcych jakosc¢ zycia mieszkancow.

W kazdym z tych przypadkow bank, jako pierwszy doradca
finansowy, jest idealnym weztem, ktory tgczy dotacje z finanso-
waniem i towarzyszy klientowi od oceny potrzeb po rozliczenie
projektu. Zdejmuije z klientow ciezar nieustannego monitorowa-
nia rynku dotacji i zawitych procedur, ¢ci zas mogg skupic sie na

rozwijaniu swojego biznesu.
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W praktyce wyglagda to tak:

Ta wspotpraca doskona-
le wpisuje sie w strategie
SGB ,Wiecej niz biznes”,
wzmacniajgc pozycje
bankow spotdzielczych
jako nowoczesnych i bli-
skich klientowi. To nie jest
akcyjne doradztwo, tylko
staty komponent ofer-
ty — narzedzie, ktore ma
zwiekszyC skutecznosc
pozyskiwania srodkow unijnych i krajowych oraz podniesc ja-

Klient

kosC obstugi inwestycji w catym Zrzeszeniu.

Konkrety, nie slogany

W pazdzierniku 2025 r. rusza nabor do Kredytu Ekologiczne-
go — programu, ktory potrwa do 8 stycznia 2026 roku i moze
pokry¢ nawet do 80% kosztow transformacii energetyczne;
(od audytu i termomodernizacii, przez OZE i magazyny energii,
po modernizacje linii technologicznych). W tym wiasnie typie
projektow — tgczagcych inwestycje z oszczednoscig energii —
wspotpraca SGB i Grantspot ujawnia petnie mozliwosci: iden-
tyfikacje programu, przygotowanie aplikacji, promese kredyto-
wa, a potem rozliczenie wsparcia.

Przemystaw Socha, odpowiedzialny w SGB-Banku za rozwg;
sprzedazy i relacji biznesowych, zwraca uwage na dwie prze-
wagi:

Po pierwsze, odcigzamy klientow od koniecznosci Sledzenia
zmian w programach i procedurach. Po drugie, pozwalamy na
Szybszy czas reakcji w przygotowaniu wnioskow, ktory w kon-
kursach grantowych czesto przesgdza o powodzeniu. Liczy
Sie rowniez to, ze potgczenie dotacji z produktami bankowymi
poprawia ptynnosc i pozwala firmom ,wejsc w inwestycje” na
warunkach bezpieczniejszych dla budzetu.

— Widzimy ogromny potencjat w potgczeniu naszej technolo-
gii z lokalnym zaufaniem, jakim cieszg sie banki spotdzielcze.
Wspdlny projekt pozwoli nie tylko zwiekszyC skutecznosc po-

y BUSE -.j-: Strategy
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orzychodzi do banku
spotdzielczego po finansowanie
modernizacji, a wychodzi z planem
obejmujgcym kredyt | dotacje
oraz harmonogram dziatan.
]

zyskiwania srodkow z fun-
duszy krajowych i unij-
nych, ale tez wyznaczyc
nowe standardy doradz-
twa grantowego w sek-
torze bankowym, tworzgc
jednoczesnie naturalng
synergie z produktami fi-
nansowymi oferowany-
mi przez SGB. — mowi dr
Paulina Sypniewska, pre-
zes Zarzgdu Grantspot.

To partnerstwo ma jeszcze jeden wymiar: spoteczny. Banki
Spotdzielcze SGB sg najblizej lokalnych spotecznosci — znajg
realia, ryzyka i potencjat regionu. Dostarczajgc klientom inte-
ligentne ,okno na fundusze”, jednoczesnie zatrzymujg Srodki
w gminie: pienigdz pracuje w lokalnych firmach, cieptowniach,
szkotach czy gospodarstwach rolnych. To takze konkretna od-
powiedz na cele klimatyczne i energetyczne — mnigj rachunkow
za energie, wieksza niezaleznosc, stabilniejsze bilanse.

Nowy standard

Grantspot wyrdznia sie tym, ze nie jest ,kolejng bazg wyszu-
kiwania”, lecz czescig spojnego procesu sprzedazowo-dorad-
czego banku: od diagnozy potrzeb, przez wybor programu, po
finansowanie i rozliczenie. To model, ktory zwieksza skutecz-
nos¢, a zarazem nie rozmywa odpowiedzialnosci — klient wcigz
ma ,,swojego doradce” i jedng sciezke kontaktu. Dla Zrzeszenia
SGB to krok milowy w kierunku skalowania ustug o wysokigj
wartosci dodanej, bez utraty spotdzielczej tozsamosci.

W tym sensie partnerstwo SGB | Grantspot jest praktycznym
wcieleniem hasta ,Wiecej niz biznes”: banki nie tylko finansu-
ja, ale takze prowadzg klienta liniami dostepu do srodkow ze-
wnetrznych, tgczac w jeden ekosystem wielu. To prosta de-
finicja nowoczesnej bankowosci spotdzielczej: blisko ludzi,
gtebokie wsparcie w przygotowywaniu projektow i skutecz-
nosC w pozyskiwaniu srodkow. To wiecej niz biznes. @

grantspot.

Wiecej niz
finansowanie
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Cocteau Twins -
Heaven or Las Vegas

JEDRZEJ SZYMANOWSKI, SGB-BANK
35 lat temu, kiedy powstawat SGB-
-Bank, swiat muzyki dopiero budzit sie
z kacem po latach osiemdziesigtych.
Na listach przebojow rzgdzili New Kids
on the Block i MC Hammer, tymcza-
sem wykonawcy, ktorzy swiecili trium-
fy w poprzedniej dekadzie, skupili sie
na przygotowaniu dojrzalszych propo-
zycji. Optacito sie to na pewno Depe-
che Mode (,Violator”), Pet Shop Boys
(,Behaviour”) czy George’owi Michaelo-
wi (,Listen Without Prejudice Vol. 1”7 -
Mimo jawnie antykomercyjnej kampanii
ptyty). Utytutowane zespoty rockowe,
jak AC/DC czy Megadeth, rowniez 0sig-
gaty ogromne sukcesy komercyjne. Al-
ternatywny rock zaczynat coraz bardziej
wychodzi¢ poza studenckie rozgtosnie
radiowe, dzieki czemu grupy, takie jak
Pixies czy Sonic Youth, uzyzniaty juz
grunt pod czajgca sie za rogiem eks-
plozje grunge’u. Coraz wiekszg popular-
nos¢ zdobywa tez hip-hop, za sprawg
ptyt Public Enemy czy Ice Cube’a.

W krajobrazie muzycznym 1990 roku
jest wiec z czego czerpac — skad wiec
taki wybor do recenzji numeru? ,Heaven
or Las Vegas” to ptyta ze specjalnym
miejscem w moim sercu, a jednocze-

Andrzej Sapkowski,
sWiedzmin”
Rok wydania: 1990

RAFAL LOPKA, SGB-BANK
W 1990 roku Andrzej Sapkowski oficjal-
nie wkroczyt na Droge Wilka. Napisat
— a wiasciwie wydat — pie¢ opowiadan,
ktore rozpoczety cykl wiedzminski. W to-
mie Wiedzmin znajdziemy m.in. legen-
darne ,Mnigjsze zto” (moralny dylemat
Geralta) oraz ,Kwestie ceny” (to w nim
przeznaczenie tgczy Geralta i Ciri).

To chyba nie bedzie kontrowersyjna
teza: dla mnie te opowiadania to naj-
lepszy element catej sagi o Wiedzmi-
nie. W odrdznieniu od powiesci, ktore
miewaty dtuzyzny i — powiedzmy sobie
szczerze — wytracaty tempo oraz po-
ziom z kazdym kolejnym tomem, opo-
wiadania sg kwintesencjg stylu autora.
To witasnie w nich znajdziemy charak-
terystyczng dla Sapkowskiego zabawe
klasycznymi, basniowymi watkami, opa-
trzong sporg dawkg humoru i rozryweki,

.
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Snie w powszechnym odbiorze odrobi-
ne zapomniana. Istnieje wiec szansa na
to, ze po tej rekomendaciji trafi rowniez
do serc zainteresowanych czytelnikow.
A predyspozycje ma do tego potezne.
Trudno nie ulec kreowanym przez Coc-
teau Twins rozmarzonym pejzazom:
delikatnym gitarowym pajaczkom, roz-
lewajgcym sie plamom syntezatorow i —
przede wszystkim — eterycznym woka-
lizom Elizabeth Frazer, a wiec gtosowi,
ktorego nie sposob pomyli¢ z jakimkol-
wiek innym. To piekno w czyste| postaci
— muzyka senna (czy raczej ,wysniona”),
a jednoczesnie tak rozswietlajgca dzien.
Szosta ptyta w dyskografii Szkotow sta-
nowita swoisty przetom w ich karierze.
Po serii mrocznigjszych albumaow bliz-
szych chtodnemu gotyckiemu post pun-
kowi, postawili na bardziej przystepnag,

Co wiecej, to mgdre opowiesci 0 zyciu,
zemscie, odpowiedzialnosci czy moral-
nosci — czesto odnoszgce sie do wspot-
CZesnoSci.

Pierwsza warstwa narracji odstania in-
teligentng literackg zabawe z motywa-
mi znanymi z dzieciecych opowiesci.
Uwazny czytelnik bez trudu dostrze-
ze nawigzania do ,Pieknej i Bestii” czy
,2oledmiu krasnoludkow”. Ale to tylko
powierzchnia — pod nig kryje sie nowa-
torskie podejscie do postaci gtownego
bohatera. To wiedzmin, ktory przemie-
rza swiat w poszukiwaniu potworow,
zarobku, karczm, kobiet i okazji do wy-
pitki. Niekoniecznie w tej kolejnosci.
Geralt zabija potwory nie z zemsty, lecz
dlatego, ze to jego zawdd. Zostat do
niego wyuczony w morderczym szkole-
niu, wyposazony w profesjonalny sprzet.
W miare poznawania kolejnych opowia-
dan odkrywamy jednak, ze jest postacig
znacznie bardziej niejednoznaczng, niz
sie wydaje — a najgorszymi potworami
bywajg czesto ludzie.

o1
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jasniejszg estetyke, ktora pomogta im
sie odnalez¢ w komercyjnym swiecie te-
lewizji muzycznych. Moment byt sprzy-
jajgcy — coraz wiecej mtodych zespotow
gitarowych, ktore osiggaty wymierne
sukcesy na brytyjskiej scenie, przyzna-
wato sie do inspiracji muzykg Cocteau
Twins (by wymieni¢ choCby Slowdive
czy My Bloody Valentine). Trudno jednak
nazwac ,Heaven or Las Vegas” jakim-
kolwiek pojsciem na kompromis. Mimo
uktondw w komercyjng strone, grupie
udato sie utrzymac swaoj rozpoznawalny,
piekielnie oryginalny styl i niepowtarzal-
ng aure tajemnicy otaczajaca jej piosen-
ki. Tak, ,piosenki” — bo mimo ambitnego
podejscia i niezrozumiatych tekstow (co
charakterystyczne dla Liz, czesto Spie-
wajgcej w wymyslonym jezyku), niemal
wszystkie indeksy na ptycie to trzymi-
nutowe alternatywne przeboje z nosny-
mi zwrotkami i refrenami. Wydawac by
sie mogto, ze kompozytorsko dzieje sie
tu niewiele. Robin Guthrie wiecej robi
opakowywaniem swoich prostych mo-
tywow perfekcyjnie wykoncypowanym
brzmieniem. W jakis przedziwny sposob
skfada sie to wszystko w spojng catosc
z ekwilibrystycznym spiewem Frazer —
metafizycznej wokalnej nimfy, ktdra od
niechcenia zaczarowuje swiat dookota.
Nic tylko sie wzruszacC — nawet jesli nie
wiadomo o czym Spiewa. @

Geralt sie zmienia — z zimnego zabdjcy
potworow staje sie coraz bardziej ludzki,
zaczyna okazywac emocije bliskie kazde-
mu z nas. To kluczowy moment dla catej
sagi: gdyby Sapkowski pozostawit Biate-
go Wilka jako beznamietnego najemnika,
trudniej bytoby nam sie z nim utozsamic.
A tak do gtosu dochodzg jego sarkazm,
ironia i bardzo specyficzna moralnosc.
Ten Geralt jest nam blizszy — i to wtasnie
ta zmiana czyni go tak fascynujgcym.

Opowiadania z tomu Wiedzmin to nie
tylko literacki fundament catej sagi, ale
tez jej najczystsza, najbardzie] wyrazista
forma. Sapkowski pokazuje, ze fanta-
sy moze byc inteligentne, petne odnie-
sien kulturowych i jednoczesnie gtebo-
ko ludzkie. To wtasnie w tych krotkich
formach autor najpetnigj realizuje swojg
wizje Swiata, w ktorym nie ma prostych
odpowiedzi, a moralnosc jest zawsze
kwestig wyboru. Dla mnie — i zapewne
dla wielu innych czytelnikow — to wta-
Snie opowiadania sg sercem wiedzmin-

skiego uniwersum. @
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O KREDYCIE
KONSUMENCKIM

W lipcu br. ukazat sie diugo oczekiwany projekt nowej ustawy o kredycie
konsumenckim?!, ktora zastgpi dotychczasowg ustawe z 2011 r. Ustawa ma
transponowac do polskiego prawa dyrektywe z 2023 r. w sprawie umow
o kredyt konsumencki (tzw. CCD2). Zawiera jednak rowniez dodatkowe
uregulowania, w tym dotyczgce sankcji kredytu darmowego.

rzepisy dyrektywy CCD2, ktdre zobowigzujg pol-
skiego ustawodawce do przyjecia nowych regula-
cji w zakresie kredytu konsumenckiego, mia-
tem przyjemnosc¢ zaprezentowac na
tamach ,Banku Spoétdzielczego”
w styczniu br.2. Tytutem krotkiego podsumo-
wania, nowe przepisy majg wzmochi¢ ochro-
ne konsumenta w procesie zaciggania kredytu
konsumenckiego, odpowiadajgc na najbardziej
aktualne wyzwania rzeczywistosci, w szczegolnosci
pojawienie sie nowych produktow finansowych oferowanych
konsumentom, zwiaszcza przez Internet. Najwazniejsze zmia-
ny majg dotyczy¢ obowigzkéw informacyjnych kredytodaw-
cow przed zawarciem umowy, zasad reklamowania kredytow
czy procesu badania zdolnosci kredytowej.

Unijna dyrektywa CCD2 wskazuje jedynie ogolne kierun-
Ki zmian, a dopiero przepisy polskiej ustawy zawieraC bedag
konkretne rozwigzania. Opublikowany projekt ustawy pozwala
na zapoznanie sie ze szczegotami planowanych rozwigzan le-
gislacyjnych. W niniejszym artykule zaprezentowane zostang
wybrane, interesujgce postanowienia projektu (caty projekt za-
wiera 165 artykutow).

Zgodnie z zapowiedziami
przepisy nowej ustawy bedzie nalezato stosowac zasadniczo

1 https://legislacja.rcl.gov.pl/docs//2/12399650/13141464/13141465/doku-
ment725927.pdf

2 ,Nowa dyrektywa o kredycie konsumenckim (CCD2)”, Bank Spdtdzielczy
nr 1/615 styczen-marzec 2025, s. 53.

ols

dr Jan Stranz
radca prawny, partner w SMM Legal
Maciak Mataczynski Czech sp.k.

do kazdej umowy o kredyt konsumencki. Zniesiony zostanie
wiec obowigzujgcy obecnie gorny prog kwotowy 255 550 zt. Za
kredyt konsumencki uznana zostanie takze m.in. umo-
wa 0 odroczeniu konsumentowi terminu spetnienia
Swiadczenia pienieznego, nawet jezeli konsument
nie jest zobowigzany do poniesienia jakichkolwiek
kosztow zwigzanych z odroczeniem, a takze
umowa najmu lub leasingu, jezeli ta umowa lub
jakakolwiek umowa odrebna przewiduje obowigzek
lub choCby mozliwos¢ nabycia przedmiotu umowy.
Projektowany rozdziat 2 ustawy naktada nowe obowigzki na
kredytodawcow oraz posrednikow kredytowych w zakresie
reklamy. Majg oni mianowicie ,,zapewnic”, aby wszelkie infor-
macje o charakterze reklamowym i komunikaty marketingowe
dotyczgce kredytow konsumenckich byty ,jednoznaczne, rze-
telne, zrozumiate i widoczne oraz by nie wprowadzaty konsu-
menta w btad”, a takze ,nie zawieraty sformutowan mogacych
stwarza¢ u konsumenta fatszywe oczekiwania w zakresie do-
stepnosci i kosztow kredytu ponoszonych przez konsumenta
lub catkowite] kwoty do zaptaty”. Ponadto zgodnie z dyrek-
tywg CCDZ2, reklama kredytu bedzie musiata zawierac sfor-
mutowanie ,Uwaga! Pozyczanie pieniedzy kosztuje” lub inne
rownowazne. Kredytodawca oraz posrednik kredytowy beda
zobowigzani przechowywac wszelkie informacije o charakterze
reklamowym przez okres 3 lat od zakonczenia roku kalenda-
rzowego, w ktorym zakonczono rozpowszechnianie tych infor-
maciji.
Konsument ma zyskac prawo wyboru zaktadu ubezpieczen,
ktory ubezpieczy zaciggany kredyt — w szczegdlnosci innego,
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niz proponowany przez bank.
Dokonany przez konsumenta
wybor nie moze wptynac ne-
gatywnie na warunki umowy
o kredyt konsumencki. Kre-
dytodawca bedzie zobowig-
zany przekaza¢ konsumen-
towi bezptatnie informacje
O minimalnym zakresie ubez-
pieczenia i zapewni¢ konsu-

-

Projektowane regulacje budzg
jednak watpliwosci i obawy
sektora bankowego.(...) Obawy
dotyczace potencjalnych naduzyc
nowych przepisow zgtosit juz
m.in. Zwigzek Bankow Polskich.
- 0___00_0000__]

Ki (w tym w przypadku tzw.
,milczacej zgody”), a takze
niektore obowigzki informa-
cyjne, np. w zakresie poda-
nia RRSO. Kredyt ma bycC
,2darmowy” rowniez w przy-
padku naruszenia przez kre-
dytodawce przepiséw regu-
lujgcych badanie zdolnosci
kredytowe.

mentowi co najmniej trzy dni
robocze na zawarcie umowy.

Badanie zdolnosci kredytowej
ma stacC sie obowigzkowe w kazdym przypadku. Projektowane
przepisy nakazujg ponadto, by kredytodawcy przeprowadzali jg
w interesie konsumenta w celu zapobiezenia ,,nieodpowiedzial-
nemu udzielaniu kredytow i nadmiernemu zadtuzeniu”. Oce-
na zdolnosci kredytowej ma by¢ dokonywana na podstawie
doktadnych informacji 0 dochodach i wydatkach konsumenta
oraz innych informaciji dotyczgcych sytuacji finansowej i ekono-
micznej konsumenta, w zakresie niezbednym i proporcjo-
nalnym do charakteru, okresu obowigzywania i wartosci
kredytu oraz zwigzanych z nim ryzyk dla konsumenta.
Co istotne, ocena nie bedzie mogta opierac sie
wytgcznie na historii kredytowej klienta w ba-
zach danych. Ten wymog moze w praktyce
istotnie ograniczy¢ mozliwosc szybkiego udzie-
lania stosunkowo nieduzych kredytow bez do-
ktadnego badania.
Najwieksze zainteresowanie budzg z pewnoscig projektowa-
ne zmiany przepisow regulujgcych tzw. sankcje kredytu dar-
mowego. Przede wszystkim projekt przewiduje stopniowanie
odpowiedzialnosci kredytodawcy w zaleznosci od wagi
naruszenia. Kredyt bedzie w petni ,darmowy”
m.in. wowczas, gdy kredytodawca na-
ruszy obowigzki w zakresie wymogu
udzielenia kredytu na wniosek kon-
sumenta oraz uzyskania wyraznej
| jednoznacznej zgody konsumenta na
zawarcie umowy o kredyt konsumenc-
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Obawy dotyczace
potencjalnych naduzyc¢
Z kolei w przypadkach ,mnigejszej wagi”, jak np.
naruszenie obowigzku przekazania konsu-
mentowi z wyprzedzeniem informacii
O zmianie wysokosci stopy procentowe;
czy obowigzku comiesiecznego prze-
kazywania szczegotowego wyciggu z ra-
chunku, konsument bedzie uprawniony
do zwrotu jedynie potowy od-
setek, bez innych kosztoéw
kredytu naleznych kredytodawcy. Projektowa-
ne regulacje budzg jednak watpliwosci i obawy
sektora bankowego, z jednej bowiem strony za-
projektowany zostat przepis ktory przyznaje sgdo-
wi mozliwos¢ miarkowania wysokosci roszczenia
konsumenta, jednak nie w przypadku naruszenia

tych przepisow, ktdre sg sankcjonowane w petni
y,darmowym” kredytem. W praktyce moze to skut-
kowacC powaznym ograniczeniem zastosowania mozliwo-
sci miarkowania. Obawy dotyczace potencjalnych naduzyc¢
nowych przepisow zgtosit juz m.in. Zwigzek Bankéw Pol-
skich.
Powyzej przedstawiono oczywiscie tylko czesc¢ projektowa-
nych regulacji. Warto podkreslic, ze proces legislacyjny na-
dal trwa, a uwagi do projektu zostang z pewnoscig zgtoszo-
ne przez wiele roznych podmiotdw i organizacji. Ostateczne
brzmienie nowej ustawy dopiero sie wiec wyklaruje. Zgodnie
Z zatozeniami, nowe przepisy powinny obowigzywac od 20

listopada 2026 r. @
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Chcesz wzmocniC swoje kompetencije sprzedazowe w zakresie diagnozowania potrzeb
kredytowych Klientow i jednoczesnie rozwing¢ kompetencije budowania pogtebionych
relacji z Klientami”? Dotgcz do naszych interaktywnych szkolen on-line z zakresu

| wejdz w swiat sprzedazy pewnym krokiem!
Pracownicy Banku Spotdzielczego zajmujacy sie sprzedazg kredytow hipotecznych.

Uczestnicy wdrozg w swoj warsztat sprzedazowy podstawowe kompetencije spoteczne,
stuzgce budowaniu relacji z Klientem. Nauczg sie zadawac otwarte pytania, ktore stuza
diagnozie Klienta, jego motywatorow zakupu oraz priorytetow.

W czesci drugiej Uczestnicy poznajg uzyteczne metody prezentacii oferty produktowe
w odniesieniu do potrzeb Klienta oraz jak radziC sobie z potencjalnymi obiekcjami na
etapie finalizacji sprzedazy.

29 pazdziernika 2025, godz. 8:00-12:30
Oferowanie i obstuga kredytow hipotecznych - analiza potrzeb
Klienta na drodze do skutecznej sprzedazy

24 listopada 2025, godz. 8:00-12:30
Oferowanie i obstuga kredytow hipotecznych - radzenie sobie
z obiekcjami i zamykanie sprzedazy

[ Skontaktuj sie z nami: sesje@bodie.pl

Twoja droga do sukcesu w sprzedazy zaczyna sie tutaj!



