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Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Dom Max to pakiet ubezpieczen zapewniajacych kompleksowg ochrone budynku mieszkalnego, lokalu mieszkalnego wraz ze stalymi elementami i innego
mienia od wszystkich nagtych i nieprzewidzianych zdarzen powstatych niezaleznie od woli Ubezpieczonego, za wyjatkiem wypadkéw wytaczonych
z ochrony. Ochrong objeta jest réwniez odpowiedzialno$¢ cywilna (OC) Ubezpieczonego, a w ramach Ochrony Prawnej w zyciu prywatnym finansowane
koszty pomocy prawnej. W pakiecie mozliwe jest ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw (NNW) oraz kosztéw leczenia w trakcie podrozy
zagranicznej.

Co moze by¢ przedmiotem ubezpieczenia?
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mienie: budynek mieszkalny, lokal mieszkalny, state elementy, budynek
niemieszkalny, budowle, mienie ruchome, dom letniskowy oraz nagrobki

assistance dla domu wraz z ustugami assistance IT, assistance rowerowy,
assistance medyczny, assistance samochdd zastepczy - organizacja
pomocy i pokrycie jej kosztow przez InterRisk

ustugi concierge - organizacja zleconych ustug finansowanych przez
Ubezpieczonego

OC w zyciu prywatnym

Ochrona Prawna w zyciu prywatnym - organizacja i pokrycie kosztow
ustug Asysty Prawnej oraz kosztéw reprezentacji intereséw prawnych
Ubezpieczonego w razie wystapienia wypadku

nastepstwa nieszczesliwych wypadkow, ktére spotkaty Ubezpieczonego

koszty leczenia, ratownictwa i poszukiwania Ubezpieczonego oraz jego
bagaz podrézny - w trakcie podrdzy za granice

rower, przenosny sprzet elektroniczny oraz pozostaty sprzet poza
miejscem ubezpieczenia

Suma ubezpieczenia:
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mienie — ustalana jest przez Ubezpieczajacego osobno dla kazdego
przedmiotu; dla niektérych przedmiotéw obowigzuja dodatkowe limity
np: gotéwka i bizuteria — 20 000 PLN; e-zbiory — 2 500 PLN, rzeczy oso-
biste gosci — 3 000 PLN, mienie ruchome na posesji m.in. od kradziezy
zwyktej — 2 500 PLN, rzeczy osobiste poza domem od rabunku - 1 000 PLN,
sitowniki przy bramach - 7 000 PLN, rynny i ptotki $niegowe - 10 000 PLN,
drzewa i krzewy zasadzone na posesji — 5 000 PLN, nagrobki — do 12 000
PLN

rower poza domem - 2 000 PLN, 3 000 PLN, 4 000 PLN, 5 000 PLN (do
wyboru przez Ubezpieczajacego)

przenosny sprzet elektroniczny oraz pozostaty sprzet pozadomem-2000
PLN, 5000 PLN lub 10 000 PLN (do wyboru przez Ubezpieczajacego)

assistance dla domu - max 2 500 PLN, medyczny - max 5 000 PLN na
wszystkie wypadki ubezpieczeniowe
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assistance rowerowy — 1 000 PLN na jeden wypadek ubezpieczeniowy
assistance — samochéd zastepczy — do wyboru 3 000 PLN lub 6 000 PLN
OC -do 1000 000 PLN, w zaleznosci od wyboru przez Ubezpieczajacego

Ochrona Prawna w zyciu prywatnym — do wyboru 10 000 PLN lub 40 000
PLN

NNW - do 100 000 PLN w zaleznosci od wyboru przez Ubezpieczajacego

koszty leczenia, ratownictwa i poszukiwania - 120 000 PLN, bagaz
podrézny — 3 000 PLN

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?
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ryzyk, ktére nie zostaty wykupione np. w przypadku niewykupienia
ryzyka Ochrona Prawna w zyciu prywatnym InterRisk nie bedzie
zwracat kosztéw ustug Asysty Prawnej oraz kosztéw obrony intere-
séw prawnych Ubezpieczonego

E Jakie s ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

InterRisk nie odpowiada w szczegélnosci za szkody:

wchodzace w zakres ochrony ubezpieczeniowej systemu ubezpieczen
obowigzkowych

ktore Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony wyrzadzit umysinie

powstate w budynkach mieszkalnych lub budynkach niemieszkalnych
znajdujacych sie w budowie

powstate wskutek kradziezy zwyktej (za wyjatkiem rozszerzenia umowy
o ubezpieczenie mienia ruchomego na poses;ji)

dla graffiti jesli nie przekraczajg 500 zt (kwota ta pomniejsza takze
odszkodowanie)



Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

v/ na terytorium RP — ubezpieczenie mienia wraz z assistance dla domu oraz ustugi concierge, Ochrony Prawnej w zyciu prywatnym, assistance medycznego,
roweru poza miejscem ubezpieczenia i assistance rowerowego, domu letniskowego, nagrobkéw

v/ na terytorium RP z mozliwoscig rozszerzenia na obszar Europy poza Turcjg i paristwami powstatymi z bytego ZSRR (nie dotyczy Litwy, totwy i Estonii) —
ubezpieczenie assistance - samochod zastepczy

v/ na terytorium Unii Europejskiej z mozliwoscig rozszerzenia na obszar catego $wiata — ubezpieczenie OC w zyciu prywatnym

v/ naobszarze catego swiata — ubezpieczenie kosztéw leczenia, ratownictwa i poszukiwania wraz z assistance oraz bagazu podréznego - w trakcie podrézy za
granice (z wylaczeniem terytorium RP) oraz ubezpieczenie przenosnego sprzetu elektronicznego, innego sprzetu poza domem, nastepstw nieszczesliwych
wypadkow

i Co nalezy do obowiazkow ubezpieczonego?
- uzycie dostepnych srodkéw w celu ratowania przedmiotédw ubezpieczenia

- niezwloczne powiadomienie InterRisk o wystgpieniu szkody

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

Sktadke nalezy optaci¢ w wysokosci, formie (gotdéwka lub przelew) i terminach okreslonych w umowie ubezpieczenia.

Kiedy rozpoczyna sie i korniczy ochrona ubezpieczeniowa?

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na 12 miesieczny okres ubezpieczenia, chyba ze strony umoéwity sie inaczej.
Odpowiedzialnos¢ InterRisk rozpoczyna sie od dnia wskazanego w umowie jako poczatek okresu ubezpieczenia.
Ochrona w zakresie szkod spowodowanych powodzig powstaje po uptywie 30 dni od daty zawarcia umowy (karencja).
Okresu karencji nie stosuje sie w przypadku nieprzerwanej kontynuacji umowy ubezpieczenia.

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa m.in. z dniem:

a) uptywu okresu ubezpieczenia, odstapienia przez Ubezpieczajagcego od umowy ubezpieczenia, rozwigzania umowy ubezpieczenia w wyniku wypo-
wiedzenia,

b) wyczerpania sumy ubezpieczenia, gwarancyjnej lub limitu odpowiedzialnosci wskutek wyptacenia odszkodowan (Swiadczen) o tacznej wysokosci rowne;j
sumie ubezpieczenia, gwarancyjnej lub limitowi odpowiedzialnosci.

m Jak rozwigza¢ umowe?

Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres diuzszy niz szes¢ miesiecy, Ubezpieczajacy ma prawo odstapi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni,
a w przypadku, gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorca w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia.

Konsument, ktéry zawart na odlegtos¢ umowe ubezpieczenia, moze od niej odstapi¢ bez podania przyczyn, sktadajac oswiadczenie na pismie, w terminie
30 dni od dnia zawarcia umowy lub od dnia potwierdzenia informacji, o ktérych mowa w art. 39 ustawy o prawach konsumenta, jezeli jest to termin
pozniejszy. Termin uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego uptywem oswiadczenie zostato wystane. W przypadku odstapienia przez konsumenta
od umowy ubezpieczenia InterRisk przystuguje wytacznie czes¢ sktadki obliczonej proporcjonalnie za kazdy dzier udzielania przez InterRisk ochrony
ubezpieczeniowej.
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1. Niniejsze ogolne warunki ubezpieczenia DOM MAX, zwane dalej OWU, majg
zastosowanie do umoéw ubezpieczenia zawieranych pomiedzy osobami fizycznymi,
prawnymi oraz jednostkami organizacyjnymi nie bedacymi osobami prawnymi,
zwanymi dalej Ubezpieczajacymi a InterRisk Towarzystwem Ubezpieczen Spotka
Akcyjna Vienna Insurance Group z siedzibg w Warszawie, ul. Noakowskiego 22,
wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000054136, prowadzaca
dziatalno$¢ ubezpieczeniowa i reasekuracyjng w oparciu o zezwolenie Ministra
Finanséw DU/905/A/KP/93 z 5 listopada 1993 roku zwanga dalej InterRisk.
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2. Umowe ubezpieczenia mozna zawrze¢ takze na cudzy rachunek, z tym ze Ubezpie-
czony imiennie wskazany jest w umowie ubezpieczenia lub tez w zaleznosci od rodzaju
zawartej umowy ubezpieczenia nie jest wskazany w umowie ubezpieczenia. Zarzuty
majace wplyw na odpowiedzialno$¢ InterRisk moze on podnies¢ takze przeciwko
Ubezpieczonemu.

3. Do umowy ubezpieczenia moga by¢ wprowadzone, za zgodg stron, postanowienia
dodatkowe lub odmienne, z tym Zze réznice migdzy OWU a trescia umowy
ubezpieczenia InterRisk przedstawi Ubezpieczajagcemu na pismie przed zawarciem
umowy ubezpieczenia.

4. Do umowy ubezpieczenia maja zastosowanie obowigzujace przepisy prawa
polskiego, a w szczegdlnosci przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz ustawy Prawo Budowlane.

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA DOM MAX 1
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Informacje, o ktorych mowa w art. 17 ust. 1 ustawy
o dzialalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

RODZAJ INFORMACJI NUMER JEDNOSTKI REDAKCYJNEJ
WZORCA UMOWNEGO
1. Przestanki wyptaty odszkodowania §2; §8; §15; §16; §21; §22; §24; §26; §32; §36;
1 innych $wiadczen lub wartosci wykupu §37; §42; §45; §46; §49; §50; §52; §56; §60;
ubezpieczenia §61; §63; §66; §67; §68; §69; §70;

Klauzula K1 §4, Klauzula K1 §7;
Klauzula K2 §4; Klauzula K2 §7

2. Ograniczenia oraz wytaczenia §4; §5; §8 ust. 2; §12 ust. 3; §13 ust. 1 pkt 1, 4, 7;
odpowiedzialno$ci zaktadu ubezpieczen §13 ust. 2; §17; §18; §19; §21 ust. 4; §22 ust. 4;
uprawniajace do odmowy wyplaty §23 ust. 3; §27; §28; §33; §34; §38; §39; §40; §43;
odszkodowania 1 innych $wiadczen §44; §47; §48; §51; §54; §57; §62; §64; §66;
lub ich obnizenia §67 ust. 718; §71 ust. 4;

Klauzula K1 §5; Klauzula K2 §5
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DEFINICJE
§2

Przez ponizsze okreslenia uzyte w OWU, dokumencie ubezpieczenia, pismach lub
oswiadczeniach sktadanych w zwiazku z umowa ubezpieczenia, uwaza sie:

1) AKTY TERRORU - nielegalne dziatania i akcje organizowane z pobudek
ideologicznych, religijnych, politycznych lub spotecznych, indywidualne lub
grupowe, prowadzone przez osoby dziatajgce samodzielnie lub na rzecz badz
z ramienia jakiejkolwiek organizacji lub rzadu, skierowane przeciwko osobom,
obiektom lub spoteczestwu, majace na celu wywarcie wplywu na rzad,
wprowadzenie chaosu, zastraszenie ludnosci i dezorganizacje zycia publicznego
przy uzyciu przemocy lub grozby uzycia przemocy;

2) ANTYKI - przedmioty sztuki dawnej (dzieta rzemiosta artystycznego) bedace
zabytkami w rozumieniu przepiséw ustawy o ochronie zabytkéw i opiece nad
zabytkami, ktérych wiek przekracza 100 lat;

3) APLIKACJA - w ubezpieczeniu Assistance dla domu oprogramowanie kompute-
rowe udostepnione Ubezpieczonemu przez serwis informatyczny wskazany przez
InterRisk, ktére jest instalowane na urzadzeniu nalezagcym do Ubezpieczonego,
celem realizacji zdalnej i bezpiecznej pomocy informatycznej;

4) AWARIA ROWERU - wewnetrzne lub zewnetrzne uszkodzenie roweru, czasowo
uniemozliwiajace jego funkcjonowanie, powstate z innej przyczyny niz dziatanie
cztowieka lub uzytkowanie niezgodne z instrukcja. Przez awarie roweru rozumie
sie réwniez uszkodzenie ogumienia polegajace na przebiciu opony lub detki
rowerowej;

5) BAGAZ PODROZNY - rzeczy nalezace do Ubezpieczonego lub wypozyczone
przez Ubezpieczonego (przy czym fakt wypozyczenia musi by¢ udokumentowany),
bedace w jego posiadaniu podczas podrézy zagranicznej;

6) BIZUTERIA - drobny przedmiot ztotniczy i jubilerski stuzacy do ozdoby ciata
i stroju, zazwyczaj z metali, mineratéw i kamieni szlachetnych oraz ozdobnych,
w tym zegarek;

7) BOJKA - starcie, miedzy co najmniej trzema osobami, ktére atakuja sie wzajemnie
i tym samym wystepujg zarazem w roli napastnikéw i napadnietych;

8) BUDOWLE - wymienione ponizej obiekty budowlane wraz ze statlymi elementami
znajdujace sie pod adresem wskazanym w umowie ubezpieczenia jako miejsce
ubezpieczenia:

a) ogrodzenie wrazz brama oraz elementami zamontowanymi na state: skrzynka
na listy, sitowniki i napedy do bramy, furtki wraz z instalacja domofonowa lub
wideodomofonowa,

b) $mietniki, oswietlenie ogrodowe,

c) nawierzchnia placéw i podjazddw, drogi, chodniki ora podesty i schody nie
bedace czescig budynku,

d) szambo, przydomowa oczyszczalnia $ciekdw, przydomowy zbiornik na gaz
ptynny lub paliwa ptynne,

e) szopa, domek narzedziowy, skrzynia ogrodowa, wiata,

f) posagi, grille murowane, fontanny, studnie, oczka wodne, jacuzzi, sauna,
pergole, altanki, Smietniki, ule, budy,

g) zwiazane trwale z podtozem donice lub wyposazenie placéw zabaw,

h) budowle rekreacyjno-sportowe wraz ze statymi elementami umiejscowione
na zewnatrz budynku mieszkalnego,

i) instalacje wraz z urzadzeniami oraz osprzetem, ktére znajduja sie poza
budynkiem w obrebie posesji lub dziatki rekreacyjnej, tj. instalacja wodna,
gazowa, elektryczna, oswietleniowa lub nawadniajaca,

j) kolektory stoneczne oraz systemy fotowoltaiczne wraz z osprzetem zainstalo-
wane obok budynku mieszkalnego;

9) BUDYNEK MIESZKALNY - obiekt budowlany, wolnostojacy albo w zabudowie
blizniaczej badz szeregowej, trwale zwigzany z gruntem, wydzielony z przestrzeni
za pomoca przegréd budowlanych, posiadajacy fundamenty i dach, stanowiacy
catos¢ techniczno-uzytkowa wraz z instalacjami, urzadzeniami, statymi elemen-
tami oraz zewnetrznymi elementami, zajmowany przez Ubezpieczonego na pod-
stawie odpowiedniego tytutu prawnego, wykorzystywany w celu zaspokojenia
potrzeb mieszkaniowych;

10) BUDYNEK NIEMIESZKALNY - obiekt budowlany trwale zwigzany z gruntem, wy-
korzystywany do celéw innych niz mieszkaniowe tj. budynek gospodarczy, letnia
kuchnia, przeznaczony do przechowywania mienia, a takze garaz wolnostojacy
znajdujacy sie na terenie ubezpieczonej nieruchomosci lub poza nia, jednak w tej
samej miejscowosci co ubezpieczony budynek mieszkalny/lokal mieszkalny wraz
z instalacjami i urzadzeniami stanowigcy cato$¢ techniczna i uzytkowa. Obejmuje
réwniez state elementy i elementy zewnetrzne;

11) CHOROBA - zaburzenia w funkcjonowaniu narzadéw lub organéw ciata Ubezpie-
czonego, niezaleznie od niczyjej woli, powstate w wyniku patologii, co do ktorej
lekarz moze postawi¢ diagnoze;

12) CHOROBA PRZEWLEKLA - stan chorobowy charakteryzujacy sie powolnym
rozwojem oraz dtugookresowym przebiegiem choroby, leczony stale lub
okresowo przed datg objecia ochrong ubezpieczeniowsa;

13) CHOROBA PSYCHICZNA - zgodnie z diagnoza lekarza prowadzacego leczenie
choroba zakwalifikowana w Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Choréb
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i Probleméw Zdrowotnych ICD-10 jako zaburzenia psychiczne i zaburzenia
zachowania (kod ICD: FO0-F99);

14) CHOROBA ZAWODOWA - choroba znajdujaca sie w wykazie choréb stanowia-
cym zatacznik do Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 30 czerwca 2009 roku
w sprawie choréb zawodowych (w brzmieniu aktualnym na date zawarcia umowy
ubezpieczenia);

15) CZYNNOSCI ZYCIA PRYWATNEGO - dziatania lub zaniechanie dziatania w sferze
zycia prywatnego niezwigzane z aktywnoscig zawodowa, wykonywaniem obo-
wigzkow stuzbowych, pracg zarobkowa, dziatalnoscia gospodarcza, praktyczng
nauka zawodu, praktykami zawodowymi, stazem zawodowym, wykonywaniem
wolnego zawodu lub petnieniem funkgji (w tym honorowych) oraz wykonywaniem
czynnosci w charakterze wolontariusza;

16) DESZCZ - opad atmosferyczny w postaci wody;

17) DYM | SADZA - zawiesina czasteczek w powietrzu bedaca bezposrednim
skutkiem spalania, ktora nagle wydobyta sie ze znajdujacych sie w miejscu
ubezpieczenia urzadzen, eksploatowanych zgodnie z przeznaczeniem, przy
sprawnym funkcjonowaniu urzadzen wentylacyjnych i oddymiajacych lub
bedaca nastepstwem powstania pozaru w miejscu ubezpieczenia lub w jego
bezposrednim otoczeniu;

18) DZIALALNOSC ZAROBKOWA - dziatalnoé¢ gospodarcza prowadzona w ubezpie-
czonym budynku mieszkalnym, budynku niemieszkalnym lub lokalu mieszkalnym
na powierzchni nie wigkszej niz 50% powierzchni catkowitej tego budynku lub
lokalu z wytaczeniem dziatalno$ci gospodarczej zwigzanej z:

a) wytwarzaniem, obrébka, wykorzystaniem, przetwarzaniem, sktadowaniem
lub handlem materiatami wybuchowymi, fajerwerkami, petardami, materia-
fami pirotechnicznymi,

b) produkcja lub handlem tworzywami sztucznymi, zniczami, $wiecami oraz
srodkami chemicznymi,

c) ustugami sktadowania odpadéw lub wegla,
d) ustugami stolarskimi, meblarstwem, tapicerstwem, przemystem tartacznym,

e) prowadzeniem warsztatéw samochodowych, komiséw samochodowych,
lakierni, wulkanizacji, recyklingu, hodowli zwierzat;

19) DZIELA SZTUKI - przedmioty o wartosci artystycznej, historycznej lub muzealnej,
tj. obrazy, rysunki, rzezby, grafiki, meble, ktorych wartos¢ okreslana jest na
podstawie aktualnych notowan w postaci wyceny rzeczoznawcéw, ekspertow
domédw aukeyjnych lub biegtych sagdowych;

20) E-ZBIORY - czasopisma, ksiazki, gry, filmy, muzyka przechowywane w formie
plikéw tekstowych, graficznych, muzycznych, filmowych lub mieszanych, daja-
cych sie zapisa¢, a nastepnie odczyta¢ za pomocg programu komputerowego,
zakupione przez Ubezpieczonego lub cztonkéw jego rodziny z legalnych zrédet
(czego dowodem jest faktura, rachunek takze w formie elektronicznej), ktére
ulegty zniszczeniu i nie jest mozliwe ich odtworzenie;

21) FRANSZYZA INTEGRALNA - ustalona w umowie kwota, do ktdrej wysokosci
InterRisk nie wyptaca $wiadczenia; jezeli wysokos¢ swiadczenia przekracza te
kwote, InterRisk wypfaca je bez potracenia ustalonej kwoty franszyzy;

22) FRANSZYZA REDUKCYJNA - ustalona w umowie ubezpieczenia wartos¢
wyrazona procentowo lub kwotowo, pomniejszajgca taczne odszkodowanie za
wszystkie szkody wynikte z jednego zdarzenia (nie ma zastosowania w szkodach
osobowych z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej);

23) GOTOWKA - krajowe i zagraniczne banknoty lub monety bedace w obiegu
w kraju pochodzenia;

24) GRAD - opad atmosferyczny sktadajacy sie z brytek lodu;

25) GRAFFITI - akt wandalizmu polegajacy na wykonaniu rysunkéw, napiséw lub
malunkéw na przedmiocie ubezpieczenia badz jego pobrudzeniu lub zachlapaniu
farbami - bez zgody Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego;

26) HOSPITALIZACJA (pobyt w szpitalu) — pobyt na oddziale szpitalnym stuzacy
przywracaniu lub poprawie stanu zdrowia Ubezpieczonego, trwajacy co najmniej
24 godziny;

27) HUK PONADDZWIEKOWY - bezposrednie dziatanie fali uderzeniowej wywotanej
przez samoloty podczas przekraczania predkosci dzwieku;

28) HURAGAN - dziatanie wiatru o predkosci nie mniejszej niz 13,9 m/s, wyrzadzaja-
cego masowe szkody;

29) INTERRISK KONTAKT - podmiot dziatajacy na rzecz InterRisk, ktéry na zlecenie
InterRisk udziela $wiadczen assistance, do ktérego Ubezpieczony lub osoba dzia-
fajaca w jego imieniu zobowigzani sa zgtosi¢ zaistniate zdarzenie objete ochrong
ubezpieczeniowg w zakresie ustug assistance oraz ubezpieczenia Ochrony
Prawnej w zyciu prywatnym; numer telefonu do InterRisk Kontakt wskazany jest
w dokumencie ubezpieczenia i na www.interrisk.pl; InterRisk Kontakt jest czynne
24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu;

30) KATASTROFA BUDOWLANA - niezamierzone i gwaftowne zniszczenie obiektu
budowlanego lub jego czesci w rozumieniu ustawy Prawo Budowlane (w brzmieniu
aktualnym na date zawarcia umowy ubezpieczenia);

31) KATASTROFA NATURALNA - zdarzenie zwiagzane z dziataniem sit natury
powodujace drastyczne zmiany $rodowiska na duzym obszarze i wywotane
czynnikami naturalnymi, takimi jak: wstrzas sejsmiczny, wybuch wulkanu, pozar,
susza, powddz, huragan, osuwisko ziemi czy tez dlugotrwate wystepowanie

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA DOM MAX 3



InterRisk :‘

VIENNA INSURANCE GROUP

ekstremalnych temperatur;

32) KOSZTY LECZENIA - niezbedne z medycznego punktu widzenia udokumen-
towane koszty poniesione na badania i zabiegi ambulatoryjne oraz operacyjne,
pobyt w szpitalu, jak réwniez zakup niezbednych srodkéw opatrunkowych czy le-
karstw; w ubezpieczeniu kosztéw leczenia w trakcie podroézy sa to koszty pomocy
medycznej udzielonej Ubezpieczonemu w zakresie niezbednym do przywrdcenia
stanu zdrowia umozliwiajacego powrdt lub transport na terytorium Rzeczypo-
spolitej Polskiej;

33) KOSZTY POSZUKIWANIA | USUNIECIA AWARII - faktycznie poniesione i udo-
kumentowane koszty poszukiwania i usuniecia awarii bedacej przyczyna szkody
wraz z kosztami przywrécenia do stanu sprzed szkody;

34) KOSZTY RATOWNICTWA | POSZUKIWANIA - wydatki poniesione na akcje
ratownicza lub poszukiwawczg, prowadzong przez wyspecjalizowane jednostki

rze i cisnieniu i z taka szybkoscia, ze moga powodowac zniszczenia w otaczajagcym
Srodowisku, a takze wyroby wypetnione materiatem wybuchowym, w rozumieniu
ustawy o wykonywaniu dziatalnosci gospodarczej w zakresie wytwarzania i ob-
rotu materiatami wybuchowymi, bronia, amunicjg oraz wyrobami i technologia
0 przeznaczeniu wojskowym i policyjnym (w brzmieniu aktualnym na date zawarcia
umowy ubezpieczenia), a takze ustawy o materiatach wybuchowych przezna-
czonych do uzytku cywilnego (w brzmieniu aktualnym na date zawarcia umowy
ubezpieczenia);

45) MIEJSCE UBEZPIECZENIA - miejsce, w ktérym przedmiot ubezpieczenia jest
objety ochrona ubezpieczeniowa, wskazane w umowie ubezpieczenia;

46) MIENIE - przedmioty materialne nalezace do Ubezpieczonego; do mienia
zaliczamy nieruchomosci, state elementy oraz mienie ruchome;

47) MIENIE RUCHOME - przedmioty nalezace do Ubezpieczonego i oséb bliskich

ratownicze w celu ratowania Ubezpieczonego;

35) KOSZTY USUNIECIA POZOSTALOSCI PO SZKODZIE - niezbedne koszty uprzat-

niecia miejsca ubezpieczenia po powstatej szkodzie;

36) KRADZIEZ Z WLAMANIEM:

a) dokonanie albo usitowanie zaboru mienia znajdujacego sie¢ w zamknietym
ubezpieczonym budynku mieszkalnym, budynku niemieszkalnym, lokalu
mieszkalnym, budowli lub domu letniskowym (wymég zamkniecianie dotyczy
statych elementéw wbudowanych lub zamontowanychna ubezpieczonym
budynku mieszkalnym, lokalu mieszkalnym, budynku niemieszkalnym, domu
letniskowym) lub znajdujacego sie w zamknietympomieszczeniu gospodar-
czym po uprzednim usunieciu zabezpieczen przy uzyciu sity i narzedzi, czego
dowodami beda pozostawione $lady wtamania lub wywazenia, lub otwo-
rzeniu zabezpieczen oryginalnym kluczem, ktéry sprawca zdobyt w wyniku
kradziezy z wtamaniem do innego budynku mieszkalnego, budynku nie-
mieszkalnego, domu letniskowegobadz lokalu mieszkalnego lub w wyniku
rozboju/rabunku,

lub

b) dokonanie albo usitowanie zaboru mienia znajdujacego sie w ubezpieczo-
nym budynku mieszkalnym, budynku niemieszkalnym, lokalu mieszkalnym,
budowli, domu letniskowym lub pomieszczeniu gospodarczym przez sprawce,
ktory ukryt sie w nich przed ich zamknieciem, jezeli Ubezpieczajacy lub Ubez-
pieczony nie byt w stanie przy zachowaniu nalezytej starannosci tego faktu
odkry¢, a sprawca pozostawit slady mogace stanowi¢ dowdd jego ukrycia sig;

37) KRADZIEZ Z WLAMANIEM DO POJAZDU - wtamanie do pojazdu lub kabiny

jednostki ptywajacej lub przyczepy campingowej przez pokonanie zabezpieczenia
przewidzianego w ich konstrukgji, w celu dostania sie do wnetrza przez osobe
nie uprawniona, w celu kradziezy ich czesci, wyposazenia dodatkowego, sprzetu
elektronicznego lub pozostatego sprzetu; na potrzeby Assistance — samochod
zastepczy pojecie to obejmuje takze dostanie sie do wnetrza pojazdu i jego zabér
(réwniez przy uzyciu klucza oryginalnego, w ktérego posiadanie sprawca wszedt
wskutek wiamania do nalezycie zabezpieczonego pomieszczenia lub rabunku);

38) KRADZIEZ ZWYKLA - dziatanie bez uzycia sity i narzedzi w celu pokonania

zabezpieczen, polegajace na bezprawnym zaborze przedmiotu ubezpieczenia
w celu jego przywiaszczenia;

39) LAWINA - gwattowne zsuwanie sie lub staczanie mas $niegu, lodu, skat, kamieni,

mas bfota ze zboczy gérskich;

40) LEKARZ - osoba posiadajaca odpowiednie, formalnie potwierdzone kwalifikacje

zgodnie z wymogami prawa, wykonujaca zawdd w zakresie swoich uprawnien
i kwalifikacji, niebedaca Ubezpieczajacym, Ubezpieczonym lub osobg bliska dla
Ubezpieczonego;

41) LEKARZ INIERRISK KONTAKT - lekarz zatrudniony lub wspétpracujacy z InterRisk

Kontakt;

42) LEKARZ ZAUFANIA - lekarz medycyny lub stomatologii, z ktérym InterRisk

zawart umowe o wspoétpracy w zakresie oceny stanu zdrowia Ubezpieczonego
i podjetego leczenia. Lekarz zaufania bedacy osobg bliska dla Ubezpieczonego
nie moze dokonywac dla potrzeb InterRisk oceny stanu zdrowia i podjetego
leczenia;

43) LOKAL MIESZKALNY - przestrzenn wydzielona w budynku mieszkalnym lub

wielomieszkaniowym trwatymi $cianami, wraz ze statymi elementami i elementami
zewnetrznymi sktadajaca sie z jednego lub wiekszej liczby pomieszczen, uzyt-
kowana na podstawie tytutu prawnego, wykorzystywana w celu zaspokojenia
potrzeb mieszkaniowych; w sktad lokalu mieszkalnego wchodza pomieszczenia
gospodarcze oraz miejsca garazowe/postojowe objete dowodem (tytutem) wia-
snosci jak réwniez balkony/tarasy z wytgczeniem elementéw konstrukcyjnych
i elewacji budynku. W sktad lokalu wchodzg réwniez instalacje stuzace do zaopa-
trzenia i prawidtowej eksploatacji lokalu, stanowigce zespoty potaczonych ze sobg
przewodow, rur lub innych elementdw, zamontowanych na state (w sposéb unie-
mozliwiajacy ich odfaczenie bez uzycia narzedzi), znajdujace sie wewnatrz i na
zewnatrz lokalu, ale w obrebie budynku gdzie znajduje sie ubezpieczony lokal
mieszkalny tj. instalacje cieplng (grzewcza); wodng, kanalizacyjng (sanitarna);
elektryczng; gazowa; klimatyzacyjna; wentylacyjna; przeciwdymowa, przeciw-
pozarowg; internetowa, telekomunikacyjng (w tym: radiowo-telewizyjna); domo-
fonowa, wideodomofonowa; odgromowa; alarmowa, monitoringu; centralnego
odkurzania, centralnego sterowania;

44) MATERIALY WYBUCHOWE - substancje chemiczne state lub ciektfe albo mieszaniny

substancji zdolne do reakgji chemicznej z wytwarzaniem gazu o takiej temperatu-
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Ubezpieczonego wspdlnie z nim zamieszkatych znajdujace sie¢ wewnatrz budynku
mieszkalnego, budynku niemieszkalnego lub lokalu mieszkalnego:

a) przedmioty i urzadzenia codziennego uzytku domowego, zapasy gospodar-
stwa domowego, w tym artykuty spozywcze i przemystowe o przedtuzonym
terminie waznosci, w ilosciach wskazujacych na ich przeznaczenie na uzytek
wiasny, odziez oraz inne przedmioty osobistego uzytku, odziez ze skéry i futra,

b) sprzet audiowizualny, komputerowy (w tym przenosny sprzet elektroniczny),
fotograficzny, instrumenty muzyczne, telefony, e-zbiory, drony,

¢) antyki, dzieta sztuki, zbiory kolekcjonerskie,
d) bizuteria,

e) wyroby uzytkowe ze zlota, srebra, platyny oraz pozostatych metali z grupy
platynowcéw, z kamieni szlachetnych, peret oraz inne wyroby gotowe
wykonane z tych kruszcéw, monety ztote, srebrne,

f) gotoéwka,

g) wozki inwalidzkie, ktére nie podlegaja rejestracji oraz sprzet rehabilitacyjny,
rowery, wozki dzieciece, kojce, t6zeczka dzieciece, sprzet sportowy i turystycz-
ny, wyposazenie dzieciecych placow zabaw (piaskownica, trampolina, basen,
hustawka, drabinki do wspinaczki),

h) optyka i bror mysliwska posiadana na podstawie zezwolenia wydanego przez
uprawnione wtadze pod warunkiem jej przechowywania zgodnie z rozporza-
dzeniem Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji w sprawie przechowy-
wania, noszenia oraz ewidencjonowania broni i amunicji,

i) czesci do samochodéw, motocykli, motoroweréw, rowerdw,

j) sprzet ogrodniczy, narzedzia gospodarcze oraz urzadzenia do prowadzenia
uprawy lub pielegnacji dziatki, meble i parasole ogrodowe (w tym znajdujace
sie w budowli),

k) urzadzenia warsztatéw chatupniczych oraz przedmioty wytwarzane w ramach
prowadzonej dziatalnosci chatupniczej,

I) zwierzeta domowe posiadane nie w celach handlowych i nie zwigzane z pro-
wadzeniem hodowli,

m) akwaria, terraria.

Do mienia ruchomego zalicza sie rzeczy ruchome:

n) nalezace do Ubezpieczonego lub oséb bliskich prowadzacych wspdlne
gospodarstwo domowe, za wyjatkiem mienia ruchomego zwigzanego z pro-
wadzong dziatalnoscia zarobkowa, o ile ochrona ubezpieczeniowa nie zostata
rozszerzona zgodnie z §14 ust. 7 pkt 1),

0) znajdujace sie czasowo w posiadaniu Ubezpieczonego lub oséb bliskich
pod warunkiem, ze zostaty wypozyczone lub uzyczone przez zaktad pracy,
organizacje sportowg badz spoteczna, klub lub inng jednostke organizacyjna
(z wylaczeniem oséb fizycznych), o ile wypozyczenie lub uzyczenie zostato
udokumentowane lub potwierdzone na pismie przez wypozyczajacego lub
uzyczajacego przed zdarzeniem wyrzadzajacym szkode,

p) stanowigce rzeczy osobiste gosci;

48) MIENIE RUCHOME NA POSESJI - rzeczy ruchome znajdujace sie na state

lub czasowo na terenie posesji, na ktorej znajduje sie ubezpieczony budynek
mieszkalny, to jest:

a) wyposazenie dzieciecych placéw zabaw (piaskownica, trampolina, basen,
hustawka, drabinki do wspinaczki),

b) wozki, kojce i tézeczka dzieciece pozostawione w ciggu dnia na zewnatrz
budynku,

¢) meble ogrodowe (w tym parasole),
d) grille przenosne,

e) narzedzia gospodarcze oraz urzadzenia do prowadzenia uprawy lub piele-
gnacji dziatki;

49) MIENIE RUCHOME W CZASIE PRZEPROWADZKI - mienie ruchome podczas

wszystkich faz transportu (facznie z zatadunkiem i wytadunkiem) realizowanego
przez wynajetg specjalistyczna firme w celu zorganizowania przeprowadzki z miej-
sca ubezpieczenia do nowej lokalizacji;

50) NAPOR SNIEGU LUB LODU:

a) bezposrednie dziatanie ciezaru $niegu lub lodu na budynki lub budowle,



b) przewrdcenie sie mienia sasiedniego (w tym takze upadek jego czesci) na
ubezpieczony budynek lub budowle wskutek dziatania ciezaru sniegu lub
lodu,

- powodujace szkody w ubezpieczonym mieniu;

51) NIERUCHOMOSC - budynek mieszkalny, budynek niemieszkalny, budowla lub
lokal mieszkalny;

52) NIESZCZESLIWY WYPADEK - nagte zdarzenie majace miejsce w trakcie trwania
ochrony ubezpieczeniowej, wywotane przyczyng zewnetrzng, na skutek ktérego
Ubezpieczony niezaleznie od swej woli doznat uszkodzenia ciata, rozstroju
zdrowia lub zmark,

53) ODPADY RADIOAKTYWNE - odpady promieniotworcze: state, ciekte lub gazowe,
zawierajace substancje promieniotworcze;

54) OKRES UBEZPIECZENIA - czas, na jaki zawarto umowe ubezpieczenia;

55) OPAD ATMOSFERYCZNY - woda pochodzaca z naturalnych opadéw w postaci
deszczu, topniejacego $niegu i lodu lub gradu powodujaca zalanie przedmiotu
ubezpieczenia;

56) OPERACJA - inwazyjny zabieg chirurgiczny, wykonany w znieczuleniu ogdlnym,
przewodowym lub miejscowym, przez uprawnionego lekarza o specjalnosci za-
biegowej, przeprowadzony podczas pobytu w szpitalu, niezbedny z medycznego
punktu widzenia dla przywrécenia prawidtowej czynnosci chorego narzadu lub
organu. Operacja, w rozumieniu niniejszych OWU, nie jest: zabieg przeprowadzony
w celach diagnostycznych (np.: biopsja, punkcja, pobranie wycinkéw, operacja
zwiadowcza), inwazyjny zabieg chirurgiczny niewymagajacy pobytu w szpitalu
oraz zabieg niewynikajacy ze wskazan medycznych;

57) OPERACJA PLASTYCZNA - operacja majaca na celu usuniecie oszpecern, okale-
czen lub deformacji ciata Ubezpieczonego, powstatych wskutek nieszczesliwego
wypadku, zalecona przez lekarza prowadzacego leczenie jako niezbedna czes¢
procesu leczenia;

58) OSOBA BLISKA - maz, zona, partner zyciowy, dzieci, rodzice, rodzenstwo, dziad-
kowie, wnuki, tesciowie, zieciowie, synowe, ojczym, macocha, pasierb, pasierbica,
przysposabiajacy, przysposobiony, opiekun posiadajacy tytut prawny, osoby
pozostajace pod opieka (w rozumieniu ustawy kodeks rodzinny i opiekunczy);

59) OSOBA TRZECIA - osoba nie bedaca Ubezpieczajacym, Ubezpieczonym ani osoba
bliska;

60) OSUNIECIE SIE ZIEMI - nie spowodowany dziatalnoscig cztowieka ruch ziemi na
stokach;

61) PANDEMIA - epidemia danej choroby zakaznej wystepujaca w tym samym czasie
w réznych krajach i na réznych kontynentach, w rozumieniu Swiatowej Organizagji
Zdrowia (WHO);

62) PARTNER ZYCIOWY - osoba fizyczna, pozostajaca z Ubezpieczonym w zwiazku
jednoptciowym lub konkubinacie, prowadzaca z nim wspdlne gospodarstwo
domowe, nie pozostajaca z Ubezpieczonym w stosunku pokrewienstwa, powi-
nowactwa, ani przysposobienia, zamieszkujaca pod tym samym adresem przez
okres co najmniej roku — pod warunkiem, iz Ubezpieczony oraz partner nie pozo-
stajg w zwigzku matzeriskim z innymi osobami;

63) POBICIE - czynna napas¢ dwdch lub wigcej oséb na inng osobe lub osoby, w kto-
rej wystepuje wyrazny podziat rél na napastnikéw i bronigcych sieg;

64) POMIESZCZENIE GOSPODARCZE - wydzielone trwatymi Scianami pomieszcze-
nia usytuowane w tym samym bloku, w ktérym znajduje sie ubezpieczony lokal
mieszkalny, w szczegolnosci piwnica, komoérka lokatorska, pralnia, suszarnia,
woézkownia, strych lub garaz, ktére Ubezpieczony zajmuje na podstawie tytutu
prawnego zezwalajacego na korzystanie z nich; za garaz nie uwaza sie miejsca
garazowego/postojowego znajdujacego sie na parkingu/garazu wielostanowi-
skowym;

65) POSZKODOWANY - kazda osoba trzecia nie bedaca strong umowy, ktéra ponio-
sta szkode rzeczowg lub osobowg w zwigzku z prowadzong przez Ubezpieczonego
dziatalnoscia, wykonywaniem czynnosci zycia codziennego lub posiadanym
mieniem;

66) POWODZ - zalanie terenu w nastepstwie podniesienia sie poziomu wody w kory-
tach wod ptynacych lub stojacych wskutek naturalnych zjawisk, takich jak:

a) opady atmosferyczne,

b) sptyw wod po zboczach lub stokach na terenach gorskich lub falistych,
c) topnienie kry lodowej,

d) tworzenie sie zatoréw lodowych,

e) pietrzenie sie¢ wod spowodowanych oddziatywaniem silnego wiatru;

67) POZOSTAWANIE POD WPLYWEM ALKOHOLU - dziatanie w stanie, gdy zawarto$¢
alkoholu w organizmie wynosi od 0,2%o alkoholu we krwi lub od 0,1 mg alkoholu
w 1 dm? wydychanego powietrza;

68) POZAR - dziatanie ognia, ktéry przedostat sie poza palenisko lub powstat bez
paleniska i rozprzestrzenit sie o wiasnej sile;

69) PRZEDSTAWICIEL INTERRISK - podmiot wskazany przez InterRisk w celu realizacji
Swiadczen Asysty Prawnej;

70) PRZEKWALIFIKOWANIE ZAWODOWE OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH - przeszko-
lenie zawodowe osoby, w stosunku do ktérej Zaktad Ubezpieczerr Spotecznych
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lub powiatowy (wojewddzki) zespét ds. orzekania o niepetnosprawnosci orzekt
celowos¢ przekwalifikowania zawodowego ze wzgledu na niezdolnos¢ do pracy
Ubezpieczonego w jego dotychczas wykonywanym zawodzie;

71) PRZEPIECIE - napigcie lub natezenie pradu przekraczajace wartosci dopuszczalne
okreslone przez producenta dla przedmiotu ubezpieczenia, bedace nastepstwem
wytadowan atmosferycznych (posrednie uderzenie pioruna) badz pojawiajace sie
wskutek nagtych zmian napiecia lub natezenia pradu niezaleznie od zaistnienia
wytadowania atmosferycznego;

72) PRZEWROCENIE SIE DRZEW LUB ZAWALENIE BUDOWLI - przewrécenie sie
drzew lub upadek ich czesci badz zawalenie sie budowli lub jej elementéw na
ubezpieczone mienie;

73) RABUNEK - zabdr lub usitowanie zaboru mienia w celu przywtaszczenia, z uzyciem
przemocy na osobie lub grozby jej natychmiastowego uzycia albo po uprzednim
doprowadzeniu tej osoby do stanu nieprzytomnosci, bezbronnosci lub bezsilnosci;

74) REKONWALESCENCJA - okres czasowej niezdolnosci Ubezpieczonego do pracy
rozpoczynajacy sie od dnia nastepnego po pobycie w szpitalu (od dnia nastepnego
po dniu wypisu Ubezpieczonego ze szpitala), w ktérym Ubezpieczony przebywat
w nastepstwie choroby lub nieszczesliwego wypadku, ktéry miat miejsce w trakcie
trwania ochrony ubezpieczeniowej, udokumentowanego zaswiadczeniem lekar-
skim wystawionym przez ten szpital;

75) REKREACYJNE UPRAWIANIE SPORTU - na potrzeby ubezpieczenia kosztow
leczenia w trakcie podrézy rekreacyjne uprawianie: narciarstwa lub snowboardu
na oznakowanych trasach zjazdowych, jazdy konnej lub nurkowania z aparatem
tlenowym;

76) SPORTY WYSOKIEGO RYZYKA - bouldering, wspinaczka skalna, wspinaczka
lodowa, taternictwo, alpinizm, himalaizm, skialpinizm, trekking, zjazdy ekstremal-
ne na nartach, freestyle, freeride, snowboarding wysokogoérski, snowboarding
predkosciowy, skoki i ewolucje narciarskie i snowboardowe, rafting, canyoning,
hydrospeed, kajakarstwo gérskie, szybownictwo, spadochroniarstwo, lotniar-
stwo, paralotniarstwo, motolotniarstwo, baloniarstwo, pilotowanie samolotéw
lub $migtowcdw, zorbing, skoki z lub na bungee, nurkowanie przy uzyciu specja-
listycznego sprzetu, parkour, freerun, buggykitting, windsurfing, quady, kitesur-
fing, zegluga poza wodami terytorialnymi w odlegto$ci powyzej 12 mil morskich
od brzegu, kolarstwo ekstremalne, kolarstwo goérskie, jezdziectwo, speleologia,
bobsleje, saneczkarstwo, sporty motorowe, rajdy pojazdéw lagdowych, wodnych
lub powietrznych, heliskiing, heliboarding, freefall, downhill, b.a.s.e. jumping,
dream jumping oraz zjazdy na nartach lub snowboardzie poza wyznaczonymi
trasami, jazda na nartach wodnych oraz sporty, w ktérych wykorzystywane sa
pojazdy przeznaczone do poruszania sie po $niegu lub lodzie;

77) SPRZET LATAJACY - bezzatogowe modele statkdw powietrznych zdalnie ste-
rowane (w tym drony) lub latajace na uwiezi, ktérych waga nie przekracza 5 kg,
uzywane do celéw rekreacyjnych i hobbystycznych, pozostajace w zasiegu wzroku
uzytkownika. Do sprzetu latajacego nie zalicza sie¢ wypuszczanych w powietrze
lampiondw;

78) SPRZET RTV - urzadzenia elektroniczne znajdujace sie w nieruchomosci, stano-
wigce wiasnos¢ Ubezpieczonego lub oséb z nim zamieszkujacych i wykorzysty-
wane wyfgcznie do uzytku domowego; na potrzeby ubezpieczenia assistance dla
domu, sprzet RTV oznacza urzadzenia audio-video zasilane wylgcznie z sieci
elektrycznej, ktérych zasilanie z baterii lub akumulatora nie jest mozliwe, tj. od-
biorniki telewizyjne, odtwarzacze video lub DVD, zestawy hi-fi wykorzystywane
w miejscu ubezpieczenia wytgcznie do uzytku domowego, ktére zostaty zakupione
jako sprzet fabrycznie nowy, nie wczesniej niz 5 lat przed awaria;

79) SPRZET AGD - urzadzenia gospodarstwa domowego zasilane gazowo lub elek-
trycznie, znajdujace sie w nieruchomosci i stanowigce wiasnos¢ Ubezpieczonego
lub 0s6b z nim zamieszkujacych; na potrzeby ubezpieczenia assistance dla domu
sprzet AGD oznacza kuchnie gazowe lub elektryczne, pralki, pralko-suszarki lub
elektryczne suszarki ubraniowe, chtodziarko-zamrazarki, zamrazarki, zmywarki
znajdujace sie w miejscu ubezpieczenia i wykorzystywane wylgcznie do uzytku
domowego, ktdre zostaty zakupione jako sprzet fabrycznie nowy, nie wczesniej
niz 5 lat przed awarig;

80) STALE ELEMENTY - elementy bedace na state wbudowane lub zamontowane
w lub na ubezpieczonym budynku mieszkalnym, lokalu mieszkalnym, budynku
niemieszkalnym, budowli lub domu letniskowym:

a) meble w zabudowie wraz ze sprzetem AGD, szafy wnekowe, stata zabudowa
kuchni, z wylgczeniem tych elementéw jesli znajduja sie w budowli,

b) elementy zabudowy wewnetrznej, w tym: antresole, piece i kominki oraz
Scianki dziatowe o konstrukgji szkieletowej, a takze schody,

c) okna lub drzwi wewnetrzne i zewnetrzne (facznie z oszkleniem i zamknieciami),

d) wyposazenie sieci wodno-kanalizacyjnej: umywalki, zlewy, krany, wanny, bro-
dziki, kabiny prysznicowe, miski ustepowe wraz z urzagdzeniami sptukujacymi,
bidety wraz z orurowaniem oraz pompami, wyposazenie sieci elektrycznej
i grzewczej (piece, podgrzewacze, kuchnie elektryczne), gazowej (kuchnie
i grzejniki gazowe), a takze wentylacyjnej, z wytaczeniem tych elementéw jesli
znajdujg sie w budowli,

e) instalacje i urzadzenia techniczne, przytacza mediéw (kominki, klimatyzatory,
wentylatory, gniazda wtyczkowe i wigczniki, czujki, sygnalizatory i elementy
systemu alarmowego), zewnetrzne instalacje antenowe,

f) instalacje kolektoréw (baterii, ogniw) stonecznych oraz fotowoltaicznych wraz
z oprzyrzagdowaniem oraz instalacje ogrzewania geotermalnego wraz z pom-
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pa ciepta i pozostatym oprzyrzadowaniem,
g) kamery zainstalowane na state, domofony, wideofony,

h) elementy dekoracyjne, w tym: tynki, powtoki malarskie, wszelkiego rodzaju
okleiny czy wyktadziny sufitéw, $cian, schodéw i podtég,

i) zewnetrzne i wewnetrzne kraty, markizy, zaluzje i rolety, parapety zewnetrzne
i wewnetrzne, boazerie;

81) SUBSTANCJA PSYCHOTROPOWA - kazda substancja pochodzenia naturalnego
lub syntetycznego, dziatajaca na osrodkowy uktad nerwowy, okreslona w wykazie
substancji psychotropowych, stanowiacym zatacznik nr 2 do ustawy o przeciw-
dziataniu narkomanii (w brzmieniu aktualnym na date zawarcia umowy ubez-
pieczenia);

82) SZKLANE PRZEDMIOTY - znajdujace sie w miejscu ubezpieczenia:

a) drzwiszklane,
b) wewnetrzne i zewnetrzne szyby w stolarce drzwiowej lub okiennej,

c) wewnetrzne szklane przegrody (réwniez wykonane z luksferéw), szklane $ciany
oraz oszklenia dachowe,

d) wewnetrzne szklane balustrady,

e) oktadziny scienne ceramiczne, szklane lub kamienne (z wytaczeniem podto-
gowych),

f) ceramiczne, szklane, kamienne lub wykonane z konglomeratu blaty oraz
parapety,

g) meble szklane wbudowane na state, elementy szklane stanowiace sktadowg
czes$¢ mebli,

h) akwaria, terraria wbudowane na state,
i) ceramiczne, szklane lub indukcyjne ptyty kuchenne,

j) szklane elementy okapu, szyby w piekarniku lub kuchenki mikrofalowej
wbudowane na state,

k) szklane lub plastikowe ostony (obudowy) kabiny natryskowej, prysznicowej,
wanny lub brodzika, parawany tazienkowe,

I) ceramiczne, szklane, kamienne lub wykonane z konglomeratu: umywalki,
wanny, brodziki, muszle klozetowe, bidety,

E

szyby kominkowe,

n) zabudowa balkonéw, loggii lub taraséw i ogrodéw zimowych na state pota-
czonych z budynkiem mieszkalnym lub lokalem mieszkaniem,

o) lustra i witraze zamontowane na state,

p) kolektory stoneczne oraz panele fotowoltaiczne zainstalowane na budynku
mieszkalnym, budynku niemieszkalnym lub obok budynku mieszkalnego;

83) SZKODA:

a) w ubezpieczeniu mienia - utrata, uszkodzenie lub zniszczenie ubezpieczonego
mienia bezposrednio wskutek wystapienia wypadku ubezpieczeniowego ob-
jetego zakresem ubezpieczenia,

b) w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej — szkoda osobowa lub szkoda
rzeczowa,

c) w ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkéw - szkoda osobowa;
84) SZKODA OSOBOWA:

a) w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej — szkoda bedaca nastepstwem
Smierci, uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia 0séb trzecich oraz straty
pozostajace w normalnym zwiazku przyczynowym ze $miercia, uszkodzeniem
ciata lub rozstrojem zdrowia tych oséb,

b) w ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkéw - szkoda bedaca
nastepstwem smierci, uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia;

85) SZKODA RZECZOWA:

w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej — utrata, uszkodzenie lub zniszczenie
rzeczy osob trzecich oraz straty pozostajagce w normalnym zwigzku przyczyno-
wym z utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem tych rzeczy;

86) SZPITAL - przedsiebiorstwo podmiotu leczniczego, w ktérym podmiot ten
wykonuje dziatalno$¢ lecznicza w rodzaju swiadczenia szpitalne;

87) SRODEK ODURZAJACY - substancja pochodzenia naturalnego lub syntetycznego,
dziatajaca na osrodkowy ukfad nerwowy, okreslona w wykazie stanowigcym za-
facznik nr 1 do ustawy o przeciwdziataniu narkomanii;

88) SRODKI POMOCNICZE - wytacznie $rodki pomocnicze wymienione w rozporza-
dzeniu Ministra Zdrowia w sprawie swiadczen gwarantowanych z zakresu zaopa-
trzenia w wyroby medyczne bedace przedmiotami ortopedycznymi oraz srodki
pomocnicze (w brzmieniu aktualnym na date zawarcia umowy ubezpieczenia);

89) SRODEK ZASTEPCZY - substancja pochodzenia naturalnego lub syntetycznego
w kazdym stanie fizycznym lub produkt, rodlina, grzyb lub ich czes¢, zawierajace
taka substancje, uzywane zamiast $rodka odurzajacego lub substancji psychotro-
powej lub w takich samych celach jak srodek odurzajacy lub substancja psychotro-
powa, ktérych wytwarzanie i wprowadzanie do obrotu nie jest regulowane na pod-
stawie przepiséw odrebnych w rozumieniu ustawy o przeciwdziataniu narkomanii;
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90) TRZESIENIE ZIEMI - nie wywotane dziatalnoscig cztowieka zaburzenie systemu
réwnowagi we wnetrzu Ziemi, ktéremu towarzysza wstrzasy i drgania gruntu;

91) UBEZPIECZAJACY - jeden z podmiotéw, o ktérych mowa w §1 ust. 1, zawierajacy
umowe ubezpieczenia i zobowiazany do optacenia sktadki ubezpieczeniowej;

92) UBEZPIECZENIE NA PIERWSZE RYZYKO - system ubezpieczenia, w ktérym
suma ubezpieczenia lub limit odpowiedzialnosci ustalany jest wedtug wysokosci
prawdopodobnej maksymalnej straty, jaka moze powsta¢ wskutek jednego zda-
rzenia objetego zakresem ubezpieczenia;

93) UBEZPIECZONY:

a) W ubezpieczeniu mienia, ubezpieczeniu przenosnego sprzetu elektronicznego,
ubezpieczeniu pozostatego sprzetu poza miejscem zamieszkania, ubezpiecze-
niu domu letniskowego, ubezpieczeniu nagrobkéw - osoba fizyczna, osoba
prawna lub jednostka organizacyjna niebedaca osobg prawng, na rachunek
ktorej zawarte zostato to ubezpieczenie,

b) w ubezpieczeniu roweru poza domem, ubezpieczeniu assistance — samo-
chéd zastepczy - osoba fizyczna, na rachunek ktérej zawarte zostato to
ubezpieczenie,

c) w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym, ubezpie-
czeniu assistance dla domu - osoba fizyczna, na rachunek ktérej zawarte zo-
stato to ubezpieczenie oraz jej osoby bliskie pozostajace z nig we wspolnym
gospodarstwie domowym i faktycznie zamieszkujace z nig w miejscu sta-
nowigcym miejsce ubezpieczenia dla zawartego ubezpieczenia mienia lub
ubezpieczenia mienia ruchomego,

d) w ubezpieczeniu Ochrony Prawnej w zyciu prywatnym - osoby wskazane
w §30,

e) w ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkoéw, ubezpieczeniu assi-
stance medycznym, ubezpieczeniu kosztéw leczenia, ratownictwa i poszuki-
wania oraz bagazu podréznego w trakcie podrézy za granicy wraz z ustugg
assistance — osoba fizyczna, na rachunek ktérej zawarte zostato to ubezpie-
czenie, imiennie wskazana w umowie ubezpieczenia;

94) UDAR MOZGU - rozpoznany przez lekarza specjaliste i zakwalifikowany w Miedzy-
narodowej Statystycznej Klasyfikacji Chordb i Probleméw Zdrowotnych ICD-10
jako kod: 160-164;

95) UDERZENIE PIORUNA - bezposrednie odprowadzenie fadunku elektrycznego
z atmosfery do ziemi przez ubezpieczone mienie;

96) UDERZENIE POJAZDU - bezposrednie uderzenie w przedmiot ubezpieczenia
pojazdu, ktérego posiadaczem nie jest Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony;

97) UPADEK STATKU POWIETRZNEGO - katastrofa badz przymusowe lagdowanie
statku powietrznego, a takze upadek jego czeici lub przewozonego w nim
fadunku;

98) UPRAWNIONY - podmiot wskazany przez Ubezpieczonego do otrzymania
Swiadczenia w razie Smierci Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wy-
padku lub choroby. W przypadku jego niewyznaczenia, za Uprawnionego uwaza
sie cztonkdéw najblizszej rodziny Ubezpieczonego wedtug nastepujacej kolejnosci:
wspdtmatzonek Ubezpieczonego (o ile nie zostata orzeczona separacja), dzieci
Ubezpieczonego (w czesciach réwnych), rodzice Ubezpieczonego (w czgéciach
réownych) oraz pozostali cztonkowie rodziny Ubezpieczonego powotani do spadku
po Ubezpieczonym (w czesciach réwnych);

99) USZCZERBEK NA ZDROWIU - naruszenie sprawnosci organizmu polegajace
na trwatym, nie rokujagcym poprawy uszkodzeniu danego organu, narzadu lub
uktadu;

WADA WRODZONA - nieprawidtowosc¢ anatomiczna zakwalifikowana w Miedzy-
narodowej Statystycznej Klasyfikacji Chorob i Problemoéw Zdrowotnych ICD-10
jako wady rozwojowe wrodzone, znieksztatcenia i aberracje chromosomowe (kod
ICD: Q00-Q99);

WANDALIZM - bezprawne, umysIne zniszczenie lub uszkodzenie ubezpieczonego
mienia przez osoby trzecie (nie bedace strong umowy ubezpieczenia);

102) WARTOSC ODTWORZENIOWA (NOWA) - warto$¢ odpowiadajaca kosztom
przywrécenia mienia do stanu nowego, lecz nie ulepszonego, tj.:

100

101

a) dla budynku mieszkalnego, lokalu mieszkalnego, budynku niemieszkalnego,
budowli - warto$¢ odpowiadajaca kosztom odbudowy w tym samym miej-
scu, z uwzglednieniem dotychczasowych technologii, konstrukgji i standardu
wykonczenia, przy zastosowaniu dotychczasowych wymiaréw i materiatéw,

b) dla mienia ruchomego i statych elementéw - warto$¢ odpowiadajaca cenie
zakupu, kosztom naprawy lub wytworzenia nowego przedmiotu tego samego
rodzaju, typu lub mocy oraz o tych samych parametrach, powiekszona o koszty
(jezeli wystepuja) zwyktego transportu i montazu;

103) WARTOSC RYNKOWA LOKALU MIESZKALNEGO - warto$¢ odpowiadajaca ilo-
czynowi metrazu lokalu mieszkalnego i jego $redniej ceny rynkowej 1 m? (przy-
jetej w oparciu o transakcje dokonane w ostatnim kwartale na rynku obrotu
nieruchomosciami), obowigzujacej w danej miejscowosci lub okreslonej dzielnicy
miasta w odniesieniu do lokalu mieszkalnego o podobnych parametrach i stan-
dardzie wykonczenia;

104) WARTOSC RZECZYWISTA - warto$¢ odtworzeniowa pomniejszona o stopien
zuzycia technicznego;

105) WYBUCH - gwattowna zmiana stanu réwnowagi ukfadu z jednoczesnym wy-



zwoleniem sie gazéw, pytéw lub pary, wywotanym ich wiasciwoscig rozprze-
strzeniania sie. W odniesieniu do naczyn cisnieniowych zdarzenie mozna uznac
za wybuch tylko wéwczas, gdy $ciany tych naczyn i zbiornikdw ulegty rozdarciu
w takich rozmiarach, iz wskutek ujscia gazéw, pytéw, pary lub cieczy nastgpito
nagte wyréwnanie cisnien. Za wybuch uwaza sie réwniez implozje polegajaca na
uszkodzeniu zbiornika lub aparatu prézniowego cisnieniem zewnetrznym;

WYCZYNOWE UPRAWIANIE SPORTU - podejmowana dobrowolnie forma
aktywnosci fizycznej Ubezpieczonego polegajgca na uprawianiu dyscyplin sportu
poprzez uczestniczenie w treningach, zawodach, zgrupowaniach i obozach
kondycyjnych lub szkoleniowych, w celu uzyskania, w drodze indywidualnej lub
zbiorowej rywalizacji, maksymalnych wynikéw sportowych przez osoby bedace
cztonkami klubow, zwiazkéw i organizacji sportowych. W rozumieniu niniejszych
OWU za wyczynowe uprawianie sportu uwaza sie réwniez uprawianie sportu
w celach zarobkowych;

106)

107) WYPADEK POJAZDU - uszkodzenie albo zniszczenie pojazdu lub jego czesci
trwale zamontowanych, powstate wskutek nagtego zetkniecia sie z przedmiotem,
osobg lub zwierzeciem znajdujacym sie poza pojazdem, a takze jego przewréce-
nie sig;

WYPADEK ROWEROWY - zderzenie roweru z innymi pojazdami lub osobami;

WYPADEK UBEZPIECZENIOWY:

108)
109)

a) w ubezpieczeniu mienia - zaistniate w okresie ubezpieczenia niezalezne od
woli Ubezpieczonego zdarzenie przyszte i niepewne o charakterze nagtym
i niespodziewanym, objete zakresem ubezpieczenia, bedace bezposrednia
przyczyna powstania szkody,

b) w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej - dziatanie lub zaniechanie
Ubezpieczonego, w wyniku ktérego zostaje wyrzadzona szkoda objeta
zakresem ubezpieczenia,

c) w ubezpieczeniu Ochrony Prawnej w zyciu prywatnym - zgodnie z §31 i 37
owu;

WYROBY MEDYCZNE - wytacznie wyroby medyczne bedace przedmiotami
ortopedycznymi, wymienione w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia w sprawie
Swiadczen gwarantowanych z zakresu zaopatrzenia w wyroby medyczne bedace
przedmiotami ortopedycznymi oraz srodki pomocnicze (w brzmieniu aktualnym
na date zawarcia umowy ubezpieczenia);

ZALANIE:

a) wydostanie sie wody, pary wodnej lub ptynéw z przewodéw i urzadzen wo-
dociggowych, kanalizacyjnych, grzewczych lub technologicznych w wyniku
awarii badz nieumysinego pozostawienia otwartych kranéw lub innych zawo-
réw (ubezpieczenie oprdcz szkéd wyrzadzonych ta przyczyna obejmuje takze
koszty naprawy statych elementdw, $cian oraz muréw, zwigzane z usunieciem
awarii),

110)

111)

b) cofniecie sie wody lub Sciekéw z sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej,

c) wydostanie sie wody z urzadzerr domowych, takich jak pralki, wiréwki lub
zmywarki na skutek ich awarii,

d) zalanie wodg lub innym ptynem przez osoby trzecie,
e) zalanie wodga z uszkodzonego akwarium lub tézka wodnego,

f) wydostanie sie¢ wody lub innej substancji z uruchamianej automatycznie
instalacji gasniczej, z wylaczeniem przypadkéw bedacych nastepstwem
pozaru, préb naprawy, przebudowy lub modernizacji instalacji;

ZAMEK WIELOPUNKTOWY - zamek powodujacy ryglowanie skrzydta drzwi

w oscieznicy w kilku odlegtych od siebie miejscach;

ZAMEK WIELOZASTAWKOWY - zamek, do ktérego klucz posiada w topatce

wiecej niz cztery ztobienia prostopadte do trzonu;

112)
113)

114) ZAWAL SERCA - rozpoznany przez lekarza specjaliste i zakwalifikowany w Miedzy-
narodowej Statystycznej Klasyfikacji Chordb i Probleméw Zdrowotnych ICD-10

jako kod: 121-122;

ZAPADANIE SIE ZIEMI - obnizenie terenu z powodu zawalenia sie naturalnych
podziemnych pustych przestrzeni w gruncie;

ZBIOR KOLEKCJONERSKI - zbiér przedmiotéw gromadzonych wedtug ustalo-
nych przez osobe zbierajaca, zblizonych do siebie kryteriéw, obejmujacy jeden
rodzaj dziet sztuki lub innych przedmiotéw kolekcjonerskich (obrazéw, rzezb,
monet, znaczkéw pocztowych);

ZWIERZETA DOMOWE - trzymane w warunkach domowych psy, koty, chomiki,
Swinki morskie, papugi, kanarki, kréliki, rybki akwariowe z wytaczeniem zwierzat
hodowanych w celach handlowych lub gospodarczych;

115)

116)

117)

118) ZYCIE PRYWATNE - aktywno$¢ Ubezpieczonego niezwigzana z prowadzeniem

przez niego dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej (definicja dotyczy ubezpie-
czenia Ochrony Prawnej w zyciu prywatnym).

RODZAJE UBEZPIECZEN
§3
Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta dla nastepujacych rodzajoéw ubezpieczen:

1) mienia od wszystkich ryzyk w miejscu ubezpieczenia wraz z assistance dla domu
oraz ustugi concierge;
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2) przenosnego sprzetu elektronicznego w miejscu ubezpieczenia od ryzyk okreslo-
nych w §15 ust. 2 pkt 4);

3) przenosnego sprzetu elektronicznego od wszystkich ryzyk w miejscu i poza
miejscem ubezpieczenia jako rozszerzenie zakresu ubezpieczenia dla tego
mienia;

4) innego sprzetu, niz okreslony w pkt 2 i 3 poza miejscem ubezpieczenia;

5) odpowiedzialnosci cywilnej oséb fizycznych w zyciu prywatnym;

6) Ochrony Prawnej w zyciu prywatnym;

7) nastepstw nieszczesliwych wypadkéw;

8) assistance medyczny;

9) kosztow leczenia, ratownictwa i poszukiwania oraz bagazu podréznego — w trakcie
podrézy za granice Rzeczpospolitej Polskiej, wraz z ubezpieczeniem assistance,
obejmujacym takze szkody spowodowane odpowiedzialnoscig cywilng oraz na-
stepstwami nieszczesliwych wypadkoéw, o ile zawarto te ubezpieczenia w ramach
niniejszych OWU (w rocznym okresie ubezpieczenia);

10) roweru poza miejscem ubezpieczenia wraz z assistance rowerowym;
11) assistance — samochod zastepczy;

12) domu letniskowego (Klauzula K1);

13) nagrobkéw (Klauzula K2);

14) mienia ruchomego na poses;ji.

Ubezpieczenie obowiazuje na:

1) obszarze Rzeczypospolitej Polskiej - dla ubezpieczen, o ktérych mowa w ust. 1 pkt
1,2,6,8,10 oraz pkt 12-14;

2) obszarze Rzeczypospolitej Polskiej z mozliwoscia rozszerzenia na obszar Europy
poza panstwami powstatymi z bytego Zwiazku Socjalistycznych Republik Ra-
dzieckich (nie dotyczy Litwy, Lotwy i Estonii) oraz poza Turcja - dla ubezpieczenia,
o ktérym mowa w ust. 1 pkt 11;

3) Unii Europejskiej z mozliwoscia rozszerzenia na caty $wiat — dla ubezpieczenia,
o ktérym mowa w ust. 1 pkt 5;

4) catym Swiecie z wylgczeniem obszaru Rzeczypospolitej Polskiej — dla ubezpiecze-
nia, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 9;

5) catym $wiecie - dla ubezpieczen, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 3 oraz pkt 7.

Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk jest ubezpieczeniem podstawowym, bez
ktérego nie mozna zawrzec pozostatych ubezpieczen badz ich rozszerzen.

GENERALNE WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§4

InterRisk jest wolny od odpowiedzialnosci, jezeli Ubezpieczajacy wyrzadzit szkode
umyslnie. InterRisk nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone umysinie
przez osobe, z ktérg Ubezpieczajagcy pozostaje we wspolnym gospodarstwie
domowym.

W razie zawarcia umowy na cudzy rachunek zasady okreslone w ust. 1 stosuje sie
odpowiednio do Ubezpieczonego.

Ponadto umowa ubezpieczenia nie obejmuje i w zwigzku z tym InterRisk nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkody powstate wskutek:

1) zajecia, konfiskaty, wywlaszczenia, nacjonalizacji, rekwizycji, zniszczenia, ktére
nastapity na mocy aktu prawnego (niezaleznie od jego formy) wydanego przez
uprawnione organy panstwa lub na podstawie decyzji administracyjnej;

2) strajkéw i niepokojow spotecznych;

3) dziatarh wojennych, stanu wojennego, rozruchéw i zamieszek, sabotazu, a takze
aktow terroru, z zastrzezeniem §19 ust. 2 pkt 2;

4) dziatania promieniowania jonizacyjnego lub skazenia radioaktywnego, bez
wzgledu na zrédto jego pochodzenia, a w szczegdlnosci pochodzacego z paliwa
jadrowego lub odpadéw promieniotwdrczych powstatych w wyniku reakcji
rozpadu albo syntezy jadrowej;

5) skazenia lub zanieczyszczenia $Srodowiska lub ubezpieczonego mienia odpadami
(w rozumieniu ustawy o odpadach) albo zanieczyszczeniami (w rozumieniu
ustawy Prawo ochrony $rodowiska) emitowanymi do otoczenia;

6) utracenia zyskow oraz poniesienia strat wynikajacych z niemoznosci zrealizowa-
nia w zwigzku z zajsciem zdarzenia objetego ubezpieczeniem zobowiazan lub
umow;

7) sprzeniewierzenia lub zaginiecia mienia badz straty posredniej jakiegokolwiek
rodzaju zwiazanej z jakgkolwiek odpowiedzialnoscig prawna, np. utrata korzysci;

8) kradziezy zwyktej, o ile nie zostato wykupione rozszerzenie, o ktérym mowa w §15
ust. 3;

9) ich wyrzadzenia przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego albo osoby, z kto-
rymi pozostaja we wspdlnym gospodarstwie domowym, po spozyciu alkoholu
lub pod wptywem narkotykéw, srodkéw psychotropowych iinnych srodkéw odu-
rzajacych lub srodkéw zastepczych w rozumieniu ustawy o przeciwdziataniu nar-
komanii (o ile miato to wptyw na powstanie lub rozmiar szkody), z wytaczeniem
przypadkoéw zazycia tych srodkéw zgodnie z zaleceniem lekarza;
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10) epidemii w rozumieniu ustawy o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i choréb
zakaznych u ludzi, a w przypadku kosztéw leczenia, ratownictwa i poszukiwania
oraz bagazu podréznego - w trakcie podrézy za granice, wraz z ubezpieczeniem
assistance, obejmujacym takze szkody spowodowane odpowiedzialnoscia cywilng
oraz nastepstwami nieszczesliwych wypadkoéw, epidemii lub skazenia, o ktérych
wiadze docelowego kraju podrézy poinformowaty w srodkach masowego prze-
kazu, o czym Ubezpieczony mégt powzigé informacje przed wyjazdem na dzien
zawarcia umowy ubezpieczenia;

11) pandemii.

InterRisk nie obejmuje ochrong ubezpieczeniowg wypadkéw objetych obowigzko-
wym ubezpieczeniem budynkéw wchodzacych w sktad gospodarstwa rolnego od
ognia i innych zdarzen losowych, obowigzkowym ubezpieczeniem odpowiedzialnosci
cywilnej rolnikéw oraz obowiazkowym ubezpieczeniem odpowiedzialnosci cywilnej
posiadaczy pojazdéw mechanicznych, a takze objetych ubezpieczeniem odpowie-
dzialnosci cywilnej zwigzanym z prowadzeniem dziatalnosci zawodowej, na ktérg
natozony jest obowiazek posiadania takiego ubezpieczenia.

InterRisk nie Swiadczy ochrony ani nie wyptaci swiadczenia w zakresie w jakim
ochrona lub wyptata $wiadczenia narazityby InterRisk na konsekwencje zwigzane
Z nieprzestrzeganiem rezolucji ONZ lub regulacji sankcyjnych, embarga handlowego
lub sankgji ekonomicznych wprowadzonych na podstawie prawa Unii Europejskiej
lub Stanéw Zjednoczonych Ameryki lub prawa innych krajéw i regulacji wydanych
przez organizacje miedzynarodowe, jesli maja zastosowanie do przedmiotu umowy.

W ubezpieczeniu:
1) mienia (bez ustug assistance) z uwzglednieniem §21;

2) odpowiedzialnosci cywilnej oséb fizycznych w zyciu prywatnym w szkodach
w mieniu 0séb trzecich;

3) mienia w szkodach wyrzadzonych przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego
oraz przez osoby, z ktérymi pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym;

4) mienia w szkodach wyrzadzonych przez zwierzeta, réwniez przez zwierzeta
domowe;

InterRisk potraci z kwoty naleznego odszkodowania franszyze redukcyjna w wysokosci
200 PLN. Franszyzy tej nie stosuje sie w szkodach powstatych w szklanych przed-
miotach.

W ubezpieczeniach wymienionych w ust. 6 pkt 1, 2 InterRisk moze znie$¢ franszyze
redukcyjng za opfatg dodatkowej sktadki.

SUMA UBEZPIECZENIA/SUMA GWARANCYJNA/LIMIT ODPOWIEDZIALNOSCI
§5

. Wysokos¢ sumy ubezpieczenia mienia ustalana jest na wniosek Ubezpieczajacego

i powinna odpowiada¢ wartosci ubezpieczonego mienia, z zastrzezeniem §§18, 19,
21, 22, §6 Klauzuli K1 oraz §6 Klauzuli K2.

Wysokosci sum ubezpieczenia, sum gwarancyjnych lub limitéw odpowiedzialnosci
dla pozostatych rodzajow ubezpieczen ustalane sg na wniosek Ubezpieczajacego
zgodnie z postanowieniami §5§28, 39, 44, 48, 53, 58, 60, 61 i 65.

Suma ubezpieczenia, suma gwarancyjna lub limit ustalony w umowie ubezpieczenia
w odniesieniu do poszczegdlnych rodzajow ubezpieczerr stanowi gérng granice
odpowiedzialnosci InterRisk za wszystkie wypadki powstate w ciggu 12 miesiecy
okresu ubezpieczenia okreslonego w poliso-wniosku.

Suma ubezpieczenia, suma gwarancyjna lub limit odpowiedzialnosci kazdorazowo
ulega zmniejszeniu o kwote wyptaconego odszkodowania lub Swiadczenia.

W przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na okres dtuzszy niz 12 miesiecy — sumy
ubezpieczenia, sumy gwarancyjne, limity odnawiaja sie na kolejne 12 miesieczne
okresy.

Na wniosek Ubezpieczajacego i za optata dodatkowej sktadki suma ubezpieczenia,
suma gwarancyjna lub limit odpowiedzialnosci moga zosta¢ uzupetnione do pierwotnej
wysokosci lub podwyzszone. Uzupetniona lub podwyzszona suma ubezpieczenia
badz limit odpowiedzialnosci stanowi gérng granice odpowiedzialnosci InterRisk od
dnia okreslonego w umowie, ustalajacego te zmiang, nie wczesniej jednak niz od dnia
nastepnego po optaceniu dodatkowej sktadki przez Ubezpieczajacego.

SYSTEMY UBEZPIECZENIA
§6

W kazdym rodzaju ubezpieczenia, z wyjatkiem ubezpieczen nastepstw nieszczesliwych
wypadkoéw, kosztédw leczenia, kosztow ratownictwa i poszukiwania oraz odpowiedzialnosci
cywilnej w zyciu prywatnym, umowa ubezpieczenia jest zawarta w systemie ubezpie-
czenia na pierwsze ryzyko i w zwigzku z tym nie ma zastosowania zasada proporcji przy
wyptacie odszkodowania.

1.
2.

8

ZAWARCIE UMOWY
§7
Umowa zawierana jest na podstawie wniosku Ubezpieczajacego.

InterRisk moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od uzyskania dodatkowych
informacji, majacych wptyw na ocene ryzyka ubezpieczeniowego, o czym informuje
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Ubezpieczajacego na pismie.

. Jezeli wniosek nie zawiera wszystkich wymaganych danych albo zostat sporzadzony

wadliwie lub niezgodnie z warunkami ubezpieczenia, Ubezpieczajacy zobowigzany
jest na wezwanie InterRisk odpowiednio go uzupetni¢, wzglednie sporzadzi¢ nowy
dokument, w terminie 14 dni od daty otrzymania pisma InterRisk w tej sprawie.
Niedotrzymanie powyzszego terminu powoduje, ze umowa ubezpieczenia nie
zostaje zawarta.

Umowe ubezpieczenia zawiera si¢ na 12 miesieczny okres ubezpieczenia, chyba ze
strony umowity sie inaczej.

5. Okres ubezpieczenia okresla sie w umowie ubezpieczenia.

w

InterRisk potwierdza zawarcie umowy ubezpieczenia dokumentem ubezpieczenia.

POCZATEK | KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI
§8

. Z zastrzezeniem ust. 2, odpowiedzialnos¢ InterRisk z tytutu zawartej umowy

ubezpieczenia rozpoczyna si¢ nie wczesniej niz od dnia nastepnego po optaceniu
sktadki lub pierwszej raty sktadki, chyba ze umdwiono sie inaczej.

W zakresie szkéd spowodowanych powodzig odpowiedzialno$¢ InterRisk powstaje
nie wczesniej niz po uptywie 30 dni od daty rozpoczecia okresu ubezpieczenia (karen-
cja). Karencji nie stosuje sie w przypadku nieprzerwanej kontynuacji ubezpieczenia
w InterRisk. Ponadto karencja ma zastosowanie zgodnie z postanowieniami §37 ust.
3, takze w ubezpieczeniu Ochrony Prawnej w zyciu prywatnym.

. Odpowiedzialnos¢ InterRisk ustaje z dniem:

1) uptywu okresu ubezpieczenia;
2) odstapienia przez Ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia;

3) rozwiazania umowy ubezpieczenia w wyniku wypowiedzenia, o ktérym mowa
w8§9ust.2i3;

4) w przypadku optacania sktadki w ratach - jezeli po uptywie terminu ptatnosci
raty InterRisk wezwie Ubezpieczajacego do jej zaptaty z zagrozeniem, ze brak
zaptaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania przez Ubezpieczajacego
spowoduje ustanie odpowiedzialnosci InterRisk, a kolejna rata sktadki nie zostanie
optacona w tym terminie - z dniem uptywu tego terminu, z zastrzezeniem
postanowier art. 830 §2 kodeksu cywilnego w odniesieniu do ubezpieczen
osobowych;

5) wyczerpania sumy ubezpieczenia, sumy gwarancyjnej lub limitu odpowiedzialno-
$ci wskutek wyptacenia odszkodowania ($wiadczenia) lub odszkodowan (Swiad-
czen) o facznej wysokosci rownej sumie ubezpieczenia, gwarancyjnej lub limitowi
odpowiedzialnosci. W umowach z okresem ochrony diuzszym niz 12 miesiecy
powyzszy zapis dotyczy ostatnich 12 miesiecy okresu ubezpieczenia;

6) wobec Ubezpieczonego w umowie ubezpieczenia grupowego -z uptywem ostat-
niego dnia miesigca kalendarzowego, w ktérym InterRisk otrzymat o$wiadczenie
o wystapieniu Ubezpieczonego z umowy ubezpieczenia grupowego. Ubezpie-
czony moze wystapi¢ z umowy ubezpieczenia grupowego w kazdym czasie.

Odpowiedzialnos¢ InterRisk ustaje takze z chwilg przejscia przedmiotu ubezpieczenia
na nabywce w przypadku jego zbycia, jezeli prawa z umowy ubezpieczenia nie zostaty
przeniesione na nabywce tego przedmiotu za zgoda InterRisk.

Wznowienie odpowiedzialnosci InterRisk z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia
nastepuje nastepnego dnia po zapfacie dodatkowej sktadki za doubezpieczenie
w przypadku, gdy odpowiedzialnos¢ InterRisk ustata wskutek wyczerpania sumy
ubezpieczenia lub limitéw odpowiedzialnosci, pod warunkiem ze InterRisk, nie
pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia zaptaty dodatkowej sktadki, potwierdzi w formie
pisemnej wznowienie ochrony.

ROZWIAZANIE UMOWY UBEZPIECZENIA
§9

. Jezeliumowe ubezpieczenia zawarto na okres dtuzszy niz szes¢ miesiecy, Ubezpiecza-

jacy ma prawo odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku,
gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorca w terminie 7 dni, od dnia zawarcia umowy
ubezpieczenia.

. W przypadku ujawnienia okolicznosci, ktéra pociagga za soba istotng zmiane

prawdopodobieristwa wypadku, kazda ze stron moze zada¢ odpowiedniej zmiany
wysokosci sktadki, poczynajac od chwili, w ktérej zaszta ta okolicznos¢, nie wezesdniej
jednak niz od poczatku biezacego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego
zadania druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym.

Jezeli InterRisk ponosit odpowiedzialno$¢ jeszcze przed zaptaceniem skfadki
lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona
przez Ubezpieczajacego w terminie, InterRisk moze wypowiedzie¢ umowe ze
skutkiem natychmiastowym i zadac¢ zaptaty sktadki za okres, przez ktéry ponosit
odpowiedzialno$¢. W przypadku braku wypowiedzenia umowy ubezpieczenia
wygasa ona z koricem okresu, za ktéry przypadata nie zaptacona sktadka.

W razie zbycia przedmiotu ubezpieczenia, prawa z umowy ubezpieczenia moga
by¢ przeniesione na nabywce przedmiotu ubezpieczenia. Przeniesienie tych
praw wymaga zgody InterRisk. Jezeli prawa z umowy ubezpieczenia nie zostaty
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przeniesione na nabywce przedmiotu ubezpieczenia stosunek ubezpieczenia wygasa
z chwilg przejécia przedmiotu ubezpieczenia na nabywce.

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa z dniem bezskutecznego uptywu terminu, o kto-
rym mowa w §8 ust. 3 pkt 4.

SKLADKA UBEZPIECZENIOWA
§10
Wysokos¢ naleznej sktadki za ubezpieczenie okreslona jest w umowie ubezpieczenia.
Wysokos¢ sktadki uzalezniona jest od czynnikéw oceny ryzyka, a w szczegdlnosci:
1) przedmiotu ubezpieczenia;

2) zadeklarowanych przez Ubezpieczajagcego wysokosci sum ubezpieczenia, sum
gwarancyjnych lub limitéw odpowiedzialnosci dla poszczegdlnych rodzajow
ubezpieczen;

w

) zakresu ubezpieczenia;
4) okresu ubezpieczenia, z uwzglednieniem karencji;

5) miejsca ubezpieczenia;

(&)

) sposobu zabezpieczenia mienia;
7) szkodowosci.

Wysokos¢ sktadki obliczana jest wedtug taryfy obowiazujacej w dniu zawarcia umowy
ubezpieczenia.

InterRisk moze zastosowac zwyzki lub znizki sktadki.
InterRisk moze zastosowac zwyzki sktadki w szczegdInosci z tytutu:

1) zniesienia obowiazujacej franszyzy redukcyjnej;

)
2) wprowadzenia postanowien rozszerzajacych zakres ubezpieczenia;
3) roztozenia ptatnosci sktadki na raty;
4) wysokiej szkodowosci lub czestotliwosci zaistniatych wypadkéw, z tytutu ktérych

InterRisk wyptacit odszkodowania ($wiadczenia).
InterRisk moze zastosowac znizki sktadki w szczegélnosci z tytutu:

1) stosowania urzadzen stuzacych do zabezpieczenia mienia przed kradziezg lub
rabunkiem;

) wprowadzenia do umowy franszyzy redukcyjnej wyzszej niz obowiazujaca;

3) bezszkodowego przebiegu ubezpieczenia;
) jednorazowej ptatnosci sktadki;

5) wprowadzenia postanowien ograniczajacych zakres ubezpieczenia.

Sktadka za 12 miesiecy okresu ubezpieczenia na wniosek Ubezpieczajacego, moze
zostac roztozona na 2 lub 4 raty.

Wysokos¢ sktadki lub rat sktadki oraz terminy ptatnosci okreslone sa w dokumencie
potwierdzajacym zawarcie umowy ubezpieczenia.

Sktadka za ubezpieczenie powinna by¢ zaptacona w dniu zawarcia umowy, chyba
ze strony umowy ustality w umowie ubezpieczenia pdzniejszy termin ptatnosci.
W przypadku ptatnosci ratalnej pierwsza rata sktadki jest ptatna w chwili zawierania
umowy ubezpieczenia, natomiast kolejne raty sktadki ptatne sa w terminach ptatnosci
okreslonych w umowie ubezpieczenia.

W przypadku, gdy skfadka lub rata sktadki za ubezpieczenie ptatna jest w formie
przelewu bankowego lub przekazu pocztowego za dzien optacenia sktadki lub raty
sktadki uwaza sie date obcigzenia rachunku bankowego Ubezpieczajacego lub date
stempla pocztowego na przekazie pocztowym pod warunkiem, ze na rachunku
Ubezpieczajacego znajdowaly sie wystarczajace $rodki finansowe.

W przypadku odstgpienia od umowy ubezpieczenia lub wypowiedzenia umowy
przez ktdérakolwiek ze stron, InterRisk nalezy sie sktadka za okres, w ktérym udzielat
ochrony ubezpieczeniowej.

W przypadku rozwiagzania umowy ubezpieczenia przed uptywem okresu, na ktéry
zostata zawarta, Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzy-
stanej ochrony ubezpieczeniowe;j.

PRAWA | OBOWIAZKI STRON
§11

Przed zawarciem umowy ubezpieczenia InterRisk ma obowigzek doreczy¢ Ubezpiecza-
jacemu tekst OWU. Na zadanie Ubezpieczonego InterRisk udzieli informacji o postano-
wieniach zawartej umowy oraz OWU w zakresie, w jakim dotyczg praw i obowigzkéw
Ubezpieczonego.

InterRisk ma obowigzek udostepni¢ Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu, Poszko-
dowanemu lub Uprawnionemu z umowy ubezpieczenia informacje i dokumenty,
gromadzone w celu ustalenia odpowiedzialnosci InterRisk lub wysokosci odszko-
dowania. Wyzej wymienione osoby moga zada¢ pisemnego potwierdzenia przez
InterRisk udostepnionych informacji, a takze sporzadzania na swoj koszt kserokopii
dokumentdéw i potwierdzania ich zgodnosci z oryginatem. Informacje i dokumenty
InterRisk ma obowiazek udostepnic, na zadanie tych oséb, w postaci elektronicznej.
Sposdb udostepniania informacji i dokumentéw, zapewniania mozliwosci pisemne-
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go potwierdzania udostepnionych informacji, a takze zapewniania mozliwosci spo-
rzadzania kserokopii dokumentéw i potwierdzania ich zgodnosci z oryginatem nie
moze wigzac sie z wykraczajacymi ponad uzasadniong potrzebe utrudnieniami dla
tych oséb, zas koszty sporzadzenia kserokopii oraz udostepniania informacji i doku-
mentéw w postaci elektronicznej ponoszone przez te osoby nie moga odbiegaé od
przyjetych w obrocie zwyktych kosztéw wykonywania tego rodzaju ustug.

InterRisk zastrzega sobie prawo wgladu do ksigg i dokumentéw Ubezpieczajacego
lub Ubezpieczonego zwiagzanych z zawarta umowg ubezpieczenia oraz sporzadzania
z nich kopii w zakresie niezbednym do ustalenia odpowiedzialnosci InterRisk oraz
wysokosci odszkodowania.

InterRisk zobowigzany jest do udostepnienia Ubezpieczajgcemu lub Ubezpieczonemu
obowiazujacych w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia Tabel i norm zuzycia
technicznego budynkéw i budowli oraz mienia ruchomego oraz Tabeli Norm
Uszczerbku na Zdrowiu, o ktérych mowa w niniejszych OWU, we wszystkich
jednostkach organizacyjnych InterRisk, w taki sposéb, aby Ubezpieczajacy lub
Ubezpieczony mdégt zapoznac sie z nimi przed zawarciem umowy ubezpieczenia.
Na wniosek Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego tekst Tabel i norm zuzycia
technicznego budynkéw i budowli oraz mienia ruchomego oraz Tabeli Norm
Uszczerbku na Zdrowiu obowigzujacych w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia
wysytany jest Ubezpieczajacemu lub Ubezpieczonemu pod wskazany adres. Tabele
i normy, o ktérych mowa w niniejszym ustepie obowigzujace w dniu zawarcia umowy
ubezpieczenia sg wigzace przez caty okres umowy ubezpieczenia.

InterRisk moze uzyska¢ odpfatnie od podmiotéw wykonujacych dziatalnosc¢ lecznicza
w rozumieniu przepiséw ustawy o dziatalnosci leczniczej, ktére udzielaty $wiadczen
zdrowotnych Ubezpieczonemu, za posrednictwem lekarza upowaznionego przez
InterRisk, informacje o okolicznosciach zwiagzanych z oceng ryzyka ubezpieczeniowego
i weryfikacja danych o jego stanie zdrowia, ustaleniem prawa tej osoby do $wiadczenia
z zawartej umowy ubezpieczenia i wysokoscia tego $wiadczenia, w zakresie okreslonym
w ustawie o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

. Wystapienie InterRisk o informacje, o ktérej mowa w ust. 5, wymaga pisemnej zgody

Ubezpieczonego albo jego przedstawiciela ustawowego.

InterRisk moze, za zgoda osoby, ktérej dane dotycza, albo jej przedstawiciela
ustawowego, na zadanie innego zaktadu ubezpieczen, udostepni¢ temu zaktadowi
ubezpieczen przetwarzane przez siebie dane osobowe w zakresie potrzebnym
do oceny ryzyka ubezpieczeniowego i weryfikacji danych podanych przez
ubezpieczajacego, ubezpieczonego lub osobe, na rachunek ktérej ma zostaé
zawarta umowa ubezpieczenia, ustalenia prawa ubezpieczonego do $wiadczenia z
zawartej umowy ubezpieczenia i wysokosci tego Swiadczenia, a takze do udzielenia
posiadanych przez siebie informacji o przyczynie $mierci Ubezpieczonego lub
informacji niezbednych do ustalenia prawa uprawnionego z umowy ubezpieczenia
do $wiadczenia i jego wysokosci.

W przypadku ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw, InterRisk moze
uzyska¢ odptatnie od Narodowego Funduszu Zdrowia dane o nazwach i adresach
$wiadczeniodawcow, ktorzy udzielili Swiadczen opieki zdrowotnej w zwigzku z wypad-
kiem lub zdarzeniem losowym bedacym podstawa ustalenia jego odpowiedzialnosci
oraz wysokosci odszkodowania lub swiadczenia. Wystapienie zaktadu ubezpieczen
o te informacje wymaga zgody Ubezpieczonego albo jego przedstawiciela usta-
wowego .

§12

Przed zawarciem umowy ubezpieczenia, Ubezpieczajacy obowigzany jest podac
do wiadomosci InterRisk wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére InterRisk
zapytywat w formie pisemnej przed zawarciem umowy. Jezeli Ubezpieczajacy zawiera
umowe przez przedstawiciela, obowigzek ten cigzy réwniez na przedstawicielu
i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane. W razie zawarcia przez InterRisk
umowy ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi na poszczegdlne pytania, pominiete
okolicznosci uwaza sie za nieistotne.

W okresie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy zobowiazany jest zgtaszac
InterRisk wszelkie zmiany okolicznosci wymienionych w ust. 1, niezwtocznie po
powzieciu o nich wiadomosci.

InterRisk nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére z naruszeniem
ust. 1i 2 nie zostaty podane do jego wiadomosci. Jezeli do naruszenia ust. 1 i 2 doszto
z winy umyslnej, w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze wypadek przewidziany umowa
ubezpieczenia i jego nastepstwa sa skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajacym.

Ubezpieczajacy zobowiazany jest:

1) zapfaci¢ sktadke ubezpieczeniowa lub jej raty w ustalonym w umowie ubezpie-
czenia terminie;

2) podejmowac srodki ostroznosci i zastosowac sie do zalecen InterRisk, ktore zostaty
uzgodnione w umowie ubezpieczenia jak rowniez wynikajace z lustracji przepro-
wadzonej w trybie okreslonym w umowie ubezpieczenia w celu zapobiezenia
powstaniu szkody;

3) podejmowac dziatania zapobiegawcze oraz srodki ostroznosci w celu zapobiezenia
powstaniu szkody;

4) przestrzega¢ odpowiednio do zakresu i przedmiotu ubezpieczenia powszechnie
obowiazujgcych przepiséw prawa wskazanych w umowie ubezpieczenia majacych
na celu zapobieganie powstaniu szkody, to znaczy ustawy Prawo Budowlane,
ustawy o Panstwowej Inspekcji Pracy, ustawy o ochronie przeciwpozarowej,
ustawy Prawo ochrony srodowiska, jak réwniez instrukcji producenta lub dostawcy
w zakresie montazu, zabezpieczen, warunkéw eksploatacji i sposobu uzytkowania
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ubezpieczonych przedmiotéw, a takze stosowac sie do wymogéw zawartych
w umowie ubezpieczenia, m.in. przez dokonywanie okresowych przegladéw
instalacji (w tym przewodéw kominowych), ktére moga by¢ udokumentowane
protokotem, paragonem, rachunkiem lub faktura;

5) dba¢ o konserwacje dachéw, rynien dachowych i spustowych, przewodéw
kominowych oraz przewodéw i urzadzen doprowadzajacych i odprowadzajacych
wode, pare wodna i inne ciecze oraz zastosowac w terminie $rodki ochronne
w celu zabezpieczenia tych przewodéw i urzadzen przed mrozem;

6) przestrzegac uzgodnionych z InterRisk zalecer dodatkowych oraz terminéw ich
realizacji, ktére byly warunkiem zawarcia lub kontynuacji umowy ubezpieczenia,
a w szczegdlnosci usunac zagrozenia, zwtaszcza bedace przyczyng powstatej
w okresie wczesniejszym szkody. Uzgodnione zalecenia dodatkowe okreslane sg
w dokumencie potwierdzajacym zawarcie umowy ubezpieczenia;

7) utrzymywac we wiasnym zakresie i na wtasny koszt oraz dbac o stan techniczny
uzytkowanych budynkéw mieszkalnych, lokali mieszkalnych, budowli, budynkéw
niemieszkalnych, pomieszczen gospodarczych, statych elementéw oraz mienia
ruchomego - stanowiacych przedmiot ubezpieczenia, o ile odpowiedzialnos¢ za
ich utrzymanie i konserwacje spoczywa na Ubezpieczajacym lub Ubezpieczonym;

8) przestrzega¢ minimalnych wymogéw zabezpieczenia mienia okreslonych w §20,
§23 i §4 Klauzuli K1.

Wszelkie zabezpieczenia przeciwpozarowe i antywlamaniowe (w tym alarmy lub
monitoring) Ubezpieczajagcy ma obowiazek uzytkowac i utrzymywac w nalezytym
stanie technicznym oraz poddawac konserwacji i kontroli co najmniej raz w roku, o ile
obowiazujace przepisy lub zalecenia producenta nie stanowia inaczej.

W przypadku, gdy umowa ubezpieczenia jest zawierana na cudzy rachunek:

1) Ubezpieczajacy jest zobowigzany do doreczenia Ubezpieczonemu OWU i udziele-
nia niezbednych informacji dotyczacych ochrony ubezpieczeniowej;

2) Ubezpieczajacy zobowiazany jest przekaza¢ osobie zainteresowanej przystapie-
niem do umowy ubezpieczenia informacje, o ktérych mowa w art. 17 ust. 1 ustawy
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej przed przystapieniem przez
te osobe do umowy ubezpieczenia, na pismie, lub jezeli osoba zainteresowana
przystapieniem do umowy ubezpieczenia wyrazi na to zgode, na innym trwatym
nosniku;

3) Ubezpieczajacy jest zobowigzany poinformowac¢ Ubezpieczonego na jego
zadanie o sposobie obliczenia i opfacenia skfadki ubezpieczeniowej oraz
doreczy¢ Ubezpieczonemu warunki umowy, w szczegdlnosci postanowien
umowy w zakresie stanowigcym o prawach i obowigzkach Ubezpieczonego,
przed wyrazeniem przez Ubezpieczonego zgody na finansowanie skfadki
ubezpieczeniowej (o ile Ubezpieczony finansuje sktadke). Informacje powinny
zawierac takze opis obowigzkéw Ubezpieczajacego oraz InterRisk wzgledem
Ubezpieczonego;

4) niezaleznie od innych postanowiern OWU, w sytuacji zaniechania lub zaprzestania
dochodzenia $wiadczenia od InterRisk przez Ubezpieczajacego, Ubezpieczony
albo jego spadkobiercy sa uprawnieni do bezposredniego dochodzenia
Swiadczenia.

Jesli umowa ubezpieczenia grupowego zawarta zostata na rachunek pracownikéw
Ubezpieczajacego lub 0séb wykonujacych prace na podstawie uméw cywilnopraw-
nych oraz cztonkéw ich rodzin lub na rachunek cztonkéw stowarzyszen, samorzadow
zawodowych lub zwigzkéw zawodowych i Ubezpieczajacy otrzymuje od InterRisk
wynagrodzenie lub inne korzysci w zwigzku z oferowaniem mozliwosci skorzystania
z ochrony ubezpieczeniowej lub czynnosciami zwigzanymi z wykonywaniem umowy
ubezpieczenia grupowego, przed przystapieniem do umowy ubezpieczenia grupo-
wego Ubezpieczajacy przekazuje osobie zainteresowanej przystapieniem do takiej
umowy informacje o:

1) firmie InterRisk i adresie siedziby InterRisk;

2) charakterze wynagrodzenia lub innych korzysci otrzymywanych w zwiazku z pro-
ponowanym przystapieniem do umowy ubezpieczenia grupowego;

3) mozliwosci ztozenia reklamacji, wniesienia skargi oraz pozasagdowego rozwiazy-
wania sporow.

§13
W przypadku powstania szkody Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony zobowigzany jest:

1) uzy¢ dostepnych mu srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia
oraz zapobiezenia szkodzie w mieniu bezposrednio zagrozonym lub w celu
zmniejszenia rozmiaréw szkody. Jezeli Ubezpieczajacy umysinie lub wskutek
razacego niedbalstwa nie wykona obowiazkéw okreslonych w niniejszym
postanowieniu InterRisk jest wolny od odpowiedzialnosci za szkody powstate
z tego powodu;

2) niezwtocznie (o ile okolicznosci na to pozwalaja), po zaistnieniu szkody (badz
uzyskaniu o niej wiadomosci) z ubezpieczen assistance lub innych ubezpieczen
zwiazanych z podrdzg za granice (koszty leczenia, ratownictwa i poszukiwania,
bagaz podrdzny, odpowiedzialno$¢ cywilna oraz nastepstwa nieszczesliwych
wypadkdéw) — zawiadomic telefonicznie InterRisk Kontakt;

3) niezwlocznie powiadomic Straz Pozarna w przypadku pozaru lub wybuchu oraz
jednostke Policji o kradziezy zwyktej, kradziezy z wlamaniem, usitowaniu lub
dokonaniu rabunku, dewastacji oraz innym wypadku, o ile zaistniaty okolicznosci
wymagajace podjecia czynnosci dochodzeniowych;

4) niezwtocznie po uzyskaniu informacji o szkodzie z tytutu ubezpieczenia mienia,
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nastepstw nieszczesliwych wypadkéw, odpowiedzialnosci cywilnej oséb
fizycznych w zyciu prywatnym lub Ochrony Prawnej w zyciu prywatnym, jednak
nie pdézniej niz w ciggu 7 dni — zawiadomic o jej wystapieniu InterRisk. W razie
naruszenia z winy umysinej lub razacego niedbalstwa obowigzkéw okreslonych
W niniejszym postanowieniu InterRisk moze odpowiednio zmniejszy¢
odszkodowanie, jesli naruszenie to przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub
uniemozliwito InterRisk ustalenie okolicznosci i skutkdéw zdarzenia;

5) umozliwi¢ InterRisk dokonanie czynnosci niezbednych do ustalenia okolicznosci
i wysokosci szkody, zasadnosci i wysokosci roszczenia, udzieli¢ wszelkiej
niezbednej pomocy, jak réwniez udzieli¢ InterRisk potrzebnych w tym celu
dodatkowych wyjasnien i informacji oraz przedstawi¢ dowody i dokumenty, jakie
odpowiednio do stanu rzeczy s3 wymagane;

6) nie powierza¢ wykonania $wiadczen zwigzanych z ustuga assistance, do ktérych
spetnienia zobowigzany jest InterRisk, innym podmiotom lub osobom, chyba ze
InterRisk Kontakt nie przystapi do spetniania $wiadczenia w okresie 6 godzin od
zawiadomienia o szkodzie albo wyrazi zgode na spetnienie $wiadczenia przez
inny podmiot lub osobe;

7) w przypadku wniesienia powoédztwa o odszkodowanie z tytutu odpowiedzialno-
sci cywilnej Ubezpieczonego za wyrzadzong szkode - niezwlocznie, nie pézniej
niz w terminie 7 dni od daty otrzymania odpisu pozwu, zawiadomi¢ o tym fakcie
InterRisk oraz udzieli¢, na zadanie InterRisk, petnomocnictwa procesowego
przedstawicielowi prawnemu wskazanemu przez InterRisk do reprezentowania
Ubezpieczonego (koszty jego wynagrodzenia ponosi InterRisk w ramach obo-
wigzujacego limitu odpowiedzialnosci); w razie braku zawiadomienia, o ktérym
mowa w zdaniu poprzedzajacym, InterRisk uprawniony jest do odmowy zwrotu
wydatkéw poniesionych na pokrycie kosztéw zastepstwa procesowego i kosztéw
procesu wynikajacych z postepowania sgdowego wytoczonego przeciwko Ubez-
pieczonemu przez poszkodowanego;

8) nie dokonywac, ani nie dopuszcza¢ do dokonania zadnych zmian w przedmiocie
ubezpieczenia przed przeprowadzeniem ogledzin przez osobe upowazniong
przez InterRisk, chyba Ze zmiana jest niezbedna w celu jego zabezpieczenia po
szkodzie albo zmniejszenia rozmiaru szkody. Nie dotyczy to sytuacji, w ktorej
InterRisk nie podjat czynnosci likwidacyjnych w terminie 5 dni roboczych od daty
powiadomienia o powstaniu szkody;

9) poinformowac InterRisk, w przypadku ubezpieczenia Ochrony Prawnej w zyciu
prywatnym, o kazdej okolicznosci zaspokojenia jego roszczen w catosci lub
w czesci, uzgadnia¢ w formie pisemnej wszelkie czynnosci, ktére powoduja lub
moga powodowac powstanie kosztéw wynikajacych z zaistniatych wypadkow
ubezpieczeniowych oraz nie podejmowac czynnosci, ktére przyczyniatyby sie do
ich nadmiernego zwigkszenia. W przypadku zaistnienia koniecznosci poniesienia
tych kosztéw, Ubezpieczony jest zobowigzany przed ich zaptata uzyskac uprzednig
pisemng akceptacje InterRisk;

10) nie zawiera¢ ugdd, nie cofac lub nie dokonywac zmian powddztwa - bez uzyskania
uprzedniej pisemnej zgody InterRisk;

11) na wniosek InterRisk — informowac o przebiegu i stanie sprawy sadowej oraz
przekazywac zwigzane ze sprawg pisma procesowe lub inne dokumenty;

12) w przypadku dochodzenia roszczerr w ramach ubezpieczenia Ochrony Prawnej
W zyciu prywatnym:

a) przed wytoczeniem powddztwa przed sad - umozliwi¢ InterRisk przepro-
wadzenie przedsadowego postepowania wyjasniajagcego, zmierzajagcego do
ustalenia wszystkich okolicznosci wypadku ubezpieczeniowego oraz mozli-
wosci korzystnego dla Ubezpieczonego zakoriczenia sprawy,

b) przed wytoczeniem powddztwa przed sad, jak réwniez przed wniesieniem
srodka odwotawczego lub innego $rodka zaskarzania od orzeczenia
sadu - uzyskac¢ akceptacje InterRisk w przedmiocie udzielenia gwarancji
pokrywania kosztéow procesu w toku danej instancji. Przed wniesieniem
srodka odwotawczego od orzeczenia sadu, Ubezpieczony zobowiazany jest
zwrocic sie do InterRisk o powyzsza akceptacje w terminie nie krétszym niz 5
dni przed uptywem terminu dla wniesienia $srodka odwotawczego,

c) wstrzymac sie z wytoczeniem powddztwa przed sad do czasu prawomocnego
zakonczenia toczacego sie juz innego postepowania sagdowego, jezeli jego
wynik moze mie¢ znaczenie dla rozstrzygniecia sporu, a niezwloczne wniesie-
nie sprawy na droge sagdowa nie jest uzasadnione przedawnieniem roszczenia
lub uptywem terminu zawitego;

13) stosowa¢ sie do zalecern InterRisk udzielajgc informacji i niezbednych
petnomocnictw oraz zwalniajac leczacych go lekarzy z obowigzku zachowania
tajemnicy lekarskiej oraz zakazu udostepnienia InterRisk dokumentacji jego
leczenia - w przypadku ubezpieczenia kosztéw leczenia oraz ubezpieczenia
nastepstw nieszczesliwych wypadkow.

Jezeli Ubezpieczajacy, Ubezpieczony albo jego adwokat lub radca prawny umysinie
lub wskutek razacego niedbalstwa nie wykonat obowiazkéw wynikajacych z umowy
ubezpieczenia, w szczegdlnosci naruszyt postanowienia ust. 1 pkt 9-12, powodujac
utrate prawa do uzyskania zwrotu kosztéow procesu, InterRisk moze odmoéwic¢
spetnienia $wiadczenia ubezpieczeniowego w catosci lub w czesci, a takze zadaé
zwrotu kosztéw poniesionych w zwigzku z wypadkiem ubezpieczeniowym.

Zgtoszenie wypadku ubezpieczeniowego do InterRisk nie zwalnia Ubezpieczonego
od obowiazkéw, jakie ma wobec innych podmiotéw (w tym wobec innych
ubezpieczycieli), jak réwniez z obowigzkéw podjecia czynnosci niezbednych do
zachowania mozliwosci dalszego dochodzenia roszczen lub obrony przed sadem,
w szczegdlnosci zgtoszenia roszczen, zawiadomienia o wadzie albo wniesienia $rodka



odwotawczego lub innego srodka zaskarzania od orzeczenia sadu.

Ubezpieczajacy zobowigzany jest zabezpieczy¢ moznos¢ dochodzenia roszczen
odszkodowawczych wobec os6b odpowiedzialnych za szkode w sposéb okreslony
w §71 ust. 3.

UBEZPIECZENIE MIENIA

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA
§14
Przedmiotem ubezpieczenia moga by¢:

1 budynek mieszkalny;

2) lokal mieszkalny;

3) state elementy;

4) budynek niemieszkalny;
5) budowle;

6) mienie ruchome.

Budynki niemieszkalne i budowle moga zosta¢ objete ochrona ubezpieczeniowa
pod warunkiem jednoczesnego ubezpieczenia lokalu mieszkalnego lub budynku
mieszkalnego.

Dzieta sztuki, antyki oraz zbiory kolekcjonerskie mogg zosta¢ objete ochrona
ubezpieczeniowa pod warunkiem ich uprzedniego skatalogowania i wyceny
rzeczoznawczej na koszt Ubezpieczajacego.

Ubezpieczeniem moze zosta¢ objete mienie bedace w posiadaniu Ubezpieczajacego
do ktérego posiada tytut prawny.

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje state elementy i mienie ruchome znajdujace

sie:

1) w budynku mieszkalnym lub lokalu mieszkalnym wskazanym w umowie a w od-
niesieniu do statych elementéw — wbudowanych lub zamontowanych w lub na
budynku mieszkalnym, lokalu mieszkalnym;

2) w pomieszczeniach gospodarczych (piwnicach, komdrkach lokatorskich,
strychach, pralniach, suszarniach), znajdujacych sie w tym samym budynku
wielomieszkaniowym, pod warunkiem iz ubezpieczony jest lokal mieszkalny lub
ubezpieczone sg same state elementy lokalu i mienie ruchome, z zastrzezeniem
wytaczen, o ktérych mowa w §17 ust. 1 pkt 14;

3) w budynku niemieszkalnym, potozonym w tym samym miejscu ubezpieczenia
co ubezpieczony budynek mieszkalny i wskazanym w umowie ubezpieczenia;

4) w budynku niemieszkalnym, ktéry pemni funkcje garazu, potozonym poza miej-
scem ubezpieczenia, ale w tej samej miejscowosci co ubezpieczony budynek
mieszkalny lub lokal mieszkalny;

5) poza miejscem ubezpieczenia - rzeczy osobiste, o ktérych mowa w §19 ust. 1 pkt
4, oraz mienie ruchome w czasie przeprowadzki i po przeprowadzce, o ktérym
mowa w §19 ust. 1 pkt 3.

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szklane przedmioty znajdujace sie w lub na bu-
dynku mieszkalnym lub lokalu mieszkalnym wskazanym w umowie ubezpieczenia.

Na wniosek Ubezpieczajacego i za optatg dodatkowej sktadki ochrona ubezpieczenio-
wa moze zostac rozszerzona na:

1) mienie zwiazane z prowadzeniem dziatalnosci zarobkowej (okreslonej w §2
pkt 18) takie jak: komputer, laptop, fax, telefon, tablet, aparat fotograficzny,
kserokopiarka, scaner, niszczarka;

2) krzewy lub drzewa zasadzone w gruncie na posesji wskazanej jako miejsce
ubezpieczenia (z zachowaniem limitu okreslonego w §19 ust. 1 pkt 2 ppkt a);

3) drogi, chodniki, podesty, podjazdy, schody nie zwigzane z budynkami, znajdujace
sie na posesji wskazanej jako miejsce ubezpieczenia (z zachowaniem limitu
okreslonego w §19 ust. 1 pkt 2 ppkt b);

4) mienie ruchome na posesji, o ktérym mowa w §2 pkt 48;

5) przenos$ny sprzet elektroniczny, o ktérym mowa w §21, pozostaty sprzet, o ktérym
mowa w §22 oraz rower, o ktérym mowa w §60 — poza miejscem ubezpieczenia.

ZAKRES UBEZPIECZENIA
§15

Wskazane w umowie i znajdujace sie¢ w miejscu ubezpieczenia mienie, objete jest
ochrong ubezpieczeniowg od wszelkich naglych i nieprzewidzianych zdarzen
powstatych niezaleznie od woli Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, za wyjatkiem
wypadkéw wytgczonych w OWU oraz postanowieniach dodatkowych uzgodnionych
przez strony (np. aneksach lub klauzulach), z zastrzezeniem ust. 2.

W odniesieniu do mienia:

1) zwierzeta domowe (ubezpieczanych w ramach sumy ubezpieczenia mienia
ruchomego);

2) krzewy lub drzewa zasadzone w gruncie na posesji wskazanej jako miejsce
ubezpieczenia;
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3) drogi, chodniki, podesty, schody znajdujace sie na posesji wskazanej jako miejsce
ubezpieczenia.

Ochrona ubezpieczeniowa ograniczona jest wytacznie do nastepujacych
wypadkéw ubezpieczeniowych: deszcz, grad, huragan, katastrofa budowlana,
kradziez z wkamaniem (wytacznie w odniesieniu do pkt 1 powyzej), lawina, opad
atmosferyczny, powddz, pozar, przewrdcenie sie drzew lub zawalenie budowli,
rabunek, trzesienie ziemi, uderzenie pioruna, upadek statku powietrznego,
wybuch;

4) drondw oraz przenosnego sprzetu elektronicznego okreslonego w 8§21 ust. 2
znajdujacego sie budynkach mieszkalnych lub lokalach mieszkalnych w miejscu
ubezpieczenia.

Ochrona ubezpieczeniowa ograniczona jest wytgcznie do nastepujacych wypad-
kéw ubezpieczeniowych: kradziez z wkamaniem, rabunek, pozar, przepiecie, zala-
nie, o ktérym mowa 82 pkt 111 ppkt a), b), ¢), e), f).

Na wniosek Ubezpieczajacego i za opfatg dodatkowej sktadki mienie ruchome na po-
sesji moze zostac objete ochrona ubezpieczeniowg od wszelkich nagtych i nieprzewi-
dzianych zdarzen powstatych niezaleznie od woli Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczo-
nego oraz w zakresie ryzyka kradziezy zwyktej, za wyjatkiem wypadkéw wytaczonych
w OWU oraz postanowieniach dodatkowych uzgodnionych przez strony (np. aneksach
lub klauzulach).

Na wniosek Ubezpieczajacego i za optata dodatkowej sktadki, ochrona ubezpie-
czeniowa przenosnego sprzetu elektronicznego moze zostacé rozszerzona o szkody
powstate na skutek wszelkich nagtych i nieprzewidzianych zdarzen, niezaleznych od
woli Ubezpieczonego zaréwno w miejscu ubezpieczenia jak i poza nim zgodnie z §21.

ZWROT KOSZTOW DODATKOWYCH
§16

W granicach sum ubezpieczenia z zastrzezeniem limitéw, o ktérych mowa w §19,
InterRisk ponosi rowniez odpowiedzialno$¢ za szkody w przedmiocie ubezpieczenia
powstate w czasie akcji ratowniczej, prowadzonej w zwigzku z wystapieniem wypadku
objetego umowa, a takze za faktycznie poniesione i udokumentowane koszty wynikte
z zastosowania wszelkich dostepnych Ubezpieczajgcemu lub Ubezpieczonemu
srodkéow w celu zmniejszenia powstatej szkody i zabezpieczenia bezposrednio
zagrozonego przedmiotu ubezpieczenia przed szkoda oraz za udokumentowane
koszty uprzatniecia pozostatosci po szkodzie. Wysokos¢ limitu na koszty uprzatniecia
pozostatosci po szkodzie wynosi maksymalnie 10% wartosci szkody.

Jezeli ubezpieczenie nie pokrywa statych elementéw, ochrona ubezpieczeniowa
obejmuje ponadto udokumentowane koszty naprawy uszkodzonych lub zniszczonych
zabezpieczen mienia do kwoty nie przekraczajacej 5 000 PLN.

Ubezpieczenie budynku mieszkalnego, lokalu mieszkalnego oraz statych elementow
obejmuje takze udokumentowane koszty najmu lokalu zastepczego.

InterRisk pokrywa koszty najmu lokalu zastepczego o ile budynek mieszkalny lub
lokal mieszkalny objety ochrona ubezpieczeniowg jest catkowicie zniszczony lub
uszkodzony w sposob, ktory uniemozliwia dalsze zamieszkiwanie. Zniszczenia badz
uszkodzenia musza powsta¢ wskutek wypadku ubezpieczeniowego objetego ochrong
ubezpieczeniowa. Catkowite zniszczenie lub uszkodzenie budynku mieszkalnego lub
lokalu mieszkalnego uniemozliwiajace dalsze w nich zamieszkiwanie musi zosta¢
potwierdzone prawomocng decyzja administracyjng o zakazie uzytkowania. Taka
decyzja powinna by¢ wydana przez odpowiedni organ administracji pafistwowej lub
samorzadowej w trybie okreslonym w kodeksie postepowania administracyjnego.

InterRisk pokrywa koszty najmu lokalu zastepczego pod warunkiem, ze ubezpieczony
budynek mieszkalny lub lokal mieszkalny nie nadajg sie do zamieszkiwania przez co
najmniej 3 dni.

Koszty najmu sg pokrywane od trzeciego dnia po powstaniu szkody do momentu,
w ktérym budynek mieszkalny lub lokal mieszkalny ponownie zacznie nadawac sie
do zamieszkania. Koszty najmu nie moga przekroczy¢ 0,2%o sumy ubezpieczenia
budynku mieszkalnego lub lokalu mieszkalnego - za jeden dzier\ i nie wiecej niz 15 000
PLN za caty okres najmu.

. W przypadku zajscia wypadku ubezpieczeniowego powodujacego szkode w mieniu

oraz obowigzek wyptaty odszkodowania w ramach niniejszych OWU, InterRisk zwraca
Ubezpieczonemu koszty poszukiwania i usuniecia awarii bedacej przyczyng szkody
wraz z kosztami przywrécenia do stanu sprzed szkody w granicach sum ubezpieczenia
w wysokosci nie przekraczajacej 5% sumy ubezpieczenia ustalonej dla budynku
mieszkalnego lub lokalu mieszkalnego (takze wraz ze statymi elementami), jednak
nie wiecej niz 10 000 PLN, a w przypadku awarii instalacji wodno-kanalizacyjnej,
grzewczej i szkoda nie wystgpita w miejscu ubezpieczenia — nie wiecej niz 1 000 PLN.
Za doptata dodatkowej sktadki istnieje mozliwos¢ zwiekszenia limitu do 30 000 PLN.
Zwrot kosztéw nie przystuguje, gdy przedmiotem ubezpieczenia nie jest budynek
mieszkalny lub lokal mieszkalny.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§17
Poza wytgczeniami okreslonymi w §4 ochrong ubezpieczeniowa nie s objete:
1) zioto, srebro, platyna w sztabach lub w ztomie;

2) papiery wartosciowe, czeki, weksle, akcje, obligacje, konosamenty, akredytywy
dokumentowe i inne dokumenty zastepujace w obrocie gotéwke;
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3) kamienie szlachetne, pditszlachetne, syntetyczne oraz szlachetne substancje
organiczne (perty, bursztyny, korale) niestanowigce wyrobu uzytkowego;

4) akta, dokumenty i rekopisy;
5) bron (z wyjatkiem broni mysliwskiej) oraz trofea mysliwskie;

6) programy komputerowe i dane na nosnikach wszelkiego rodzaju, z wyjatkiem
e-zbiorow;

7) pojazdy mechaniczne oraz paliwo;
8) zwierzeta, z wyjatkiem zwierzat domowych;

9) drzewa i inne rosliny (nie dotyczy krzewéw lub drzew zasadzonych w gruncie na
posesji wskazanej jako miejsce ubezpieczenia, jesli za optatg dodatkowej sktadki
zostaty objete umowa ubezpieczenia);

10) gotéwka, bizuteria, wyroby uzytkowe ze zlota, srebra, platyny oraz pozostatych
metali z grupy platynowcéw, z kamieni szlachetnych, peret oraz inne wyroby
gotowe wykonane z tych kruszcédw, papiery wartosciowe, czeki, weksle, akcje,
obligacje, konosamenty, akredytywy dokumentowe i inne dokumenty zastepujace
w obrocie gotéwke, monety ztote, srebrne podczas transportu;

11) grunty (facznie z systemem melioracji lub kanatéw przepustowych), zbiorniki
wodne, studnie, rowy, waly, a takze drogi, chodniki, podesty, podjazdy, schody
znajdujace sie na posesji wskazanej jako miejsce ubezpieczenia, chyba ze za
opfatg dodatkowej sktadki zostaty objete umowa ubezpieczenia;

12) szkody w mieniu ruchomym o przeznaczeniu handlowym;

13) szkody w mieniu ruchomym, takim jak gotéwka, bizuteria, wyroby uzytkowe
ze ztota, srebra, platyny oraz pozostatych metali z grupy platynowcéw, z kamieni
szlachetnych, peret oraz inne wyroby gotowe wykonane z tych kruszcéw, papiery
wartosciowe, czeki, weksle, akcje, obligacje, konosamenty, akredytywy dokumen-
towe i inne dokumenty zastepujace w obrocie gotéwke, monety ztote, srebrne,
sprzet audiowizualny, elektroniczny, fotograficzny, komputerowy, telefony, dzieta
sztuki, antyki, zbiory kolekcjonerskie — przechowywanym w budowlach, budyn-
kach niemieszkalnych lub pomieszczeniach gospodarczych, a takze w obiektach
znajdujacych sie w trakcie budowy;

)

mienie ruchome przechowywane w pomieszczeniach znajdujacych sie w cze-
sciach wspdlnych budynkéw wielomieszkaniowych oraz pomieszczeniach do-
stepnych dla oséb trzecich np. suszarnie, wozkarnie, rowerownie, parking wielo-
stanowiskowy; niniejsze wytgczenie nie dotyczy szkéd w ubezpieczonym mieniu
spowodowanych pozarem, wybuchem, powodzig lub zalaniem, o ktérym mowa
w §2 pkt 111 ppkta, b, ¢, e, f;

15) chlewy, kurniki, szklarnie (nie dotyczy matych oranzerii przydomowych do 20m?),
chtodnie, mtyny, tartaki, obiekty budowlane zwigzane z produkcja rolng oraz
mienie ruchome znajdujace sie w tych budynkach;

16) budynki mieszkalne, ktérych pokrycie wykonane jest ze stomy, widra, trzciny
(strzecha) lub brezentu oraz mienie ruchome znajdujace sie w tych domach,
chyba, ze InterRisk wyrazit na pismie zgode na ubezpieczenie takiego mienia.

InterRisk nie obejmuje ochrong ubezpieczeniowa szkdd:

1) powstatych w budynkach mieszkalnych, budowlach oraz budynkach niemieszkal-
nych wzniesionych niezgodnie z ustawg Prawo Budowlane lub bez wymaganego
pozwolenia na budowe, badz znajdujacych sie w trakcie budowy lub przeznaczo-
nych do rozbiérki, o czym Ubezpieczajacy badz Ubezpieczony wiedziat lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mogt sie dowiedzie¢, lub co zostato potwier-
dzone prawomocna decyzja administracyjna wydana przez odpowiednie organy
administracji publicznej;

2) powstatych w wyniku wad konstrukcyjnych lub zastosowania wadliwych badz
niewtasciwych materiatéw budowlanych, jezeli za budowe, rozbudowe, przebu-
dowe, montaz lub remont odpowiedzialny byt Ubezpieczajacy, Ubezpieczony
badz osoby bliskie, chyba Zze osoby te dotozyly nalezytej starannosci w tym za-
kresie;

3) spowodowanych osunieciem gdy sa to szkody zwigzane z ruchem zaktadu gérni-
czego lub powstate w zwiagzku z robotami ziemnymi;

4) zwigzanych z prowadzonymi w miejscu ubezpieczenia pracami budowlanymi,
montazowymi lub instalacyjnymi (wymagajacymi pozwolenia na budowe w ro-
zumieniu ustawy Prawo Budowlane);

5) polegajacych wytacznie na zaktéceniu lub przerwie w dostawie gazu, energii elek-
trycznej lub cieplnej, a takze w zasilaniu pradem elektrycznym urzadzen wszel-
kiego rodzaju, z zastrzezeniem postanowien §19 ust. 2 pkt 6 (jezeli ubezpieczone
mienie ulegnie utracie, zniszczeniu lub uszkodzeniu, to taka szkoda jest objeta
ochrong ubezpieczeniowa);

6) w niebedacych wiasnoscig Ubezpieczonego nadziemnych liniach doprowadzaja-
cych energig elektryczng do budowli, budynku mieszkalnego, budynku niemiesz-
kalnego, lokalu mieszkalnego, domu letniskowego;

7) powstatych na skutek zamarzania lub rozmarzania wody w urzadzeniach lub
instalacjach grzewczych i wodociaggowo-kanalizacyjnych budynku niemieszkal-
nym badz budowli, a takze w urzadzeniach lub instalacjach grzewczych i wodo-
ciggowo-kanalizacyjnych znajdujacych sie w lokalach badz budynkach mieszkal-
nych - jezeli ich instalacja grzewcza zostata wytaczona przez Ubezpieczajacego,
Ubezpieczonego lub osoby bliskie;

8) polegajacych na powolnym lub systematycznym niszczeniu przedmiotu ubez-
pieczenia z powodu nieszczelnosci urzadzern wodociggowo-kanalizacyjnych, in-
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stalacji grzewczej,(w tym utrata wody, pary, ciepfa itp.), instalacji klimatyzacyjnej,
a takze spowodowanych ciggtym i samoistnym przenikaniem wéd podziemnych
(w tym gruntowych) i opadowych, gwattownych zmian temperatury lub wilgot-
nosci powietrza, gnicia, ubytku lub utraty wagi;

9) powstatych na skutek osiadania oraz zapadania ziemi;

10) powstatych na skutek wyniesienia, spekania (w tym pekanie $cian budynkoéw,
budowli, doméw lub lokali mieszkalnych), skurczenia lub ekspansji elementow
konstrukcji ubezpieczanych obiektéw budowlanych;

11) powstatych na skutek emisji, wycieku lub innej formy przedostawania sie do
powietrza, wody, lub gruntu jakiejkolwiek substancji (niniejsze wytaczenie nie
ogranicza odpowiedzialnosci za szkody w ubezpieczonym mieniu spowodowane
wybuchem lub pozarem);

12) wynikajacych z korozji, erozji, kawitacji, proceséw oksydacyjnych lub osadzania
sie kamienia kottowego;

13) wynikajacych z awarii (brak dziatania czynnika zewnetrznego na przedmiot
ubezpieczenia), normalnego zuzycia lub starzenia sie ubezpieczonego mienia
w zwiazku z jego uzytkowaniem lub eksploatacjg (nie dotyczy szkéd powstatych
w ramach ubezpieczenia kosztéw poszukiwania i usuniecia przyczyny szkody);

14) zwigzanych ze stopniowo postepujacym pogarszaniem wiasciwosci, odbarwia-
niem, odksztatcaniem lub deformacja ubezpieczanego mienia, a takze spowodo-
wanych powolnym dziataniem czynnikéw termicznych lub biologicznych, chyba
ze w wyniku ich dziatania powstat pozar lub wybuch;

15) powstatych w nastepstwie ztego stanu technicznego dachu, rur spustowych lub
rynien, stolarki okiennej lub drzwiowej, jezeli obowiazek konserwacji i utrzymania
stanu technicznego tych urzadzen nalezy do Ubezpieczajacego lub Ubezpieczo-
nego i osoby te nie dotozyty w tym zakresie nalezytej starannosci;

16) zwigzanych z naprawg lub rozruchem instalacji uzytkowych;
17) spowodowanych przechowywanymi materiatami wybuchowymi;

18) bedace nastepstwem sttuczenia lub pekniecia mienia ruchomego powstatego
podczas montazu, demontazu lub przeprowadzki do innej lokalizacji;

19) powstatych w mieniu ruchomym i statych elementach, jezeli dom mieszkalny lub
lokal mieszkalny byty niezamieszkane nieprzerwanie dtuzej niz 50 dni;

20) powstatych w szklanych i kamiennych podtogach na skutek przypadkowego
sttuczenia, rozbicia, pekniecia;

21) powstatych na skutek zadrapania, porysowania, zmiany barwy lub wyniktych z wad
montazu szklanych przedmiotéw;

22) powstatych w nastepstwie sttuczenia, rozbicia, pekniecia przedmiotu ubezpieczenia
lub jego elementu za wyjatkiem szklanych przedmiotéw okre$lonych w §2 pkt 82)
z uwzglednieniem ust. 2 pkt 29) niniejszego paragrafu;

23) powstatych w nastepstwie sttuczenia ekranéw, monitoréw (w tym w telewizorach),
matrycach lub wyswietlaczach, ktére sa elementami przedmiotu ubezpieczenia,
innych niz okreslone i ubezpieczone zgodnie §21;

24) powstatych w e-zbiorach na skutek dziatania ztosliwego oprogramowania (wiru-
sow komputerowych) oraz uszkodzenia mechanicznego lub awarii, rozumianej
jako zaktécenie w funkcjonowaniu spowodowane czynnikiem wewnetrznym
nosnika/urzadzenia, na ktérym e-zbiory sg przechowywane lub;

25) powstatych w e-zbiorach na skutek przypadkowego usuniecia danych przez osobe
lub ich utraty wskutek dziatania pola magnetycznego;

26) powstatych w zwigzku z niedopetnieniem przez Ubezpieczonego wymogoéw do-
tyczacych zabezpieczenia mienia, okreslonych w §20, §23 i §4 Klauzuli K1, jezeli
miato to wptyw na powstanie lub rozmiar szkody;

27) powstatych wskutek zadymienia lub sadzy bedacych nastepstwem gotowania,
smazenia lub pieczenia w miejscu ubezpieczenia;

28) powstate w wyniku bezprawnego i umyslnego zniszczenia lub uszkodzenia
mienia przez osoby uzytkujace ubezpieczone mienie (najemca, dzierzawca) oraz
ich gosci;

29) powstatych na skutek wszelkich nagtych i nieprzewidzianych zdarzen, niezaleznie
od woli Ubezpieczonego w przenosnym sprzecie elektronicznym okreslonym
w §21 ust. 2 poza miejscem ubezpieczenia, chyba ze za optatg dodatkowej sktadki
rozszerzono ochrone tego sprzetu zgodnie z §21;

30) powstatych w pozostatym sprzecie, o ktérym mowa w §22 ust. 2, o ile rozszerzono
ochrone zgodnie z §22;

31) powstatych w urzadzeniach i wyposazeniu wszelkich warsztatéw, pracowni,
zaktadéw produkcyjnych lub ustugowych, srodkach obrotowych oraz mieniu
zwigzanym z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej za wyjatkiem mienia
wykorzystywanego i zwigzanego z dziatalnoscig zarobkowa takiego jak sprzet
biurowy: komputer, laptop, fax, telefon, tablet, aparat fotograficzny, kserokopiar-
ka, scaner, niszczarka;

32) w budynkach mieszkalnych, budynkach niemieszkalnych lub lokalach mieszkal-
nych, w ktérych wiecej niz 50% powierzchni catkowitej przeznaczona jest na dzia-
talno$¢ zarobkowa;

33) w budynkach mieszkalnych, budynkach niemieszkalnych lub lokalach mieszkal-
nych przeznaczonych na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej chyba, ze roz-
szerzono zakres ubezpieczenia na dziatalnos¢ zarobkowa z zastrzezeniem pkt 32)
niniejszego ustepu;



34) dziatania zwierzat w tym takze zwierzat domowych polegajace na zabrudzeniu
przedmiotu ubezpieczenia;

35) dziatania owadoéw, plesni, grzyboéw, wewnetrznego rozkfadu lub naturalnych
proceséw zachodzacych w przedmiocie ubezpieczenia, chyba ze nastepstwem
tego dziatania, wewnetrznego rozktadu lub naturalnych proceséw jest ogien,
eksplozja, dym lub sadza, zalanie;

36) polegajace na zabrudzeniu, poplamieniu, odbarwieniu, uszkodzeniu tynkéw
zewnetrznych i elewacji na skutek zalania wodg pochodzaca z opadéw atmosfe-
rycznych oraz bfota posniegowego lub oblania woda lub inng ciecza w nastep-
stwie ruchu pojazddéw;

37) powstatych w budynkach niemieszkalnych wchodzacych w sktad gospodarstwa
rolnego oraz budynkach stuzacych do przechowywania ptodéw rolnych i budyn-
kach przeznaczony do hodowli lub trzymania zwierzat w zwiazku z prowadze-
niem gospodarstwa rolnego lub dziatalnosci gospodarczej, chyba, ze InterRisk
wyrazit zgode na ubezpieczenie tych budynkéw.

SUMA UBEZPIECZENIA
§18
Sumy ubezpieczenia ustalane s dla:
1) lokalu mieszkalnego — wedtug wartosci rynkowej z dnia zawarcia umowy;
2) budynku mieszkalnego:
a) wedtug wartosci odtworzeniowej, jezeli wiek domu nie przekracza 40 lat,
b) wedtug wartosci rzeczywistej, w pozostatych przypadkach;
3) budynku niemieszkalnego lub budowli:
a) wedtug wartosci odtworzeniowej, jezeli wiek obiektu nie przekracza 40 lat,
b) wedtug wartosci rzeczywistej, w pozostatych przypadkach;

4) statych elementéw lub mienia ruchomego (z wyjatkiem mienia ruchomego, dla
ktorego ustalono limity odpowiedzialnosci) - wedtug wartosci odtworzeniowej
lub wartosci rzeczywistej.

W przypadku, gdy ubezpieczeniem objeta jest czes¢ budynku mieszkalnego lub
lokalu mieszkalnego stanowigcego wspétwiasnosc kilku oséb, to suma ubezpieczenia
winna by¢ ustalana wedtug wartosci odpowiadajacej oznaczonej w akcie notarialnym
wysokosci udziatu Ubezpieczonego we wtasnosci nieruchomosci.

W przypadku wzrostu wartosci ubezpieczonego mienia w okresie ubezpieczenia
Ubezpieczajacy moze zgtosic to do InterRisk i za jego zgoda dokona¢ podwyzszenia
sumy ubezpieczenia (dokona¢ doubezpieczenia) optacajgc dodatkowa sktadke
ubezpieczeniowa.

Suma ubezpieczenia mienia ruchomego w miejscu ubezpieczenia ulega auto-
matycznemu podwyzszeniu o 10% z okazji slubu lub urodzin Ubezpieczajacego.
Podwyzszenie sumy ubezpieczenia nie wymaga doptaty sktadki przez okres 30 dni
liczac od daty zawarcia $lubu lub daty urodzin Ubezpieczajacego, ktéry wpisany jest
w poliso-wniosku. Po tym czasie suma ubezpieczenia wraca do poprzedniej wartosci
lub pozostaje podwyzszona, o ile Ubezpieczajacy dokona doubezpieczenia optacajac
dodatkowg sktadke ubezpieczeniowa.

LIMITY ODPOWIEDZIALNOSCI
§19

Godrna granice odpowiedzialnosci InterRisk za wypadki ubezpieczeniowe powstate
w ciggu 12 miesiecy, w granicach sum ubezpieczenia poszczegdlnych sktadnikéw
mienia, stanowi kwota:

1) w przypadku mienia ruchomego w miejscu ubezpieczenia:
a) dla gotowki i bizuterii — 20 000 PLN,

b) dla dziet sztuki, antykéw lub zbioréw kolekcjonerskich - odpowiadajaca 40%
wysokosci sumy ubezpieczenia mienia ruchomego, nie wiecej jednak niz
50000 PLN,

c) dlaoptykilub broni mysliwskiej — 20 000 PLN,
d) dla odziezy ze skér naturalnych lub futer — 20 000 PLN,
e) dlarzeczy osobistych gosci -3 000 PLN,

f) dla rzeczy wypozyczonych lub uzyczonych przez organizacje sportowa badz
spoteczng, klub lub inng jednostke organizacyjng — odpowiadajaca 100%
sumy ubezpieczenia mienia ruchomego,

g) dlarzeczywypozyczonych lub uzyczonych przezzaktad pracy —-odpowiadajaca
100% sumy ubezpieczenia mienia ruchomego,

h) dla sprzetu biurowego stuzacego dziatalnosci zarobkowej — odpowiadajaca
100% sumy ubezpieczenia mienia ruchomego,

i) dlae-zbioréw -2 500 PLN,

j) dla mienia znajdujacego sie w ubezpieczonym lokalu mieszkalnym lub domu
mieszkalnym, z tytutu kradziezy z wkamaniem lub rabunku - odpowiadajaca
w zaleznosci od wyboru Ubezpieczajacego 30% lub 60% lub 100% wysokosci
sumy ubezpieczenia okreslonej w poliso-wniosku dla mienia ruchomego,
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z zastrzezeniem limitéw w pkt a-e, i powyzej,

k) dla mienia znajdujacego sie w ubezpieczonych budynkach niemieszkalnych
oraz pomieszczeniach gospodarczych (zabezpieczonych zgodnie z §20) - 5 000
PLN badz 10 000 PLN pod warunkiem, ze drzwi, o ktérych mowa w §20 ust. 2
pkt 3 s petne,

I) dla mienia znajdujacego sie na zabudowanych balkonach, tarasach lub
loggiach (zabezpieczonych zgodnie z §20) - 5 000 PLN;

2) w przypadku mienia znajdujacego sie na posesji wskazanej jako miejsce
ubezpieczenia:

a) dla krzewéw lub drzew zasadzonych w gruncie - 5 000 PLN,
b) dla drég, chodnikéw, podestéw, podjazdéw, schodédw - 5 000 PLN,
c) dlarynieniptotkdw $niegowych - 10 000 PLN,

d) dla sitownikéw stanowigcych naped bramy lub drzwi garazowych - 7 000
PLN,

e) dla mienia ruchomego na posesji — 2 500 PLN,

f) dla budowli bedacych kolektorami stonecznymi oraz systemami fotowolta-
icznymi wraz z osprzetem, zainstalowanymi obok budynku mieszkalnego
w przypadku kradziezy z wkamaniem lub rabunku - do sumy ubezpieczenia
budowli jednak nie wiecej niz do kwoty 50 000 PLN;

3) dla mienia ruchomego w czasie przeprowadzki (w czasie transportu) i po
przeprowadzce 48 godzin w nowym miejscu ubezpieczenia - 100% sumy
ubezpieczenia mienia ruchomego;

4) dla rzeczy osobistych takich jak: dokumenty tozsamosci, dowdd rejestracyjny,
bilety okresowe komunikacji publicznej, okulary, portmonetka, portfel, gotéwka,
karty ptatnicze, telefon, klucze, zegarek, stuchawki, mp3, dyski przenosne utraco-
nych na skutek rabunku poza miejscem ubezpieczenia - 1 000 PLN.

Ponadto w ramach sum ubezpieczenia, okre$lonych w umowie, gérna granice odpo-
wiedzialnosci InterRisk za szkode:

1) spowodowang przepieciem w statych elementach - stanowi kwota odpowiadajaca
100% wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej w poliso-wniosku;

2) spowodowang aktem terroru - stanowi kwota 50 000 PLN;

3) spowodowana wandalizmem - stanowi kwota 10 000 PLN z mozliwoscia podnie-
sienia limitu za optata dodatkowej sktadki;

4) spowodowang graffiti — stanowi kwota 5 000 PLN;

5) polegajaca na upadku drzew spowodowanym starzeniem sie ich badz brakiem
konserwadji, ktéra nalezata do obowiazkéw Ubezpieczonego - stanowi kwota 10 000
PLN z mozliwoscig podniesienia limitu za opfatg dodatkowej sktadki (niniejsze
ograniczenie nie dotyczy upadku drzew bedacych poza gestig Ubezpieczajacego
lub Ubezpieczonego, a takze ich upadku spowodowanego zdarzeniami objetymi
ochrong ubezpieczeniowa w ramach OWU);

6) powstata w produktach przechowywanych w lodéwkach lub zamrazarkach na
skutek rozmrozenia spowodowanego zaktéceniami w funkcjonowaniu tych
urzadzen lub przerwami w dostawie pradu, wywotanymi zdarzeniami objetymi
ochrong ubezpieczeniowa - stanowi kwota odpowiadajaca 100% wysokosci
sumy ubezpieczenia okreslonej w poliso-wniosku dla mienia ruchomego;

7) spowodowana dziataniem zwierzat, w tym zwierzat domowych - stanowi kwota
5000 PLN.

Dla budynkéw niemieszkalnych takich jak stodoty, obory, nie wchodzacych do ubez-
pieczenia w systemie ubezpieczen obowiazkowych goérng granice odpowiedzialnosci
InterRisk stanowi kwota 20 000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia zaistniate w okresie
ubezpieczenia jednak nie wiecej niz suma ubezpieczenia budynkéw niemieszkalnych.

WYMOGI ZABEZPIECZENIA MIENIA
§20

Ubezpieczony zobowiazany jest do nalezytego zabezpieczenia mienia przed kradzieza
z wtkamaniem i rabunkiem.

Mienie jest odpowiednio zabezpieczone, jesli spetnia nastepujace wymogi:

1) wszystkie wejscia do budynku mieszkalnego lub lokalu mieszkalnego winny by¢
zabezpieczone petnymi drzwiami zewnetrznymi, zamykanymi na co najmniej
jeden zamek wielozastawkowy lub jeden atestowany zamek wielopunktowy, lub
jeden zamek elektroniczny, lub jeden zamek z certyfikatem;

2) w przypadku, gdy suma ubezpieczenia mienia ruchomego od kradziezy z wtama-
niem i rabunku przekracza 200 000 PLN, budynek mieszkalny lub lokal mieszkalny,
ktoéry znajduje sie na parterze musi by¢ dodatkowo wyposazony w sprawne elek-
troniczne urzadzenie antywlamaniowe wywotujgce alarm w miejscu ubezpieczenia
lub sprawne elektroniczne urzadzenie antywtamaniowe wywotujace alarm poza
miejscem ubezpieczenia w jednostce policji albo agencji ochrony mienia (dojazd
do 15 minut w dzien i do 10 minut noca);

3) wejscie do pomieszczenia gospodarczego, budynku niemieszkalnego zabezpie-
czone powinno by¢ drzwiami zamykanymi, na co najmniej jeden zamek wieloza-
stawkowy lub ktédke wielozastawkowa, lub elektroniczny system zamykania, lub
inny atestowany system zabezpieczenia;
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4) za prawidtowe zabezpieczenie uwaza sie takze drzwi garazowe sterowane elek-
tronicznie za pomoca pilota;

5) poza wyzej przedstawionymi wymogami w pkt 1 i 4, jesli drzwi zewnetrzne
budynku mieszkalnego, lokalu mieszkalnego zawierajg w swojej konstrukcji
elementy szklane to musza one by¢ tak zabezpieczone, ze po ich wybiciu
niemozliwe jest wejscie lub otwarcie zamka w tych drzwiach;

6) stan techniczny drzwi i okien wraz z oscieznicami musi zapewnic¢ trwate zamoco-
wanie zamkow tak, aby nie byto mozliwosci ich wypchniecia bez wytamania;

7) drzwi balkonowe, tarasowe o konstrukcji drzwi balkonowych oraz okna sa
osadzone i zamkniete, oraz niemozliwe jest ich otwarcie z zewnatrz przez osoby
trzecie bez uzycia sity i narzedzi, z zastrzezeniem postanowien pkt 6;

8) klucze do zamkéw, kidédek musza znajdowac sie w wytacznym posiadaniu
Ubezpieczonego, oséb bliskich jemu lub przez niego upowaznionych do ich
przechowywania; w razie zagubienia albo zaginiecia kluczy (takze kluczy
zapasowych) Ubezpieczony po powzigciu o tym wiadomosci jest obowigzany
niezwtocznie zmieni¢ zamki na swoj koszt;

9) sitowniki stanowigce naped bramy muszg by¢ zamontowane wewnatrz posesji
w sposob uniemozliwiajacy ich kradziez z zewnatrz bez uzycia sity lub narzedzi;

10) state elementy wbudowane lub zamontowane na budynku mieszkalnym,
budynku niemieszkalnym lub domu letniskowym w miejscu ubezpieczania sa
ogrodzone na wysokos¢ co najmniej 1,5 metra i mozna sie do nich dosta¢ przez
furtke lub brame zamykana na co najmniej jeden zamek wielozastawkowy lub
ktodke wielozastawkowa lub elektroniczny system zamykania lub inny atestowany
system zabezpieczenia;

11) mienie ruchome na posesji, kolektory stoneczne oraz systemy fotowoltaiczne
wraz z osprzetem zainstalowane obok budynku mieszkalnego winny znajdowac
sie w ogrodzonym miejscu ubezpieczenia, do ktérego mozna wejs¢ przez furtke
lub brame zamykang na co najmniej jeden zamek wielozastawkowy lub ktédke
wielozastawkowa, lub elektroniczny system zamykania, lub inny atestowany
system zabezpieczenia.

ROZSZERZENIE UBEZPIECZENIA PRZENOSNEGO SPRZETU ELEKTRONICZNEGO
§21

Na wniosek Ubezpieczajacego i za optata dodatkowej sktadki ochrona ubezpieczenio-
wa moze ulec rozszerzeniu o szkody w przenosnym sprzecie elektronicznym powstate
na skutek wszelkich nagtych i nieprzewidzianych zdarzen, niezaleznie od woli Ubez-
pieczajacego. Rozszerzenie to dotyczy przenosnego sprzetu elektronicznego znajdu-
jacego sie w miejscu ubezpieczenia wskazanym w umowie ubezpieczenia oraz poza
miejscem ubezpieczenia.

Na potrzeby niniejszego rozszerzenia ubezpieczenia, za przenosny sprzet elektroniczny
uwaza sie: laptopy, palmtopy, tablety, czytniki e-bookéw, smartfony, telefony komor-
kowe, odtwarzacze muzyki, smartwatche.

InterRisk wyptaci Ubezpieczonemu odszkodowanie do limitu odpowiedzialnosci nie
przekraczajgcego ustalonej na poliso-wniosku sumy ubezpieczenia, ktéra moze by¢
okreslona na kwote 2 000 PLN, 5 000 PLN lub 10 000 PLN.

Dla szkéd w ubezpieczonym przenosnym sprzecie elektronicznym okreslonych w ust. 1
stosuje sie franszyze redukcyjna wynoszaca w przypadku pierwszej szkody 20% nie
mniej niz 500 PLN, w przypadku drugiej i nastepnej szkody 50% nie mniej niz 500 PLN.
Niniejsza franszyza nie podlega wykupowi.

W ramach niniejszego rozszerzenia ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkdd:

1) powstatych w sprzecie przechowywanym w namiocie lub znajdujacym sie na
jednostkach ptywajacych;

2) powstatych w wyniku dziatania czynnikéw atmosferycznych;

3) powstatych wskutek zagubienia, pozostawienia bez opieki, catkowitej utraty w wy-
niku zatopienia;

4) wymienionych w §4 oraz §17.

UBEZPIECZENIE POZOSTALEGO SPRZETU POZA MIEJSCEM UBEZPIECZENIA
§22

Na wniosek Ubezpieczajacego i za optatg dodatkowej sktadki ochrona ubezpiecze-
niowa moze ulec rozszerzeniu o szkody w pozostatym sprzecie poza miejscem ubez-
pieczenia.

Na potrzeby niniejszego rozszerzenia ubezpieczenia za pozostaty sprzet uwaza sie:

1) sprzet sportowy - sprzet stuzacy do uprawiania sportu: wszelkiego rodzaju narty,
deski snowboardowe, surfingowe lub windsurfingowe, sprzet do gry w tenisa
stotowego, ziemnego lub badmintona, squasha lub golfa, deskorolki, hulajnogi,
rolki, tyzwy, tyzworolki, kijki trekingowe, nordic walking, narciarskie, rekawice
bokserskie, wedki wraz z kotowrotkiem;

2) sprzet ochronny: kaski (m.in. rowerowe, motocyklowe, narciarskie, hokejowe,
paralotniowe), ochraniacze kregostupa, plecéw, kolan, tokci lub nadgarstkéw,
okulary motocyklowe, gogle narciarskie;

3) sprzet medyczny i rehabilitacyjny — aparaty stuchowe, pompy insulinowe, ci$nie-
niomierze, glukometry, kule i laski ortopedyczne, ortezy, stabilizatory, kotnierze
ortopedyczne, wozki inwalidzkie;
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4) sprzet dzieciecy - wozki dzieciece, dzieciece rowery biegowe, przyczepki rowerowe
do przewozu dzieci;

5) sprzet muzyczny - instrumenty muzyczne przenoszone w futerale;

6) sprzet optyczno-fotograficzny: aparaty i kamery fotograficzne, lornetki, lunety.
Zakres ubezpieczenia obejmuje:

1) rabunek;

2) kradziez z wlamaniem, kradziez z wkamaniem do pojazdu;

3) wypadek w komunikacji ladowej, wodnej lub powietrznej, przepiecie;
4) powddz;

5) pozar,

6) trzesienie ziemi;

7) wybuch;

8) upadek statku powietrznego;

9) uderzenie pioruna;

10) lawina;

11) nagte zachorowanie lub nieszczesliwy wypadek, w wyniku ktérego Ubezpieczony
lub jego osoby bliskie pozbawieni byli mozliwosci zaopiekowania sie i zabezpie-
czenia sprzetu przed kradzieza.

InterRisk wyptaci Ubezpieczonemu odszkodowanie do limitu odpowiedzialnosci
nie przekraczajacego w zaleznosci od ustalonego wariantu na poliso-wniosku kwote
2000 PLN, 5000 PLN lub 10 000 PLN.

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkéd:

1) powstatych na skutek przewozenia lub przenoszenia instrumentéw muzycznych
w futeratach, ktére nie s przeznaczone dla danego rodzaju instrumentu;

2) powstatych w sprzecie przechowywanym w namiocie lub znajdujacym sie na
jednostkach ptywajacych;

3) wymienionych w §4 oraz §17 z zastrzezeniem §17 ust. 2 pkt 26) oraz pkt 30).

WYMOGI ZABEZPIECZENIA PRZENOSNEGO SPRZETU ELEKTRONICZNEGO
ORAZ POZOSTALEGO SRZETU POZA MIEJSCEM UBEZPIECZENIA

§23

Ubezpieczony zobowiazany jest do nalezytego zabezpieczenia przenosnego sprzetu
elektronicznego oraz pozostatego sprzetu przed kradziezg z wlamaniem i rabunkiem.

Przenosny sprzet elektroniczny oraz pozostaty sprzet jest nalezycie zabezpieczony,

jesli:

1) znajduje sie pod bezposrednia opieka Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub
jego 0séb bliskich;

2) jest przechowywany w najmowanych i wykorzystywanych przez Ubezpiecza-
jacego lub Ubezpieczonego pomieszczeniach poza miejscem ubezpieczenia
(zamieszkania) zabezpieczonych drzwiami zamykanymi na co najmniej jeden
zamek wielozastawkowy, ktédke wielozastawkowa, elektroniczny system zamy-
kania lub inny atestowany system zabezpieczenia;

3) zostat powierzony do przewozu zawodowemu przewoznikowi na podstawie
dokumentu przewozowego;

4) zostat oddany do przechowalni bagazu za pokwitowaniem;

5) zamknieto go w pojezdzie, bagazniku pojazdu lub kabinie jednostki ptywajacej,
tak aby byt niewidoczny z zewnatrz.

W przypadku kradziezy z wtamaniem przenosnego sprzetu elektronicznego oraz

pozostatego sprzetu z pojazdu, InterRisk jest zobowigzany do wyptaty odszkodowania

tylko pod warunkiem, gdy:

1) pojazd byt wyposazony w staty dach (sztywna konstrukcja; nie dotyczy sytuacji,
gdy przedmiot ubezpieczenia byt przechowywany w bagazniku);

2) pojazd zostat po zaparkowaniu nalezycie zamkniety (co najmniej na zamkniecia
fabryczne);

3) zostanie udowodnione, ze przedmiot zostat skradziony w godzinach pomiedzy
6.00 a 22.00 (zastrzezenie dotyczace czasu nie ma zastosowania, o ile pojazd
zostat zaparkowany na parkingu strzezonym lub w zamknietym garazu);

4) ubezpieczony przedmiot byt przechowywany w bagazniku pojazdu i nie byt
widoczny z zewnatrz.

USTALENIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA
§24

. W granicach sum ubezpieczenia lub limitéw odpowiedzialnosci, okreslonych w umo-

wie dla poszczegdlnych grup mienia lub ubezpieczanych zdarzen, odszkodowanie
obejmuje utrate, zniszczenie, uszkodzenie lub ubytek mienia w nastepstwie wypadkéw
objetych ochrong ubezpieczeniowa, w kwocie odpowiadajacej rozmiarowi szkody.

. Wysokos¢ szkody ustalana jest przez InterRisk wedtug nastepujacych zasad:



4.

6.

9.

1) dla budynkéw mieszkalnych — wedtug wartosci rzeczywistej lub odtworzeniowej
odpowiednio do wartosci, wedtug ktérej ustalono sume ubezpieczenia;

2) dla budynkéw niemieszkalnych lub budowli - wedtug wartosci rzeczywistej lub
odtworzeniowej odpowiednio do wartosci, wedtug ktérej ustalono sume ubez-
pieczenia, z tym, ze dla stoddt i obdr (nie ubezpieczanych w systemie ubezpieczen
obowiagzkowych) wedtug wartosci rzeczywistej;

3) dla lokali mieszkalnych - wedtug wartosci rynkowej (w przypadku szkody
catkowitej) lub kosztéw odtworzenia badz naprawy, jezeli mienie podlegajace
szkodzie moze by¢ odtworzone badz naprawione (warto$¢ tych kosztéw ustala
sie wedtug wyceny InterRisk lub na podstawie udokumentowania rachunkiem
wraz z kosztorysem);

4) dla statych elementéw oraz mienia ruchomego poza wymienionym w pkt 5-14
- wedtug wartosci rzeczywistej lub odtworzeniowej odpowiednio do ustalen
zawartych w umowie (na poliso-wniosku) badz wedtug wysokosci kosztow
naprawy (warto$¢ tych kosztéw ustala sie wedlug wyceny InterRisk lub na
podstawie udokumentowania rachunkiem wraz z kosztorysem);

5) dla bizuterii — wedtug ceny zakupu badz kosztéw wytworzenia lub ceny rynkowej
materiatéw, z ktérych zostat wykonany wyréb;

6) dla monet ztotych i srebrnych - wedtug wartosci ztomu. Nie dotyczy to monet,
ktore sg prawnym srodkiem ptatniczym, a ich nominalna wartos$¢ jest wyzsza od
wartosci zZtomu - w takim przypadku za wysokos$¢ szkody przyjmuje sie wartos¢
nominalna tych monet;

7) dla gotowki — wedtug wartosci nominalnej. Dla waluty obcej warto$¢ nominalng
przelicza sie na ztote wedtug sredniego kursu ogtoszonego przez Prezesa NBP,
obowiazujacego w dniu powstania szkody;

8) dla kart pfatniczych - koszt uzyskania nowej karty;

9) dla dokumentéw tozsamosci, dowodu rejestracyjnego — koszt wykonania dupli-
katow lub nowych dokumentdéw;

10) dla kluczy do pomieszczen - koszt wymiany zamkéw obejmujacy, demontaz
dotychczasowych zamkoéw, zakup nowych oraz ich montaz;

11) dla kluczy do samochodéw - koszt dorobienia nowego kompletu kluczykéw lub
przekodowania zamkéw;

12) dla biletéw okresowych komunikacji publicznej - cena zakupu biletu;

13) dla dziet sztuki, antykéw i zbioréw kolekcjonerskich — wedtug wartosci rynkowej
ustalonej przez rzeczoznawce zgodnie z postanowieniami OWU;

14) dla drzew i krzewéw - wedtug ceny zakupu tego samego lub podobnego gatunku
i wieku; w przypadku braku drzew i krzewéw o zblizonym wieku - wedtug ceny
zakupu nowych sadzonek.

Wysokos¢ odszkodowania w odniesieniu do budynku mieszkalnego lub lokalu
mieszkalnego, ktéry stanowi wspdtwiasnosc kilku oséb (z wytaczeniem matzonkéw),
ustala sie proporcjonalnie do udziatu Ubezpieczonego we wtasnosci nieruchomosci.

Wysokos¢ szkody zmniejsza sie o wartos¢ pozostatosci, ktére moga by¢ przeznaczone
do dalszego uzytku, przerébki lub sprzedazy.

Odszkodowanie ustala sie na dzien powstania szkody w wysokosci odpowiadajacej
rozmiarowi szkody w granicach sumy ubezpieczenia, z zastrzezeniem postanowien
ust. 2-4 oraz z uwzglednieniem limitéw odpowiedzialnosci wskazanych w §19.

Zwrot kosztéw remontu lub naprawy nie moze przekroczy¢, w zaleznosci od ustalen
zawartych w umowie (na poliso-wniosku), wartosci odtworzeniowej lub rzeczywistej
przedmiotu ubezpieczenia.

Przy okresleniu wysokosci szkody nie uwzglednia sie:

1) wartosci zabytkowej, kolekcjonerskiej, pamiatkowej, naukowej, artystycznej
przedmiotu ubezpieczenia oraz osobistych upodobar;

2) kosztéw wynikajacych z braku czesci zamiennych lub materiatéw potrzebnych
do przywrdcenia stanu istniejgcego przed szkoda (wyliczenia wysokosci szkody
nalezy wéwczas oprze¢ o czesci zamienne lub materiaty dostepne na rynku
zblizone parametrami do tych, ktére ulegty szkodzie);

3) nakfadéw poniesionych na odkazenie pozostatosci po szkodzie, usuniecie zanie-
czyszczen gleby, wody, powietrza oraz rekultywacje gruntéw;

4) kosztow zwigzanych z wszelkimi zmianami lub ulepszeniami dokonanymi w przed-
miocie ubezpieczenia przy okazji usuniecia lub naprawienia szkody.

Dla szkéd spowodowanych przez graffiti stosuje sie franszyze redukcyjng wynoszaca
500 PLN. Niniejsza franszyza nie podlega wykupowi.

W przypadku, gdy uszkodzone mienie nie jest naprawiane ani wymieniane, odszko-
dowanie ustala sie wedtug wartosci rzeczywistej. W celu otrzymania odszkodowania
wedtug wartosci odtworzeniowej nalezy udokumentowa¢ naprawe lub wymiane
uszkodzonego mienia. InterRisk zastrzega sobie prawo weryfikacji przedtozonych
przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego rachunkdw, faktur, kosztoryséw i innych
dokumentdw zwigzanych z ustaleniem rozmiaru szkody i wysokosci odszkodowania.
Weryfikacja rachunkow, faktur, kosztoryséw i innych dokumentéw zwigzanych z usta-
leniem rozmiaru szkody i wysokosci odszkodowania nastepuje w oparciu o cenniki
SEKOCENBUD-u.
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UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ W ZYCIU PRYWATNYM

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA
§25

Przedmiotem ubezpieczenia jest ustawowa odpowiedzialno$¢ cywilna za szkody
wyrzadzone osobom trzecim w zwigzku z posiadaniem lub uzytkowaniem lokalu
mieszkalnego lub budynku mieszkalnego oraz w zwigzku z wykonywaniem czynnosci
zycia prywatnego, takze w podrézy, bedace nastepstwem wypadku ubezpieczenio-
wego zaistniatego w okresie ubezpieczenia.

Wszystkie szkody, ktére sg nastepstwem tego samego wypadku albo wynikajace z tej
samej przyczyny, niezaleznie od liczby oséb poszkodowanych, uwaza sie za powstate
w tej samej dacie i traktuje jako jeden wypadek.

ZAKRES UBEZPIECZENIA
§26

Ubezpieczenie obejmuje szkody na osobie i w mieniu wyrzadzone na terytorium Unii
Europejskiej, z mozliwoscia rozszerzenia na caty $wiat za optata dodatkowej sktadki.

. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje w szczegdlnosci odpowiedzialnos¢ cywilng

z tytutu:

1) posiadania i uzytkowania nieruchomosci lub mienia ruchomego przeznaczonych
do uzytku wtasnego w lokalizacji wskazanej na poliso-wniosku jako miejsce
ubezpieczenia;

2) posiadania niezabudowanych gruntéw na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

3) szkédd w mieniu osob trzecich powstatych wskutek zalania majacego miejsce
i pierwotnie ujawnionego w ubezpieczonej nieruchomosci, spowodowanego
przyczynami okreslonymiw §2 pkt 111 ppkt a, b, ¢, e, f, niezaleznie od winy Ubez-
pieczonego, o ile za uszkodzenia urzadzen sieci wodociagowej, kanalizacyjnej,
grzewczej lub gasniczej nie ponosi odpowiedzialnosci wytacznie wiasciciel catego
budynku lub budowli - spétdzielnia mieszkaniowa badz wspélnota mieszkaniowa
albo inny zarzadca nieruchomosci;

4) posiadania zwierzat domowych, z zastrzezeniem postanowien §27 ust. 3;
5) opieki nad niepetnoletnimi dzie¢mi zamieszkatymi z Ubezpieczonym;

6) posiadania i uzytkowania urzadzen gospodarstwa domowego;

7) amatorskiego uprawiania sportu;

8) posiadania i uzywania roweréw, hulajnog, sprzetu ptywajacego, wézkow dziecie-
cych lub inwalidzkich;

9) uzytkowania pomieszczen podczas wyjazdow turystycznych do 60 dni,
10) czynnosci wykonywane podczas drogi do lub z pracy/szkoty/uczelni.

Ochrong ubezpieczeniowg objete sa szkody na osobie lub w mieniu wyrzadzone
przez Ubezpieczonego oraz osoby bliskie zamieszkujace i pozostajace we wspdlnym
gospodarstwie domowym.

Ochrona ubezpieczeniowa bez koniecznosci optacania dodatkowej sktadki obejmuje
réwniez szkody na osobie lub w mieniu wyrzadzone w zwigzku z wykonywaniem
pracy na rzecz oséb objetych ubezpieczeniem przez pomoc domowa lub opiekunki
do dzieci zatrudnione przez Ubezpieczonego, niezaleznie od podstawy prawnej
zatrudnienia i formy umowy.

Ochrong ubezpieczeniowa objete s3 rowniez szkody wyrzadzone w skutek razacego
niedbalstwa.

Na wniosek Ubezpieczajacego i za optata dodatkowej sktadki zakres ochrony
ubezpieczeniowej moze zostac rozszerzony o szkody:

1) bedace nastepstwem wypadku zaistniatego na terytorium catego $wiata (OC
Swiat);

2) powstate w zwigzku z posiadaniem i uzytkowaniem innych lokali mieszkalnych
i/lub budynkéw mieszkalnych wraz z mieniem ruchomym znajdujacym sie w nich,
w innej lokalizacji niz wskazane w umo wie miejsce ubezpieczenia (OC za inne
lokalizacje);

3) jezeli Ubezpieczony jest najemca nieruchomosci i/lub mienia ruchomego stano-
wigcego wyposazenie nieruchomosci, z ktérych Ubezpieczony korzysta odpfatnie
na podstawie umowy najmu, dzierzawy lub innego podobnego stosunku praw-
nego, umowa ubezpieczenia moze by¢ na wniosek Ubezpieczajacego rozszerzona
o odpowiedzialno$¢ cywilng najemcy (OC najemcy) przy czym maksymalna suma
gwarancyjna wynosi 200 000 PLN;

4) jezeli Ubezpieczony jest wynajmujacym, umowa ubezpieczenia moze by¢ na
whiosek Ubezpieczajacego rozszerzona o odpowiedzialno$¢ cywilng wynajmuja-
cego za szkody w mieniu najemcy z tym, ze mienie ruchome stanowi wtasnos¢
najemcy, ktory korzysta z nieruchomosci na podstawie umowy najmu podpisanej
Z wynajmujacym;

5) jezeli Ubezpieczony jest wynajmujacym umowa ubezpieczenia moze by¢ na
whniosek Ubezpieczajacego rozszerzona o odpowiedzialnos¢ cywilng za szkody
wyrzadzone osobom trzecim przez najemce w zwigzku z korzystaniem przez
niego z budynku mieszkalnego, lokalu mieszkalnego na podstawie umowy
najmu (szkody wyrzadzone przez najemce osobom trzecim); na potrzeby tego
rozszerzenia najemca traktowany jest jako Ubezpieczony;
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8.

powstate w zwiazku z prowadzeniem w miejscu ubezpieczenia dziatalnosci
zarobkowej (okreslonej w §2 pkt 18). Niniejsze rozszerzenie nie obejmuje odpo-
wiedzialnosci cywilnej z tytutu wykonywanego zawodu, dostarczenia wadliwego
produktu lub ustug, czy niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi (OC za
dziatalno$¢ zarobkowa);

powstate w zwiazku z uzytkowaniem sprzetu latajacego, przy czym limit odpo-
wiedzialnosci InterRisk ograniczony jest do 10% sumy gwarancyjnej (OC uzytkow-
nika drondéw).

W ramach udzielonej ochrony, InterRisk dokonuje oceny sytuacji faktycznej i prawnej
oraz podejmuje decyzje o uznaniu roszczenia i wyptacie odszkodowania albo o pro-
wadzeniu obrony Ubezpieczonego przed nieuzasadnionym roszczeniem.

InterRisk wyptaca poszkodowanemu odszkodowanie wyliczone w oparciu o zasady
odpowiedzialnosci cywilnej osoby objetej ubezpieczeniem.

InterRisk w ramach ustalonego limitu odpowiedzialnosci pokrywa réwniez koszty:

1)

2)

wynagrodzenia rzeczoznawcéw powotanych w uzgodnieniu z InterRisk w celu
okreslenia okolicznosci powstania szkody lub wielkosci roszczenia;

obrony sadowej w sporze prowadzonym na zlecenie InterRisk lub za jego zgoda,
jezeli w wyniku wypadku powodujacego odpowiedzialno$¢ Ubezpieczonego
objetego ochrona ubezpieczeniowa zostanie przeciwko sprawcy szkody wszczete
postepowanie karne;

niezbedne do podjecia dziatan przez Ubezpieczonego po wystapieniu wypadku,
poniesione w celu zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw, jezeli
srodki te byly wtasciwe, gdyby nawet okazaty sie nieskuteczne.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§27

Poza wytgczeniami okreslonymi w §4 ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje odpo-
wiedzialnosci za szkody:

1)

zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, w tym w szczegdlnosci
wyrzadzone przez rzeczy dostarczone lub wytworzone albo prace badz ustugi
wykonane;

powstate wskutek uchybien w wykonywaniu czynnosci zawodowych przez osoby
objete ubezpieczeniem;

w tadunku, wynikte z niewykonania lub z nienalezytego wykonania umowy
przewozu lub spedycji;

powstate w zwigzku z posiadaniem, kierowaniem, uruchamianiem lub
uzytkowaniem pojazdéw wodnych oraz urzadzen i sprzetu ptywajacego
innego niz todzie wiostowe, kajaki wodne, rowery wodne, wszelkiego typu
deski windsurfingowe, pontony, skutery wodne uzywane do wiasnych celéw
rekreacyjnych turystycznych przez osoby objete ubezpieczeniem (w przypadku
sprzetu z silnikiem jego moc nie moze przekraczac 5 kW (6,67 KM)).

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje réwniez odpowiedzialnosci za szkody na
osobie lub w mieniu, jezeli:

osoba objeta ubezpieczeniem odpowiada za nie wskutek umownego przejecia
odpowiedzialnosci cywilnej osoby trzeciej albo wskutek rozszerzenia zakresu
wiasnej odpowiedzialnosci cywilnej wynikajacej z ustawy;

wyrzadzone sg wzajemnie przez osoby ubezpieczone ta sama umowa;

polegaja na zaptacie wszelkiego rodzaju kar pienigznych, grzywien sadowych
lub administracyjnych, zadatkéw, odszkodowan z tytutu odstapienia od umowy,
podatkéw publicznoprawnych lub optat manipulacyjnych natozonych na osoby
ubezpieczone;

zwigzane s3 z naruszeniem praw autorskich, patentéw, znakéw towarowych lub
nazw fabrycznych;

wyrzadzone sg w zwigzku z uczestnictwem osoéb objetych ubezpieczeniem
w zawodach sportowych, w tym takze sportach wysokiego ryzyka (poza
rekreacyjnym nurkowaniem z aparatem tlenowym) albo w przygotowaniach do
nich;

powstang w wyrobach uzytkowych ze zlota, srebra, platyny oraz pozostatych
metali z grupy platynowcéw, w kamieniach szlachetnych, pertach oraz innych
wyrobach gotowych wykonanych z tych kruszcéw, w monetach ztotych i srebr-
nych, dokumentach, planach, zbiorach archiwalnych, filatelistycznych, numi-
zmatycznych oraz dzietach sztuki, a takze w kartach ptatniczych i kredytowych
wydawanych przez banki i inne instytucje, w gotéwce, czekach, wekslach, akcjach,
obligacjach;

powstang w zwigzku z uczestnictwem w polowaniu;

wynikng z przeniesienia choréb zakaznych, o ktérych istnieniu osoba objeta

ubezpieczeniem wiedziata lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mogta sie
dowiedzie¢;

powstang w ladowych pojazdach mechanicznych lub jachtach, z ktérych osoby
objete ubezpieczeniem korzystaty na podstawie umowy najmu, dzierzawy,
leasingu lub innego podobnego stosunku prawnego;

10) powstana wskutek dziatania promieni laserowych lub maserowych, a takze pola

magnetycznego lub elektromagnetycznego;

11) powstang wskutek dtugotrwatego, naturalnego zapadania lub osuwania sie
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ziemi oraz przemieszczania sie gruntu, zagrzybienia lub przemarzania muréw
badz $cian ubezpieczanej nieruchomosci, a takze systematycznego i powolnego
oddziatywania w tej nieruchomosci wilgoci, pary, pytu, sadzy, gazu, temperatury
lub drgan akustycznych badz mechanicznych;

12) powstang wskutek emisji, wycieku lub innej formy przedostania sie do powietrza,

wody lub gleby jakichkolwiek substancji;

13) powstang w zwigzku z posiadaniem i uzytkowaniem innych nieruchomosci lub

mienia ruchomego znajdujacego sie w nich, w innej lokalizacji niz wskazane
w umowie miejsce ubezpieczenia, o ile nie zostato wykupione odpowiednie
rozszerzenie ubezpieczenia, o ktdrym mowa w §26 ust. 6 pkt 2 (niniejsze wytgczenie
nie ogranicza odpowiedzialnosci InterRisk za szkody powstate poza miejscem
ubezpieczenia, jezeli wynikajg one z uzytkowania i posiadania mienia ruchomego
zwigzanego z lokalizacjg wskazana w umowie jako miejsca ubezpieczenia);

14) powstang w nieruchomosci lub mieniu ruchomym stanowigcym wyposazenie

nieruchomosci, z ktérych Ubezpieczony korzysta odptatnie na podstawie umowy
najmu, dzierzawy lub innego podobnego stosunku prawnego, o ile nie zostato
wykupione odpowiednie rozszerzenie ubezpieczenia, o ktérym mowa w §26 ust.
6 pkt 3 (za inny podobny stosunek prawny, uznaje si¢ kazdy stosunek prawny
polegajacy na odptatnym oddaniu nieruchomosci do uzywania osobie trzeciej);

15) powstana w mieniu ruchomym stanowigcym wtasnos$¢ najemcy, ktéry korzysta

z nieruchomosci na podstawie umowy najmu podpisanej z Ubezpieczonym, o ile
nie zostato wykupione odpowiednie rozszerzenie ubezpieczenia, o ktérym mowa
w §26 ust. 6 pkt 4;

16) zostang wyrzadzone osobom trzecim przez najemce w zwiagzku z korzystaniem

przez niego z nieruchomosci na podstawie umowy najmu, o ile nie zostato
wykupione odpowiednie rozszerzenie ubezpieczenia, o ktérym mowa w §26 ust.
6 pkt 5;

17) zwigzane sa z prowadzeniem dziatalnosci zarobkowej (o ktérej mowa w §2 pkt

18), o ile nie zostato wykupione odpowiednie rozszerzenie ubezpieczenia, o ktérym
mowa w §26 ust. 6 pkt 6;

18) powstang w zwigzku z uzytkowaniem statkow powietrznych orazinnych obiektéw

latajacych (nie dotyczy sprzetu latajacego, o ile zostato wykupione odpowiednie
rozszerzenie ubezpieczenia, o ktérym mowa w §26 ust. 6 pkt 7).

Zachowujac wytaczenia zawarte w §4 oraz §27 ust. 1-2 z odpowiedzialnosci InterRisk
wylfgczone sa réwniez szkody wyrzadzone:

1)

2)

3)
4)

wskutek pogryzienia przez psy, ktére w momencie zdarzenia nie posiadaty
aktualnych i obowiazujacych szczepien przeciw wsciekliznie, w zakresie w jakim
wptyneto to na zwiekszenie rozmiaru szkody;

przez psy przewozone srodkami transportu publicznego, o ile nie byty na smyczy,
a w odniesieniu do pséw agresywnych zgodnie z rozporzadzeniem Ministra
Spraw Wewnetrznych w sprawie wykazu ras pséw uznawanych za agresywne,
o ile nie byly na smyczy i w kagancu;

powstate w zwiazku z posiadaniem pasiek powyzej 5 uli;

przez drony, o ile nie byly spetnione przez uzytkownika wymogi okreslone w Rozpo-
rzadzeniu Wykonawczym Komisji (UE) 2019/947 z dnia 24 maja 2019 r. w sprawie
przepiséw i procedur dotyczacych eksploatacji bezzatogowych statkdéw po-
wietrznych.

SUMA GWARANCYJNA
§28

Sume gwarancyjng stanowigcg gorna granice odpowiedzialnosci InterRisk ustala
Ubezpieczajacy w oparciu o mozliwe do wyboru warianty kwot, z tym ze nie moze
ona wynosi¢ wiecej niz 1 000 000 PLN.

Kazdorazowa wyptata odszkodowania powoduje zmniejszenie sumy gwarancyjnej
oraz limitu odpowiedzialnosci o kwote wyptaconego odszkodowania. W przypadku
catkowitego wyczerpania sumy gwarancyjnej w ciggu ostatnich 12 miesiecy okresu
ubezpieczenia, odpowiedzialnos¢ InterRisk z tytutu zawartej umowy w czesci
dotyczacej odpowiedzialnosci cywilnej oséb fizycznych w zyciu prywatnym wygasa.

Ubezpieczajacy moze za optatg dodatkowej sktadki dokona¢ doubezpieczenia oraz
podwyzszy¢ sume gwarancyjna do dotychczas obowigzujacej kwoty.

UBEZPIECZENIE OCHRONY PRAWNEJ W ZYCIU PRYWATNYM
§29

Na ubezpieczenie Ochrony Prawnej w zyciu prywatnym sktadaja sie:

1)
2)

ubezpieczenie Asysty Prawnej oraz

ubezpieczenie kosztéw reprezentacji intereséw prawnych Ubezpieczonego.

UBEZPIECZONY
§30

Oprécz Ubezpieczonego dodatkowo osobami objetymi ubezpieczeniem Ochrony
Prawnej w zyciu prywatnym sa:

1)

matzonek Ubezpieczonego, a w przypadku braku matzonka - partner zyciowy
Ubezpieczonego, jezeli zostat wymieniony w umowie ubezpieczenia;



2.

2) dzieci Ubezpieczonego lub o0séb objetych ubezpieczeniem na podstawie
postanowient pkt 1 niniejszego ustepu - do dnia ukoriczenia 26 roku zycia
oraz pod warunkiem, ze wspodlnie zamieszkujg w jednym gospodarstwie
domowym z Ubezpieczonym, pozostajg w stanie wolnym oraz nie rozpoczety
zadnej dziatalnosci gospodarczej, zawodowej, za wyjatkiem przypadku, gdy
wykonywana praca nie ma charakteru statego badz jest pracg sezonowa lub
dorywcza. Ograniczenia wynikajace z postanowien zdania poprzedzajacego nie
maja zastosowania do oséb niepetnosprawnych, ktére pozostajg na utrzymaniu
Ubezpieczonego lub 0séb objetych ubezpieczeniem na podstawie postanowien
pkt 1 niniejszego ustepu.

W zakresie ubezpieczenia Ochrony Prawnej w zyciu prywatnym postanowienia
dotyczace Ubezpieczonego odnosza sie odpowiednio do oséb, o ktérych mowa
w ust. 1 niniejszego paragrafu.

UBEZPIECZENIE ASYSTY PRAWNEJ

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA
§31

Przedmiotem ubezpieczenia jest organizacja i pokrycie kosztéw S$wiadczenia
Ubezpieczonemu ustug Asysty Prawnej, zwigzanych z jego zyciem prywatnym.

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje wypadki ubezpieczeniowe zaistniate i rozpo-
znawane na terenie Rzeczypospolitej Polskiej wedtug prawa polskiego, powstate
w okresie ubezpieczenia.

Pojecia uzyte w niniejszych OWU w zakresie ubezpieczenia Asysty Prawnej oznaczaja:

1) Asysta Prawna - $wiadczenia Informacji Prawnej oraz Konsultacji i Porady Prawnej
wymienione w §32 ust. 1 niniejszych OWU;

2) Informacja Prawna - $wiadczenia Asysty Prawnej wymienione w §32 ust. 1 pkt 1
niniejszych OWU;

3) Konsultacja i Porada Prawna - udzielenie informacji o powszechnie obowigzuja-
cych przepisach prawa polskiego, orzecznictwie i pogladach doktryny w zakresie
problemu prawnego, zwigzanego z zyciem prywatnym, z ktérym zgtosit sie Ubez-
pieczony oraz zarekomendowanie zgodnego z prawem postepowania w zakresie
ustalonego problemu prawnego;

4) Wypadek ubezpieczeniowy - problem prawny zwigzany z zyciem prywatnym
Ubezpieczonego, powodujacy koniecznos¢ skorzystania przez Ubezpieczonego
z Asysty Prawnej, o ile wystapit on w okresie ubezpieczenia i zostat zgtoszony do
Przedstawiciela InterRisk w okresie ubezpieczenia.

ZAKRES UBEZPIECZENIA
§32

Swiadczenia Asysty Prawnej obejmuja udzielenie Ubezpieczonemu przez Przedstawi-
ciela InterRisk:

1) Informacji Prawnej, obejmujacej:

a) udzielanie informacji na temat praw i obowiazkéw, zwigzanych z zyciem
prywatnym Ubezpieczonego,

b) informowanie o procedurze prawnej prowadzenia sporéw prawnych i ochrony
praw,

c) informowanie o kosztach prowadzenia sporéw prawnych,
d) przesytanie tekstéw aktualnych oraz historycznych aktéw prawnych,

e) udzielanie informacji teleadresowych o sadach, radcach prawnych, adwoka-
tach oraz notariuszach,

2) Konsultacji i Porady Prawnej;

InterRisk nie zwraca kosztéw poniesionych przez Ubezpieczonego celem uzyskania
Asysty Prawnej lub $wiadczenn do niej ekwiwalentnych u podmiotu innego niz
Przedstawiciel InterRisk.

LIMITY SWIADCZEN
§33

Z zastrzezeniem ust. 2 ponizej, Ubezpieczonemu przystuguje w okresie ubezpieczenia
mozliwos¢ skorzystania ze $wiadczen Asysty Prawnej w nastepujacym zakresie:

1) $wiadczenia Informacji Prawnej — bez ograniczen, z zastrzezeniem ust. 2;

2) swiadczenia Konsultacji i Porady Prawnej - tacznie do 12 $wiadczen, nie wigcej
jednak niz 4 $Swiadczenia w miesigcu kalendarzowym, z zastrzezeniem ust. 2.

Przedstawiciel InterRisk udzieli Ubezpieczonemu nie wiecej niz 3 $wiadczen Asysty
Prawnej w jednym dniu oraz 6 swiadczen w ciggu jednego miesigca.

WYLACZENIA SZCZEGOLNE
§34

Z zakresu ochrony ubezpieczeniowej w ubezpieczeniu Asysty Prawnej wytaczone sa
problemy prawne:

1) pozostajace w zwiazku z dziataniami wojennymi, niepokojami spotecznymi, roz-
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ruchami, strajkami, lokautem i trzesieniami ziemi;

2) pozostajace w zwigzku ze szkodami nuklearnymi wywotanymi przez reaktory
jadrowe albo ze szkodami genetycznymi spowodowanymi promieniowaniem ra-
dioaktywnym, jesli szkody te nie zostaty spowodowane wskutek opieki medycznej;

3) wynikajace z umyslnego naruszenia przez Ubezpieczonego przepiséw powszechnie
obowiazujacego prawa polskiego;

4) bedace nastepstwem pozostawania przez Ubezpieczonego pod wptywem
alkoholu, tj. w stanie gdy zawartos¢ alkoholu w organizmie wynosi lub przekracza
0,2%o alkoholu we krwi lub 0,1 mg alkoholu w 1 dm? w wydychanym powietrzu,
srodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub srodkéw zastepczych
W rozumieniu przepiséw ustawy o przeciwdziataniu narkomanii, o ile miato to
wptyw na powstanie problemu prawnego;

5) pozostajace w zwigzku z wykonywaniem przez Ubezpieczonego dziatalnosci
gospodarczej;

6) pozostajace w zwigzku z posiadaniem i uzywaniem pojazdéw mechanicznych;
7) dotyczace roszczen wynikajacych z cesji wierzytelnosci;

8) zwigzane z wywlaszczeniem, podziatem, przeksztatceniem wiasnosciowym nieru-
chomosci, planem zagospodarowania przestrzennego;

9) rozpoznawane przed: Trybunatem Konstytucyjnym, Naczelnym Sadem Admini-
stracyjnym, Sagdem Najwyzszym lub trybunatami miedzynarodowymi;

10) z zakresu prawa: znakéw towarowych, rachunkowosci, skarbowego, podatkowego,
patentowego, zbiorowego prawa pracy lub zwigzkéw zawodowych, prawa o fun-
dacjach i stowarzyszeniach;

11) wynikajace z uméw ustnych.

. Ochrona ubezpieczeniowa w zadnym wypadku nie obejmuje probleméw prawnych

pozostajacych w zwiazku ze sporami zaistniatymi pomiedzy Ubezpieczonym,
Ubezpieczajacym, InterRisk lub Przedstawicielem InterRisk.

. Jesli wystapia zdarzenia, ktére jedynie w czesci objete sg ochrong ubezpieczeniowa,

InterRisk ponosi odpowiedzialnos¢ jedynie w odniesieniu do tej czesci.

ZGLASZANIE | OBSLUGA SWIADCZEN ASYSTY PRAWNE)J
§35

. W celu uzyskania $wiadczenia Asysty Prawnej Ubezpieczony zobowigzany jest ztozy¢

Przedstawicielowi InterRisk wniosek telefonicznie za posrednictwem InterRisk Kontakt.
Whiosek o udzielenie Asysty Prawnej powinien zawiera¢ nastepujace dane:

1) imig, nazwisko i dane kontaktowe zgtaszajacego (Ubezpieczonego);

2) tematiopis problemu prawnego, ktérego ma dotyczy¢ Asysta Prawna;

3) wskazanie srodka komunikacji, za posrednictwem ktérego ma zosta¢ udzielone
Swiadczenie Asysty Prawnej z podaniem odpowiednio numeru telefonu lub
adresu e-mail.

. Asysta Prawna zostanie udzielona Ubezpieczonemu w oparciu o przedstawiony przez

niego opis problemu i stan faktyczny. Jezeli po uzyskaniu Asysty Prawnej Ubezpieczony
po raz kolejny zwrdci sie do Przedstawiciela InterRisk z wnioskiem o udzielenie Asysty
Prawnej, podajac dalsze lub odmienne informacje czy dane dotyczace tego samego
problemu prawnego, wéwczas udzielone przez Przedstawiciela InterRisk $wiadczenie
traktuje sie jako kolejne Swiadczenie Asysty Prawnej.

Swiadczenia Asysty Prawnej udzielane sg na biezaco lub w przeciaggu 3 dni roboczych
od daty otrzymania przez Przedstawiciela InterRisk wniosku o udzielenie Asysty
Prawnej wraz z dokumentami niezbednymi do jej udzielenia, chyba ze Ubezpieczony
i Przedstawiciel InterRisk umowili sie inaczej. Dla spraw wymagajacych znacznych
naktadéw pracy Przedstawiciela InterRisk, termin realizacji uzgadniany jest
indywidualnie z Ubezpieczonym.

Swiadczenia Asysty Prawnej udzielane sa Ubezpieczonemu:
1) telefonicznie, pod wskazany przez Ubezpieczonego numer telefonu, lub
2) poczta elektroniczng, na wskazany przez Ubezpieczonego adres e-mail.

W  przypadku spraw skomplikowanych, wymagajacych dodatkowej analizy,
weryfikacji lub sporzadzenia odpowiedzi o tacznej objetosci przekraczajacej 20
stron znormalizowanego maszynopisu, praca dotyczaca kazdych kolejnych 20 stron
dokumentoéw traktowania jest jako kolejne Swiadczenie Asysty Prawnej.

InterRisk nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia lub niemozliwos¢ wykonania
Swiadczen, jesli opdznienie lub niemozliwos¢ wykonania swiadczen spowodowane
jest: strajkami, niepokojami spotecznymi, zamieszkami, aktami terroru, aktami sabota-
zu, wojng (réwniez domowa), skutkami promieniowania radioaktywnego, sita wyzsza,
a takze ograniczeniami w poruszaniu sie wprowadzonymi decyzjami organéw admini-
stracji publicznej, chyba ze nie maja one wptywu na terminowe wykonanie $wiadczen.

UBEZPIECZENIE KOSZTOW REPREZENTACJI INTERESOW PRAWNYCH
UBEZPIECZONEGO

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA
§36

Przedmiotem ubezpieczenia jest zapewnienie pokrycia kosztéw reprezentacji inte-
reséw prawnych Ubezpieczonego, zwigzanych z jego zyciem prywatnym, w zakresie
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wskazanym w ust. 2, za wypadki ubezpieczeniowe zaistniate w okresie ubezpieczenia
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i podlegajace jurysdykcji polskich sadéw
powszechnych oraz administracyjnych.

InterRisk zobowiazuje sie w granicach wskazanej w umowie ubezpieczenia sumy
ubezpieczenia, ponie$¢ niezbedne dla reprezentowania intereséw prawnych
Ubezpieczonego i udokumentowane koszty obejmujace:

1) koszty postepowania przed sadem powszechnym, w tym:

a) wynagrodzenie jednego adwokata lub radcy prawnego z tytutu zastepstwa
procesowego lub obrony do wysokosci stawki minimalnej, ustalonej zgodnie
z przepisami prawa regulujagcymi wysokos¢ wynagrodzenia za czynnosci
adwokata lub radcy prawnego obowiazujacymi w dniu wystapienia wypadku
ubezpieczeniowego; w braku takich przepiséw stosuje sie przepisy stanowiace
podstawe do zasgdzania przez sady kosztow zastepstwa prawnego lub
obrony dla adwokata lub radcy prawnego obowiazujace w dniu wystgpienia
wypadku ubezpieczeniowego,

b) koszty sagdowe wszystkich instancji,

c) koszty procesu zasadzone na rzecz strony przeciwnej (w tym réwniez
zasadzone przez sad z tytutu udziatu w postepowaniu karnym oskarzyciela
positkowego);

2) koszty postepowania administracyjnego:

a) wynagrodzenie jednego adwokata lub radcy prawnego z tytutu zastepstwa
procesowego lub obrony do wysokosci stawki minimalnej, ustalonej zgodnie
z przepisami prawa regulujagcymi wysokos¢ wynagrodzenia za czynnosci
adwokata lub radcy prawnego obowiazujacymi w dniu wystapienia wypadku
ubezpieczeniowego; w braku takich przepiséw stosuje sie przepisy stanowigce
podstawe do zasadzania przez sady kosztow zastepstwa prawnego lub
obrony dla adwokata lub radcy prawnego obowiazujace w dniu wystgpienia
wypadku ubezpieczeniowego,

b) optaty i koszty postepowania administracyjnego z tytutu reprezentacji
Ubezpieczonego przed organami administracji panstwowej i samorzadowej,

c) koszty sadowe w sprawach przed sagdami administracyjnymi,
d) koszty postepowania przed Naczelnym Sadem Administracyjnym;

3) koszty postepowania egzekucyjnego, w zakresie maksymalnie trzech dowolnie
wybranych przedmiotéw egzekucji, podjetego na podstawie jednego tytutu
wykonawczego w stosunku do tej samej osoby, w wysokosci nie wigkszej niz
facznie 20% sumy ubezpieczenia.

InterRisk, poza $wiadczeniami wymienionymi w ust. 2, zobowigzuje sie ponies¢
koszty poreczenia majatkowego, przewidzianego w prawie karnym dla unikniecia
tymczasowego aresztowania, do wysokosci 50% sumy ubezpieczenia. Zwrot kosztow
poreczenia majatkowego nastepuje na zasadach okreslonych w §71 ust. 5-8.

Zakres ubezpieczenia obejmuje udzielenie $wiadczenia ubezpieczeniowego w przy-
padku:

1) dochodzenia przez Ubezpieczonego roszczeni odszkodowawczych za doznana
szkode na osobie lub mieniu, wyrzadzong czynem niedozwolonym;

2) obrony Ubezpieczonego przed sgdem w postepowaniu karnym w sprawach o prze-
stepstwo nieumysine;

3) obrony Ubezpieczonego przed sagdem w sprawach o wykroczenie nieumysine;

4) dochodzenia przez Ubezpieczonego roszczen z tytutu prawa wtasnosci lub innych
praw rzeczowych dotyczacych nieruchomosci wskazanej w umowie jako miejsce
ubezpieczenia, do ktérej Ubezpieczony posiada tytut prawny wskazany w ust. 5,
ktore wynikaja z bezprawnej ingerencji 0oséb trzecich w te prawa;

5) dochodzenia przez Ubezpieczonego roszczen z tytutu naruszenia posiadania
nieruchomosci wskazanej w umowie jako miejsce ubezpieczenia, do ktorej
Ubezpieczony posiada tytut prawny wskazany w ust. 5;

6) dochodzenia przez Ubezpieczonego roszczen z tytutu nieuzasadnionego
zaktocenia korzystania z nieruchomosci wskazanej w umowie jako miejsce
ubezpieczenia, do ktérej Ubezpieczony posiada tytut prawny wskazany w ust. 5,
wskutek oddziatywan ze strony nieruchomosci sasiednich;

7) dochodzenia przez Ubezpieczonego roszczer wynikajacych z uméw konsumenc-
kich, ktérych strona jest Ubezpieczony, w tym umoéw ubezpieczenia zawartych
z Ubezpieczycielem innym niz InterRisk;

8) dochodzenia przez Ubezpieczonego i obrony przed roszczeniami z zakresu prawa
pracy, zwigzanymi z wykonywaniem przez niego dziatalnosci zawodowej na
podstawie umowy o prace;

9) dochodzenia przez Ubezpieczonego i obrony przed roszczeniami z zakresu
ubezpieczen spotecznych zwigzanymi z wykonywaniem przez niego dziatalnosci
zawodowej na podstawie umowy o prace oraz zwigzanymi ze $wiadczeniami
emerytalnymi lub rentowymi.

Nieruchomo$¢ objeta jest ochrona ubezpieczeniowg w zakresie ubezpieczenia
Ochrony Prawnej w zyciu prywatnym, jezeli Ubezpieczonemu w momencie powstania
wypadku ubezpieczeniowego przystuguje jeden z nastepujacych tytutdw prawnych
do nieruchomosci:

1) wiasnos¢;
2) uzytkowanie wieczyste;

3) uprawnienie do lokalu na podstawie przepiséw o spétdzielniach mieszkaniowych.
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WYPADEK UBEZPIECZENIOWY
§37

. W ubezpieczeniu Ochrony Prawnej w zyciu prywatnym, wypadkiem ubezpieczenio-

wym uzasadniajagcym udzielenie $wiadczenia ubezpieczeniowego, jest:

1) przy dochodzeniu roszczerr odszkodowawczych z tytutu czynu niedozwolonego —
powstanie szkody, gdzie za moment powstania wypadku ubezpieczeniowego
uwaza sie dzien powstania szkody;

2) w postepowaniu karnym oraz w postepowaniu w sprawie o wykroczenie -
naruszenie lub podejrzenie o naruszenie przepiséw prawa karnego lub prawa
wykroczen, gdzie za moment powstania wypadku ubezpieczeniowego uwaza sie
dzien, w ktérym nastapito to faktyczne lub domniemane naruszenie;

3) przy dochodzeniu roszczen z tytutu umowy ubezpieczenia zawartej z innym
ubezpieczycielem niz InterRisk - wystapienie szkody lub innego wypadku
przewidzianego w umowie ubezpieczenia, gdzie za moment powstania wypadku
ubezpieczeniowego uwaza sie dzien, w ktérym zaistniata szkoda lub inny wypadek
ubezpieczeniowy;

4) przy dochodzeniu roszczen z tytutu uméw konsumenckich, innych niz umowy
ubezpieczenia - pierwsze faktyczne lub domniemane naruszenie umowy lub
przepiséw prawa majacych do niej zastosowanie przez Ubezpieczonego lub
strone umowy zawartej z Ubezpieczonym lub osobe trzecia, gdzie za moment
powstania wypadku ubezpieczeniowego uwaza sie dzien, w ktérym nastapito
pierwsze faktyczne lub domniemane naruszenie umowy lub przepiséw prawa,
o ktérych mowa powyzej, poprzez dziatanie lub zaniechanie ktérejkolwiek ze stron
umowy badz osoby trzeciej, w szczegdlnosci jezeli zostato ztozone o$wiadczenie
woli lub wiedzy;

5) przy dochodzeniu roszczen z tytutu ochrony wtasnosci lub innych praw rzeczowych
dotyczacych nieruchomosci, z tytutu naruszenia posiadania lub nieuzasadnionego
zaktdcenia korzystania z nieruchomosci — pierwsze faktyczne lub domniemane
naruszenie prawa przez osobe trzecig, gdzie za moment powstania wypadku
ubezpieczeniowego uwaza sie dzien, w ktérym nastapito pierwsze faktyczne lub
domniemane naruszenie prawa, poprzez dziatanie lub zaniechanie osoby trzeciej,
w szczegdlnosci jezeli zostato ztozone oswiadczenie woli lub wiedzy;

6) w przypadku dochodzenia roszczen oraz obrony przed roszczeniami z zakresu
prawa pracy — pierwsze faktyczne lub domniemane naruszenie umowy o prace
lub przepiséw prawa pracy przez Ubezpieczonego lub strone umowy zawartej
z Ubezpieczonym, gdzie za moment powstania wypadku ubezpieczeniowego
uwaza sie dzie, w ktérym nastapito pierwsze faktyczne lub domniemane
naruszenie umowy o prace lub przepiséw prawa pracy, poprzez dziatanie lub
zaniechanie ktorejkolwiek ze stron umowy badz osoby trzeciej, w szczegdlnosci
jezeli zostato ztozone oswiadczenie woli lub wiedzy;

7) w przypadku dochodzenia roszczen oraz obrony przed roszczeniami z zakresu
ubezpieczen spotecznych - pierwsze faktyczne lub domniemane naruszenie
przepiséw prawa ubezpieczen spotecznych przez Ubezpieczonego lub Zakfad
Ubezpieczen Spotecznych, gdzie za moment powstania wypadku ubezpieczenio-
wego uwaza sie dzien, w ktérym nastapito pierwsze faktyczne lub domniemane
naruszenie przepiséw prawa ubezpieczen spotecznych, poprzez dziatanie lub
zaniechanie Ubezpieczonego, Zaktad Ubezpieczen Spotecznych badz osobe trzecia,
w szczegdlnosci jezeli zostato ztozone oswiadczenie woli lub wiedzy.

W przypadku zajscia wypadkéw ubezpieczeniowych, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 4-7
kilka naruszen pozostajacych ze soba w zwiazku przyczynowo-skutkowym stanowi
jeden wypadek ubezpieczeniowy, przy czym za moment powstania wypadku ubez-
pieczeniowego uwaza sie dzien, w ktérym nastapito pierwsze faktyczne lub domnie-
mane naruszenie umowy lub przepiséw prawa.

. Ochrong ubezpieczeniowa nie sg objete wypadki ubezpieczeniowe powstate na tle

umdw (w tym umoéw ubezpieczenia i uméw o prace), o ktérych mowa w ust. 1 pkt 3i4,
jezeli zaistniaty w ciggu pierwszego miesigca od daty zawarcia umowy ubezpieczenia
opartej o niniejsze OWU (karencja).

. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje wypadkéw zaistniatych przed zawarciem

umowy ubezpieczenia lub pozostajacych w zwigzku przyczynowym ze zdarzeniem,
ktore wystapito przed zawarciem umowy albo przed dniem objecia nieruchomosci
ochrong ubezpieczeniowg lub pozostajacych w zwiazku przyczynowym ze zdarze-
niem, ktdre wystapito przed tym dniem.

Postanowien ust. 3 nie stosuje sig, jezeli umowa ubezpieczenia Ochrony Prawnej
w zyciu prywatnym jest nieprzerwanie kontynuowana w InterRisk na kolejny okres
ubezpieczenia.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§38

Odpowiedzialnos¢ InterRisk nie obejmuje:

1) wypadkéw ubezpieczeniowych powstatych w zwigzku z emisja, wyciekiem lub
inng forma przedostania sie jakichkolwiek substancji do powietrza, wody lub
gruntuy;

2) wypadkéw ubezpieczeniowych pozostajacych w zwiazku przyczynowym z po-
stawieniem zarzutu umysinego popetnienia przestepstwa lub wykroczenia, z za-
strzezeniem §40 ust. 7;

3) roszczen pomiedzy Ubezpieczonym a InterRisk;

4) przestepstw lub wykroczen skarbowych lub innych zdarzen zwigzanych z fak-



tycznym lub domniemanym naruszeniem przepiséw podatkowych, celnych lub
przepiséw regulujacych inne zobowigzania o charakterze publicznoprawnym;

5) dochodzenia roszczern pomiedzy osobami ubezpieczonymi na podstawie tej
samej umowy ubezpieczenia;

6) dochodzenia roszczer pomigdzy Osobami bliskimi;

7) wypadkéw ubezpieczeniowych zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospo-
darczej, w tym zawodowej, z zastrzezeniem §36 ust. 4 pkt 8 9;

8) dochodzenia roszczen, ktére zostaty przeniesione na Ubezpieczonego w drodze
przelewu (cesji) wierzytelnosci oraz kosztéw, do poniesienia ktérych zobowiazana
jest inna osoba niz Ubezpieczony;

9) spraw przeciwko Ubezpieczonemu z tytutu jego odpowiedzialnosci cywilnej, jak
réwniez odszkodowan, ktére musi on zaptacic¢ zgodnie z prawem;

10) spraw wynikajacych z gier lub zaktadéw albo wynikajacych z czynnosci, ktére nie
moga by¢ przedmiotem prawnie skutecznej umowy;

11) spraw wynikajacych z uméw poreczenia, przejecia lub przystapienia do dtugu
oraz innego rodzaju zabezpieczen wierzytelnosci;

12) spraw zwigzanych z zarzadzaniem i obrotem papierami wartosciowymi lub
innymi instrumentami finansowymi oraz umowami o prowadzenie rachunkéw
bankowych, maklerskich lub inwestycyjnych;

13) spraw z zakresu prawa bankowego oraz spraw dotyczacych uméw kredytowych
lub pozyczkowych;

14) spraw dotyczacych ubezpieczeniowych funduszy kapitatowych;

15) spraw dotyczacych windykacji naleznosci prowadzonej na zlecenie Ubezpieczo-
nego oraz przeciwko Ubezpieczonemu;

16) spraw dotyczacych intereséw prawnych Ubezpieczonego jako wiasciciela, posia-
dacza lub kierowcy pojazdéw mechanicznych, w przypadku zdarzern majacych
zwiazek z uzytkowaniem lub posiadaniem takiego pojazdu;

17) dochodzenia roszczen z tytutu naruszenia débr osobistych, z zastrzezeniem po-
stanowien zawartych w §36 ust. 4 pkt 8, spraw z zakresu prawa prasowego i spraw
z zakresu ochrony danych osobowych;

18) spraw dotyczacych uczestnictwa Ubezpieczonego w spotkach, fundacjach, sto-
warzyszeniach, spétdzielniach, a takze spraw zwigzanych z upadtoscia, uktadem
lub postepowaniem naprawczym dotyczacym Ubezpieczonego;

19) spraw z zakresu prawa wiasnosci intelektualnej i przemystowej, w szczegdlnosci
o ochrone praw autorskich i pokrewnych, jak réwniez dotyczacych wynalazkéw,
wzoréw uzytkowych, wzoréw przemystowych lub znakéw towarowych;

20) sporéw pomiedzy wspdtwiascicielami mienia lub praw majatkowych, w szczegél-
nosci w zakresie zniesienia wspotwtasnosci, scalenia lub podziatu majatku badz
praw majatkowych albo z tytutu zarzadu nieruchomoscia wspdlng, a takze sporow
pomiedzy wspoétuprawnionymi co do korzystania z mienia lub prawa wspdélnego
badz zwiagzanych z rozliczeniami naktadéw poniesionych w zwiagzku z korzysta-
niem z nieruchomosci;

21) spraw dotyczacych nieruchomosci, budynkéw lub czesci budynkéw zajmowanych
na podstawie decyzji administracyjnych lub orzeczenia sadu oraz bez tytutu
prawnego wymienionego w §36 ust. 5;

22) spraw z zakresu prawa budowlanego, o ochronie $rodowiska, wywtaszczenia
nieruchomosci lub zagospodarowania przestrzennego;

23) spraw dotyczacych budowy lub przebudowy nieruchomosci, jesli do jej dokonania
konieczne jest uzyskanie zezwolen lub pozwolen albo dokonanie zgtoszenia, a tak-
ze spraw zwigzanych z planowaniem lub projektowaniem budowy lub przebudowy
nieruchomosci, budynku lub czesci budynku;

24) roszczen Ubezpieczonego jako wynajmujacego albo wydzierzawiajagcego -
przeciwko najemcy, dzierzawcy lub osobie korzystajacej z nieruchomosci lub
ruchomosci Ubezpieczonego na podstawie innego tytutu prawnego;

25) roszczen Ubezpieczonego jako najemcy, dzierzawcy lub osoby korzystajacej z nie-
ruchomosci lub ruchomosci na podstawie innego tytutu prawnego - przeciwko
wynajmujacemu, wydzierzawiajagcemu lub udostepniajacemu nieruchomos¢ lub
ruchomosci na podstawie innego tytutu prawnego;

26) spraw dotyczacych nabycia lub zbycia wiasnosci nieruchomosci, a takze
zwigzanych zumowa kredytu udzielonego w celu zakupu nieruchomosci, budowy
lub przebudowy nieruchomosci lub jej czesci;

27) spraw z zakresu prawa o ksiegach wieczystych i hipotece;
28) spraw z zakresu prawa rodzinnego i spadkowego;

29) spraw dotyczacych stwierdzenia zasiedzenia nieruchomosci oraz ustalenia stanu
prawnego dotyczacego nieruchomosci;

30) spraw zwigzanych ze szkodami wyrzadzonymi ruchem zakfadu gérniczego, a takze
innych spraw z zakresu prawa gérniczego i geologicznego;

31) spraw o uchylenie, stwierdzenie niewaznosci albo o ustalenie nieistnienia uchwat
organéw oséb prawnych lub jednostek organizacyjnych niebedacych osobami
prawnymi, ktérym ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawna;

32) spraw, w ktérych wartos¢ przedmiotu sporu nie przekracza 500 PLN;

33) spraw dotyczacych kosztéw lub swiadczen nie wymienionych w zakresie ubezpie-
czenia oraz kosztdw, ktére nie zostaty uprzednio zaakceptowane przez InterRisk.
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LIMIT ODPOWIEDZIALNOSCI
§39

Gorng granice odpowiedzialnosci InterRisk stanowi wskazana w umowie kwota:

1) 10000 PLN lub
2) 40000PLN

ustalona w zaleznosci od wyboru Ubezpieczajgcego.

ZASADY WYKONYWANIA UMOWY UBEZPIECZENIA KOSZTOW REPREZENTACJI
INTERESOW PRAWNYCH

§40

. W toku postepowania likwidacyjnego InterRisk ustala zasadnos$¢ pokrycia kosztéw
dochodzenia roszczen w aspekcie szans na korzystne dla Ubezpieczonego
zakoniczenie sprawy. Jezeli InterRisk ustali, ze nie ma mozliwosci korzystnego dla
Ubezpieczonego zakoriczenia sprawy w catosci lub w czesci, jest on zobowiagzany
niezwtocznie poinformowac¢ o tym Ubezpieczonego oraz wskaza¢ na okolicznosci
i podstawe prawng uzasadniajaca catkowita lub czesciowg odmowe spetnienia
$wiadczenia ubezpieczeniowego.

Ubezpieczonemu przystuguje prawo swobodnego wyboru adwokata lub radcy praw-
nego w zakresie obrony, reprezentowania lub wspierania jego intereséw w postepo-
waniu sgdowym lub administracyjnym.

. Adwokat lub radca prawny, ktéremu Ubezpieczony udzielit petnomocnictwa albo
upowaznienia do obrony ponosi w stosunku do Ubezpieczonego wytaczna odpowie-
dzialno$¢ za wykonanie zlecenia. InterRisk nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania
lub zaniechania adwokata albo radcy prawnego. Jesli Ubezpieczony zrezygnuje z re-
prezentujacego go w sprawie adwokata lub radcy prawnego, InterRisk jest zwolniony
od ponoszenia kosztéw kolejnego adwokata lub radcy prawnego.

Jezeli w nastepstwie jednego wypadku ubezpieczeniowego wystapig roszczenia
Ubezpieczonego, ktére jedynie w czesci objete sa ochrong ubezpieczeniowa, InterRisk
ponosi odpowiedzialno$¢ wytacznie w zakresie kosztéw reprezentacji interesow
prawnych objetych ochrona ubezpieczeniowa.

InterRisk nie ponosi kosztow, ktére spowodowane sg potrgceniem Ubezpieczonemu
przez strone przeciwng wierzytelnosci nie zwigzanej z wypadkiem ubezpieczeniowym.

. W przypadku, gdy w postepowaniu karnym lub postepowaniu w sprawie o wykrocze-
nie przedmiotem postepowania jest wiecej niz jedno przestepstwo lub wykroczenie,
odpowiedzialno$¢ InterRisk obejmuje koszty ustalone w proporcji liczby przestepstw
lub wykroczen objetych ochrong ubezpieczeniowg do ogodlnej liczby zarzucanych
przestepstw lub wykroczen.

. Jezeli w postepowaniu karnym lub w sprawie o wykroczenie zostat wydany
prawomocny wyrok uniewinniajacy Ubezpieczonego od zarzutu popetnienia
umysinego przestepstwa lub wykroczenia, InterRisk pokryje Ubezpieczonemu koszty
obrony, do poniesienia ktérych bytby zobowigzany - zgodnie z §36 OWU.

Koszty wymienione w §36 beda ponoszone przez InterRisk od momentu zgtoszenia
wypadku ubezpieczeniowego, jezeli sa konieczne dla reprezentowania prawnie
uzasadnionych intereséw Ubezpieczonego. Koszty sg konieczne, gdy dochodzenie
roszczen lub obrona Ubezpieczonego jest prawnie dopuszczalna i zgodna z dobrymi
obyczajami.

W przypadku dochodzenia roszczeh koszty s konieczne, gdy jednoczesnie nie
pozostaja w razacej dysproporcji do zamierzonego celu ich dochodzenia, jezeli nie
przewyzszajg wartosci dochodzonych roszczen oraz gdy istnieje szansa na korzystne
dla Ubezpieczonego zakonczenie sprawy przed sadem.

10. Koszty wymienione w §36 uzgodnione z InterRisk sa pokrywane przez InterRisk na

podstawie dokumentéw potwierdzajacych ich zaptate lub obowiazek zaptaty przez
Ubezpieczonego. Dokumentami, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym, sa
w szczegdlnosci faktury, rachunki albo wezwania sagdéw lub innych organéw, a takze
odpisy orzeczen sadéw lub innych organdéw.

-

. Jezeli Ubezpieczony dokona wyboru adwokata lub radcy prawnego, ktéry ma siedzibe
poza miejscowoscia, w ktdrej znajduje sie sad wiasciwy miejscowo i rzeczowo do
orzekania w sprawie w pierwszej instancji, InterRisk zwolniony jest z obowiazku
ponoszenia kosztéow dojazdéw adwokata lub radcy prawnego na rozprawy lub
posiedzenia przed sagdem, z zastrzezeniem ust. 12.

12. Ubezpieczony moze dokonaé¢ wyboru adwokata lub radcy prawnego, ktéry ma

siedzibe w okregu sadu wiasciwego miejscowo i rzeczowo do orzekania w sprawie
w pierwszej instancji, jezeli w miejscowosci, o ktérej mowa w ust. 11, jest mniej niz
czterech czynnych zawodowo adwokatéw lub radcéw prawnych. InterRisk zwolniony
jest od obowiazku ponoszenia kosztéw dojazdéw adwokata lub radcy prawnego na
rozprawy lub posiedzenia przed sagdem, jezeli Ubezpieczony naruszy postanowienia,
o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym.

UBEZPIECZENIE NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA
§41

Przedmiotem ubezpieczenia sg nastepstwa nieszczesliwego wypadku, ktory wydarzyt
sie Ubezpieczonemu w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej, na obszarze catego
Swiata.
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1.

ZAKRES UBEZPIECZENIA
§42

W okresie obowigzywania umowy, InterRisk udziela calodobowej ochrony ubezpie-
czeniowej w zyciu prywatnym i zawodowym.

W zwiazku z zaistniatym w okresie ubezpieczenia nieszczesliwym wypadkiem obje-
tym odpowiedzialnoscia InterRisk, umowa ubezpieczenia zapewnia:

1) w razie 100% uszczerbku na zdrowiu - $wiadczenie w wysokosci 100% sumy
ubezpieczenia okreslonej w poliso-wniosku;

2) w przypadku uszczerbku na zdrowiu do 100% - Swiadczenie w takim procencie
sumy ubezpieczenia okreslonej w poliso-wniosku, w jakim nastgpita utrata
zdrowia okre$lona przez lekarza zaufania (procent uszczerbku na zdrowiu);

3) zwrot kosztéw nabycia wyrobéw medycznych, bedacych przedmiotami ortope-
dycznymi i srodkdéw pomocniczych powstatych w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku — zwrot udokumentowanych kosztéw do wysokosci 25% sumy ubezpie-
czenia okreslonej w umowie ubezpieczenia, pod warunkiem, iz:

a) s niezbedne z medycznego punktu widzenia i udokumentowane kopia zle-
cenia lekarskiego na zaopatrzenie w wyroby medyczne bedace przedmiotami
ortopedycznymi oraz $rodki pomocnicze,

b) zostaty poniesione na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w okresie nie
dtuzszym niz dwa lata od daty nieszczesliwego wypadku;

4) zwrot kosztéw przekwalifikowania zawodowego 0séb niepetnosprawnych po-
wstatych w nastepstwie nieszczesliwego wypadku — zwrot udokumentowanych
kosztéw do wysokosci 25% sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie ubezpie-
czenia, pod warunkiem, iz:

a) Ubezpieczonemu, ktéry ulegt nieszczesliwemu wypadkowi w okresie trwania
ochrony ubezpieczeniowej, na podstawie decyzji Zaktadu Ubezpieczen Spo-
tecznych przyznano rente szkoleniowg jako osobie trwale niezdolnej do pra-
cy w dotychczasowym zawodzie lub na podstawie orzeczenia powiatowego
(lub wojewddzkiego) zespotu ds. orzekania o niepetnosprawnosci orzeczono
celowos¢ przekwalifikowania zawodowego Ubezpieczonego jako osoby nie-
petnosprawnej,

b) zostaty poniesione na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w okresie nie
dtuzszym niz dwa lata od daty nieszczesliwego wypadku;

5) ztytutu Smierci Ubezpieczonego w wyniku nieszczesliwego wypadku - $wiadczenie
w wysokosci 100% sumy ubezpieczenia okreslonej w poliso-wniosku pod warun-
kiem, ze nieszczesliwy wypadek wydarzyt sie w okresie ubezpieczenia, a Smierc¢
nastapita w ciggu dwunastu miesiecy od daty nieszczesliwego wypadku.

Na wniosek Ubezpieczajacego i pod warunkiem optacenia dodatkowej sktadki, zakres
moze zostac rozszerzony o dodatkowe ryzyka:

1) zawat serca i udar mézgu;

2) zwrot kosztdw leczenia powstatych w zwigzku z nieszczesliwym wypadkiem - do
wysokosci 20% sumy ubezpieczenia okreslonej w poliso-wniosku pod warunkiem,
ze:

a) powstaty w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, ktéry wydarzyt sie w okresie
ubezpieczenia,

b) zostaty poniesione w okresie nie dtuzszym niz jeden rok od daty nieszczesli-
wego wypadku;

3) zwrot kosztéw operacji plastycznych zaleconych przez lekarza jako niezbedna
cze$¢ procesu leczenia skutkow nieszczesliwego wypadku objetego ochrong
ubezpieczeniowa - do wysokosci 20% sumy ubezpieczenia okreslonej w poliso-
whniosku pod warunkiem, ze:

a) powstaty w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, ktéry wydarzyt sie w
okresie ubezpieczenia,

b) zostaty poniesione w okresie nie dtuzszym niz jeden rok od daty nieszczesli-
wego wypadku.

Rozszerzenie zakresu ubezpieczenia, zgodnie z ust. 3, jest mozliwe wytgcznie dla
0s6b, ktére nie ukoriczyty 55 roku zycia, z zastrzezeniem postanowien ust. 5.

Rozszerzenie zakresu ochrony o zawat serca i udar mézgu jest réwniez mozliwe u osoéb,
ktore nie ukonczyly 65 roku zycia, jezeli zostaty spetnione jednoczesnie nastepujace
warunki:

1) umowa zawierana jest w miejsce innej polisy zawartej z InterRisk, w ktorej
ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw byto rozszerzone o zawat
serca i udar mézgu;

2) ztytutu polisy wskazanej w pkt 1, nie zgtoszono roszczer o wyptate swiadczenia
za zawat serca lub udar mdzgu oraz zwigzanymi z nimi bezposrednimi
nastepstwami.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§43

Poza wytgczeniami okreslonymi w §4, InterRisk nie odpowiada za szkody powstate w
nastepstwie lub w zwiazku z:

1) popetnieniem lub usitowaniem popetnienia przestepstwa, samobojstwa lub
samookaleczenia;
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2) uszkodzeniami ciata zdiagnozowanymi przed data objecia ochrong ubezpiecze-
niowa Ubezpieczonego;

3) prowadzeniem przez Ubezpieczonego pojazdu bez wymaganych uprawnien
do prowadzenia tego pojazdu, o ile miato to wptyw na powstanie lub rozmiar
szkody;

4) prowadzeniem pojazdu przez Ubezpieczonego bedacego kierowca pojazdu, jezeli
pojazd byt niezarejestrowany lub nie posiadat waznego badania technicznego,
jezeli w odniesieniu do danego pojazdu istnieje wymadg rejestracji lub dokonania
okresowych badan technicznych, a stan techniczny pojazdu miat wptyw na zajscie
nieszczesliwego wypadku;

5) uprawianiem sportéw wysokiego ryzyka (poza rekreacyjnym nurkowaniem z apa-
ratem tlenowym);

6) uczestniczeniem Ubezpieczonego w zawodach, rajdach, wyscigach, pokazach,
jazdach treningowych lub imprezach sportowych jako kierowca pojazdu, pomoc-
nik kierowcy lub pasazer pojazdu;

7) wyczynowym uprawianiem sportu;
8) zawatem serca lub udarem moézgu, z zastrzezeniem postanowien 8§42 ust. 3 pkt 1;

9) choroba uktadu nerwowego, choroba psychiczng, zaburzeniami psychicznymi
lub schorzeniami wynikajacych z uzaleznienia od srodkéw psychotropowych.

Ponadto z odpowiedzialnosci InterRisk wylaczone sa nastepstwa:

1) zatru¢ pokarmowych, choréb zawodowych, wad wrodzonych, uszkodzen dyskéw
miedzykregowych oraz wypadkéw zwigzanych z wykonywaniem pracy fizycznej
za granicg;

2) udziatu Ubezpieczonego w bdjkach, a takze nastepstwa pobicia poza sytuacja,
w ktorej Ubezpieczony wystepuje w charakterze bronigcego sie;

3) wszelkich infekcji, omdlenia, choréb lub standw chorobowych wystepujacych
nagle, jezeli nie sg skutkiem nieszczesliwego wypadku, a takze z zakresu
odpowiedzialnosci wytaczone jest zado$c¢uczynienie za doznany bél lub cierpienie
fizyczne;

4) wypadkéw wyniktych podczas postugiwania sie wszelkiego rodzaju materiatami
wybuchowymi lub odpadami radioaktywnymi.

SUMA UBEZPIECZENIA
§44

. Wysokos¢ sumy ubezpieczenia ustalana jest na wniosek Ubezpieczajacego i moze

wynosic:

1) 20000 PLN;
2) 40000 PLN;
3) 70000 PLN;
4) 100000 PLN.

Jednakowa suma ubezpieczenia ustalana jest dla kazdego Ubezpieczonego wymie-
nionego w zatgczniku do poliso-wniosku i okreslona jest w umowie ubezpieczenia.

Gorng granicg odpowiedzialnosci InterRisk jest kwota stanowigca 100% sumy
ubezpieczenia w odniesieniu do danego Ubezpieczonego.

W ramach ubezpieczenia wyptacone $wiadczenie lub taczna kwota wyptaconych
Swiadczen nie moga przekroczy¢ tacznie gérnej granicy odpowiedzialnosci.

USTALENIE WYSOKOSCI SWIADCZENIA
§45

Stopien uszczerbku na zdrowiu powinien by¢ ustalony niezwtocznie po zakonczeniu
leczenia z uwzglednieniem, zaleconego przez lekarza leczenia powypadkowego,
najpdzniej w 24 miesigcu od dnia nieszczesliwego wypadku.

. Orzeczony stopien (procent) uszczerbku na zdrowiu z tytutu poszczegdlnych rodzajow

uszczerbku na zdrowiu, wynikajacych z jednego nieszczesliwego wypadku jest
sumowany, przy czym suma orzeczonego uszczerbku na zdrowiu z tytutu jednego
nieszczesdliwego wypadku nie moze przekroczy¢ wysokosci 100%.

Przy ustaleniu stopnia (procentu) uszczerbku na zdrowiu, nie bierze sie pod uwage
charakteru czynnosci zawodowych wykonywanych przez Ubezpieczonego.

Stopien uszczerbku na zdrowiu moze by¢ ustalany zaocznie przez lekarza zaufania na
podstawie zgtoszonego roszczenia i dostarczonej dokumentacji z przebiegu leczenia
lub na podstawie badania przeprowadzonego przez lekarza zaufania z udziatem
Ubezpieczonego.

Stopien uszczerbku na zdrowiu ustalany jest na podstawie Tabeli Norm Uszczerbku
na Zdrowiu stosowanej przez InterRisk, udostepnianej Ubezpieczajacemu lub
Ubezpieczonemu, na kazdy ich wniosek, zgodnie z postanowieniami §11 ust. 4 OWU.
W razie utraty lub uszkodzenia organu, narzadu lub ukfadu, ktérych funkcje przed
wypadkiem byly juz uposledzone, $wiadczenie wyptaca sie z uwzglednieniem réznicy
pomiedzy stopniem (procentem) uszczerbku na zdrowiu wtasciwym dla danego organu,
narzadu lub uktadu po wypadku, a istniejacym bezposrednio przed wypadkiem.

Swiadczenia z tytutu uszczerbku na zdrowiu wyptacane jest Ubezpieczonemu.
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Koszty nabycia wyrobdéw medycznych, bedacych przedmiotami ortopedycznymi,
Srodkéw pomocniczych, przekwalifikowania zawodowego o0séb niepetnosprawnych,
koszty operacji plastycznych, a takze koszty leczenia zwracane s osobie, ktéra je
poniosta.

W przypadku, gdy Ubezpieczony otrzymat $wiadczenie z tytutu uszczerbku na
zdrowiu, a nastepnie zmart wskutek tego samego nieszczesliwego wypadku, to
Swiadczenie z tytutu jego $mierci wypfaca sie tylko wéwczas, gdy jest ono wyzsze od
Swiadczenia juz wyptaconego, przy czym potraca sie uprzednio wyptacong kwote.

Jezeli osoba, ktéra ulegta wypadkowi, byta ubezpieczona na podstawie kilku umoéw
ubezpieczenia, $wiadczenie przystuguje z kazdej umowy, jednak swiadczenia z tytutu
kosztéw leczenia, kosztéw nabycia wyrobéw medycznych, bedacych przedmiotami
ortopedycznymi, srodkéw pomocniczych, koszty przekwalifikowania zawodowego
0s6b niepetnosprawnych, koszty operacji plastycznych nie moga przekroczyc
rzeczywistych, udokumentowanych kosztow.

Zwrot kosztéw leczenia i kosztow operacji plastycznych przystuguje wytacznie w przy-
padku ustalenia przez lekarza stopnia uszczerbku na zdrowiu. W przypadku ustalenia
0% uszczerbku na zdrowiu zwrot kosztow leczenia i kosztéw operacji plastycznych nie
przystuguje.

Koszty leczenia i koszty operacji plastycznych zwracane sa na podstawie rachunkéw
lub faktur i nie obejmuja kosztéw transportu, a w przypadku operacji plastycznych,
takze kosztow rehabilitacji.

UBEZPIECZENIE ASSISTANCE DLA DOMU

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA
§46

Przedmiotem ubezpieczenia sg uzasadnione okolicznosciami oraz udokumentowane
koszty zwigzane z udzieleniem przez InterRisk Kontakt na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej natychmiastowej pomocy assistance w przypadku:

1) zajscia zdarzenia losowego w postaci: deszczu, dymu, gradu, huku ponaddzwie-
kowego, huraganu, katastrofy budowlanej, kradziezy z wkamaniem do pomiesz-
czenia, lawiny, naporu $niegu lub lodu, opadu atmosferycznego, osunigcia sie
ziemi, powodzi, pozaru, przepiecia, przewrocenia sie drzew lub zawalenia budowli,
rabunku, trzesienia ziemi, uderzenia pioruna, uderzenia pojazdu, upadku statku
powietrznego, wandalizmu (w tym sttuczenie szyb), wybuchu, zalania, - ktére
spowodowaty szkode w miejscu ubezpieczenia;

2) awarii sprzetu RTV lub AGD;

3) awarii lub zniszczenia zamka, zatrzasniecie kluczy wewnatrz budynku mieszkal-
nego/lokalu mieszkalnego, bedacego miejscem zamieszkania oraz utraty kluczy
do miejsca zamieszkania wskutek kradziezy z wkamaniem lub rabunku;

4) choroby Ubezpieczonego;

5) zajscia zdarzenia wymagajacego zdalnej pomocy informatycznej w zakresie
wskazanym w ust. 10.

Za awarie sprzetu AGD i RTV uwaza sie przypadek losowy zaistniaty w ubezpieczonym
lokalu mieszkalnym lub domu mieszkalnym, wynikajacy z przyczyn wewnetrznych
pochodzenia mechanicznego, hydraulicznego, elektrycznego lub elektronicznego
powodujacy nieprawidtowe dziatanie lub brak dziatania urzadzenia.

Ubezpieczenie obejmuje organizacje oraz pokrycie kosztéw:

1) interwencji hydraulika lub, elektryka przy zdarzeniu losowym lub, $lusarza przy
awarii zamka zaistniatych w miejscu ubezpieczenia;

2) dozoru mienia na maksymalny czas 72 godzin po zaistnialym pozarze, deszczu,
kradziezy z wkamaniem lub w przypadku szkéd zwigzanych ze sttuczonymi szy-
bami w oknach lub drzwiach, jezeli po zaistnieniu szkody z powodu nieobecnosci
Ubezpieczonego zachodzi koniecznos¢ zabezpieczenia mienia w miejscu ubez-
pieczenia przed jego utratg lub uszkodzeniem;

3) natychmiastowego powrotu Ubezpieczonego do miejsca ubezpieczenia w przy-
padku wystapienia zdarzenia objetego zakresem ubezpieczenia pod warunkiem,
ze Ubezpieczony znajduje sie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w odlegtosci
wiekszej niz 50 km od miejsca ubezpieczenia oraz na skutek zaistniatej szkody
musi znalez¢ sie niezwtocznie w miejscu ubezpieczenia;

4) dojazdu, rezerwacji oraz pobytu Ubezpieczonego w hotelu przez maksymalnie 3
doby hotelowe, jezeli rodzajlub rozmiar szkody uniemozliwia jego zamieszkiwanie
w miejscu ubezpieczenia;

5) przejazdu powrotnego Ubezpieczonego z hotelu do miejsca ubezpieczenia, jezeli
organizacja dojazdu do hotelu oraz rezerwacja pobytu Ubezpieczonego w hotelu
zostata dokonana przez InterRisk Kontakt;

6) przejazdu Ubezpieczonego oraz jego bagazu podrecznego do wyznaczonej
przez niego osoby mieszkajacej na terenie Rzeczypospolitej Polskiej oraz powrot
do miejsca ubezpieczenia, jezeli rodzaj lub rozmiar szkody uniemozliwia jego
zamieszkiwanie w miejscu ubezpieczenia - InterRisk Kontakt zapewnia bilet
kolejowy pierwszej klasy na pociag, bilet autobusowy lub bilet lotniczy, jezeli
podroéz pociaggiem przekracza 8 godzin;

7) w przypadku choroby Ubezpieczonego:

a) dostarczenia artykutdw spozywczych, artykutdéw higienicznych oraz pierwszej
potrzeby - w przypadku braku opieki nad Ubezpieczonym w miejscu ubezpie-
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czenia; ubezpieczeniem objeta jest dostawa, bez kosztu samych produktéw,

b) przejazdu opiekuna do dzieci lub osoby niesprawnej pozostajacej pod opieka
Ubezpieczonego albo transport tych oséb do opiekuna, a jezeli nie jest to
mozliwe, organizacja oraz pokrycie kosztéw opieki nad dzie¢mi lub osobami
niesprawnymi,

c) opieki nad psami lub kotami w przypadku braku opieki nad Ubezpieczonym
w miejscu ubezpieczenia.

Swiadczenia okre$lone w ust. 3 pkt 4 i 5 nie podlegaja taczeniu ze $wiadczeniem,
o ktérym mowa w ust. 3 pkt 6.

W razie awarii sprzetu RTV lub AGD powodujacej brak mozliwosci prawidtowego
korzystania z tych urzadzen InterRisk Kontakt zapewnia Ubezpieczonemu w czasie
nieprzekraczajacym 3 dni roboczych od dnia przyjecia zgtoszenia, zorganizowanie
dojazdu odpowiedniego specjalisty w celu dokonania naprawy wraz z pokryciem
kosztéw jego dojazdu, robocizny oraz ewentualnego transportu sprzetu z miejsca
ubezpieczenia (zamieszkania) do serwisu i z powrotem, maksymalnie po jednym
razie w okresie ubezpieczenia w odniesieniu do sprzetu RTV oraz w odniesieniu
do sprzetu AGD. W razie kolejnych awarii w sprzecie RTV lub sprzecie AGD w ciggu
roku ubezpieczeniowego InterRisk Kontakt na wniosek Ubezpieczonego moze
zorganizowac interwencje specjalisty na jego koszt.

Warunkiem interwencji, w razie awarii sprzetu RTV lub AGD, jest udokumentowanie
przez Ubezpieczonego daty nabycia uszkodzonego sprzetu poprzez przedstawienie
InterRisk Kontakt dowodu zakupu, gwarancji lub innego dokumentu potwierdzaja-
cego te date z zastrzezeniem, ze w przypadku watpliwosci wiek sprzetu moze zostac
zweryfikowany takze przez przybytego specjaliste w oparciu o prawdopodobienstwo
wyprodukowania danego modelu urzadzenia w odpowiednim roku.

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje kosztéw materiatéw i czesci zamiennych
niezbednych do dokonania naprawy, ktére Ubezpieczony ponosi we wiasnym
zakresie.

. W przypadku utraty kart bankowych wskutek kradziezy z wtamaniem do domu/

lokalu mieszkalnego bedacego miejscem zamieszkania lub wskutek rozboju
InterRisk Kontakt przekaze Ubezpieczonemu wiasciwy numer telefonu do jednostki
przyjmujacej zastrzezenia kart lub na zyczenie Ubezpieczonego, przekaze do
jednostki przyjmujacej zastrzezenia kart informacje o utracie karty.

Dodatkowo, w przypadku kiedy Ubezpieczony wyraza che¢ skorzystania z sieci
ustugodawcéw, InterRisk Kontakt udostepni Ubezpieczonemu informacje o firmach
Swiadczacych nastepujace ustugi: $lusarskie, hydrauliczne, elektryczne, dekarskie,
szklarskie, stolarskie, murarskie, malarskie, glazurnicze, parkieciarskie.

10. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje koszty udzielenia Ubezpieczonemu zdalnej

pomocy informatycznej polegajacej na:
1) konfiguracji dowolnego programu pocztowego;

2) pomocy merytorycznej i technicznej w obstudze pakietu MS Office (wszystkie
wydane przez producenta wersje);

3) pomocy merytorycznej w obstudze kanatéw Social Media;

4) pomocy merytorycznej i technicznej w systemach operacyjnych Windows oraz
Mac (dowolne wersje);

5) instalacji oraz deinstalacji oprogramowania;

6) diagnostyce i naprawie niewtasciwie dziatajacego oprogramowania w przypadku
awarii urzadzenia;

7) obstudze, instalacji i konfiguracji urzadzen oraz oprogramowania;

8) sprawdzeniu poziomu bezpieczenstwa komputera — przeskanowaniu w poszuki-
waniu wiruséw, instalacji odptatnych lub darmowych programoéw antywirusowych
(na zyczenie Ubezpieczonego);

9) usuwaniu wiruséw komputerowych lub innego rodzaju potencjalnie niebezpiecz-
nego oprogramowania z urzadzen;

10) przyspieszeniu dziatania komputera — optymalizacja szybkosci pracy systemu
operacyjnego;

11) doradztwie w zakresie doboru nowego urzadzenia;
12) ustawieniu kontroli rodzicielskiej czyli:
a) weryfikacji odwiedzanych przez dziecko stron internetowych,

b) ustawieniu kontroli rodzicielskiej na popularnych przegladarkach interneto-
wych,

c) blokadzie wybranych przez rodzica lub opiekuna stron internetowych (np.
facebook) — dostep tylko po elektronicznym wyrazeniu zgody przez Ubez-
pieczonego,

d) stworzeniu osobnego konta z ograniczonymi uprawnieniami systemowymi;
13) skanowaniu antywirusowym i maleware;

14) weryfikacji nielegalnego oprogramowania i usunieciu go na zyczenie Ubezpie-
czonego;

15) konfiguracji poczty - pomoc telefoniczna;
16) udzielaniu instrukcji i pomocy w konfigurowaniu chmury - pomoc telefoniczna;
17) aktualizacji systemdw operacyjnych — pomoc telefoniczna lub udzielenie instrukgji;

18) obstudze merytorycznej telefondw i urzadzen mobilnych typu tablet z systemami
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iOS, Android, Windows;
19) pobieraniu i instalowaniu aplikacji;
20) konfigurowaniu pfatnosci przez telefon.
Pomoc informatyczna:
1) dostepna jest 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu;

2) przystuguje 4 razy w kazdym rocznym okresie ubezpieczenia.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§47
Zakres ubezpieczenia nie obejmuje organizacji oraz pokrycia kosztéw ustug:

1) zwigzanych z uszkodzeniami, za ktérych naprawe odpowiadaja wytacznie
wiasciwe stuzby administracyjne lub wiasciwe stuzby pogotowia technicznego,
energetycznego, wodno-kanalizacyjnego lub gazowego (np. awarie pionéw
instalacji cieptej i zimnej wody, pionéw kanalizacyjnych, instalacji gazowej,
przytaczy do budynku);

2) zwiazanych z podtaczeniem do sieci wodno-kanalizacyjnej zakupionych pralek,
zmywarek lub innych urzadzer gospodarstwa domowego, a takze zwigzanych
z podfaczeniem do sieci gazowej zakupionych kuchenek badz innych urzadzen
wykorzystujacych gaz - o ile nie miato miejsce zajscie zdarzenia losowego
okreslonego w §46 ust. 1 pkt 1 badz awaria sprzetu AGD/RTV;

3) elektryka lub technika urzadzen grzewczych zwiazanych z uszkodzeniami zaréwek,
bezpiecznikdéw, przedtuzaczy itp.;

4) zwigzanych z remontami, przebudowa, przegladami oraz konserwacja urzadzen,
instalacji badz statych elementéw lokalu mieszkalnego lub domu mieszkalnego,
budowli lub pomieszczen gospodarczych;

5) zwiazanych z naprawa uszkodzen, ktére pojawity sie przed wystapieniem
zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa oraz w odniesieniu do sprzetu
AGD i TRV objetych gwarancja producenta lub wykorzystywanych na potrzeby
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej;

6) zwiazanych z chorobami przewlektymi i psychicznymi oraz ich zaostrzeniami;

7) zwiazanych z epidemia w rozumieniu ustawy o zapobieganiu oraz zwalczaniu
zakazen i choréb zakaznych u ludzi;

8) zwiazanych z pandemia.
Ponadto ochrong ubezpieczeniowa nie sa objete:

1) koszty poniesione przez Ubezpieczonego bez uprzedniego powiadomienia i uzy-
skania zgody InterRisk Kontakt nawet wowczas, jezeli wysokos¢ poniesionych
kosztéw miesci sie¢ w granicach limitéw odpowiedzialnosci okreslonych w §48,
chyba ze powiadomienia nie dokonano z powodu dziatania sity wyzszej lub
szczegdlnych okolicznosci uniemozliwiajacych kontakt z InterRisk Kontakt; Inter-
Risk Kontakt podejmuje decyzje o zwrocie Ubezpieczonemu poniesionych przez
niego kosztéw ustug objetych ubezpieczeniem do wysokosci kosztéw, ktére
InterRisk Kontakt poniostoby organizujac ustuge. Warunkiem zwrotu kosztow jest
dostarczenie przez Ubezpieczonego na prosbe InterRisk Kontakt wymaganych
dokumentéw tj. FV, protokotu z wykonanej ustugi lub innych dokumentéw po-
Swiadczajacych wykonang ustuge;

2) Swiadczenia, jezeli szkoda nastapita w zwigzku z prowadzong w miejscu ubezpie-
czenia dziatalnoscig zawodowa lub gospodarcza;

3) szkody powstate w mieniu w zwiazku z wystapieniem zdarzenia losowego wymie-
nionego w §46 ust. 1 pkt 1.

InterRisk Kontakt i InterRisk nie ponosza odpowiedzialnosci za op6znienia lub nie-
mozno$¢ wykonania $wiadczen, jezeli byto to spowodowane strajkami, niepokojami
spotecznymi, zamieszkami, aktami terroru, sabotazu, wojna (réwniez domowa), skut-
kami promieniowania radioaktywnego, sitg wyzsza, a takze ograniczeniami w poru-
szaniu sie ludnosci wprowadzonymi decyzjami wtadz administracyjnych.

Ubezpieczenie nie obejmuje:
1) zewnetrznego lub wewnetrznego uszkodzenia lub zniszczenia urzadzenia;

2) uszkodzenia lub zniszczenia wywotanego przez ztosliwe oprogramowanie oraz
oprogramowanie nielegalne.

Niewykorzystane ustugi pomocy informatycznej w czesci lub catosci, w okresie obo-
wigzywania umowy w ramach okresu ubezpieczenia zgodnie z limitem okreslonym
w 8§46 ust. 10 pkt 2, nie przechodza na kolejny roczny okres obowigzywania umowy.

LIMITY ODPOWIEDZIALNOSCI
§48

InterRisk Kontakt organizuje $wiadczenia oraz pokrywa koszty, o ktérych mowa w §46
ust. 3, maksymalnie do kwoty wynoszacej 2 500 PLN (ulegajacej wyczerpaniu o kwoty
wyptaconych $wiadczen), z zastrzezeniem postanowien ust. 2.

Gorng granice odpowiedzialnosci InterRisk stanowi kwota:

1) dla kosztéw interwencji specjalisty okreslonych w §46 ust. 3 pkt 1 — maksymalnie
500 PLN;

2) dla kosztow natychmiastowego powrotu okreslonych w 8§46 ust. 3 pkt 3 -
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maksymalnie 200 PLN;

3) dla kosztéw dojazdu, rezerwacji, pobytu w hotelu oraz przejazdu powrotnego do
miejsca ubezpieczenia okreslonych w §46 ust. 3 pkt 4 i 5 - maksymalnie 500 PLN
na osobe;

4) dla kosztéw dostarczenia artykutéw okreslonych w 8§46 ust. 3 pkt 7 ppkt a -
maksymalnie 100 PLN;

5) dlakosztéw przejazdu opiekuna do dzieci lub oséb niesprawnych albo transportu
tych oséb do opiekuna okreslonych w §46 ust. 3 pkt 7 ppkt b — maksymalnie 100
PLN na osobe;

6) dla kosztéw organizacji opieki nad dzie¢mi lub osobami niesprawnymi okreslo-
nych w §46 ust. 3 pkt 7 ppkt b — maksymalnie 300 PLN i nie dtuzej niz 5 dni;

7) dla kosztéw opieki nad psami lub kotami okreslonych w §46 ust. 3 pkt 7 ppkt ¢ -
maksymalnie 200 PLN i nie dtuzej niz 5 dni;

8) dlakosztow jednejinterwencji specjalisty okreslonych w §46 ust. 5 - maksymalnie
500 PLN.

Goérna granica odpowiedzialnosci InterRisk, w granicach ustalonego limitu, obejmuje
tacznie koszt dojazdu specjalisty na miejsce ubezpieczenia oraz koszt robocizny
(z ewentualnym kosztem transportu w przypadku sprzetu AGD i RTV), z zastrzezeniem
postanowienia §46 ust 7.

USLUGI CONCIERGE

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA
§49

Ubezpieczenie obejmuje organizacje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
wszelkich dostepnych ustug typu lifestyle (styl zycia) zwigzanych z trybem zycia
Ubezpieczonego, przy spetnieniu nastepujacych warunkéw:

1) ustuga, ktérej zorganizowanie zleca Ubezpieczony jest zgodna z prawem;

2) zorganizowanie ustugi, ktérg zleca Ubezpieczony nie jest sprzeczne z zasadami
etycznymi, moralnymi lub zasadami wspotzycia spotecznego;

3) ustuga, ktdrej zorganizowanie zleca Ubezpieczony nie jest zwigzana z prowadzong
przez niego dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa;

4) InterRisk Kontakt przyjeto zlecenie Ubezpieczonego oraz przedstawito kosztorys
jego wykonania;

5) Ubezpieczony wyrazit zgode na pokrycie kosztu ustugi za pomoca karty kredytowej;

6) pokrycie kosztu ustugi za pomocg karty kredytowej jest mozliwe (przy uwzgled-
nieniu limitu dostepnych srodkéw).

Do ustug spetniajacych wymagania, o ktérych mowa w ust. 1, wnioskowanych przez
Ubezpieczonego, mozna zaliczy¢ na przykfad:

1) dostarczenie towaréw (np. kwiaty, zakupy) pod wskazany przez Ubezpieczonego
adres;

2) organizacje wypoczynku w miejscu wybranym przez Ubezpieczonego (np. rezer-
wacja hotelu lub pensjonatu);

3) organizacje opiekunki do dziecka lub innej pomocy domowej;

4) zorganizowanie przeglagdu samochodu nalezacego do Ubezpieczonego w wybranej
stacji serwisowej;
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6) wynajecie limuzyny z kierowca.

rezerwacje biletéw na wybrany spektakl teatralny, koncert lub mecz;

REALIZACJA USLUG
§50

W celu zlecenia realizacji ustugi Ubezpieczony zobowigzany jest powiadomic
telefonicznie InterRisk Kontakt oraz poda¢ charakterystyke ustugi, ktérej organizacje
zleca, sposéb oraz termin realizacji ustugi, a takze maksymalny koszt ustugi.

InterRisk Kontakt przedstawia Ubezpieczonemu kosztorys okreslajacy koszt ustugi.
Koszt ustugi obejmuje wszystkie koszty, jakie InterRisk Kontakt ponosi w celu
zrealizowania zleconej ustugi.

Ubezpieczony oraz InterRisk Kontakt uzgadniaja termin realizacji ustugi.

InterRisk Kontakt dokonuje zablokowania na karcie kredytowej Ubezpieczonego
srodkow do wysokosci kosztu ustugi wskazanego w kosztorysie zaakceptowanym
przez Ubezpieczonego lub obcigza karte kredytowa Ubezpieczonego kosztem ustugi.

InterRisk Kontakt organizuje ustuge oraz po jej wykonaniu obciaza karte kredytowa
Ubezpieczonego kosztem ustugi, o ile wczesniej nie zostata dokonana zaptata za
ustuge.

. W razie przeszkdd w realizacji zlecenia InterRisk Kontakt niezwlocznie powiadamia

o tym Ubezpieczonego oraz odblokowuje $rodki zablokowane na jego karcie
kredytowej lub dokonuje zwrotu $rodkéw pobranych z karty kredytowej. W takim
przypadku InterRisk oraz jego przedstawiciel s zwolnieni z odpowiedzialnosci za
wykonanie zlecenia.



WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§51
InterRisk nie ponosi odpowiedzialnosci za:

1) szkody powstate podczas lub przy okazji organizacji Swiadczen, o ktérych mowa
w §50;

2) wady fizyczne lub prawne rzeczy nabytych przez Ubezpieczonego;

3) szkody poniesione przez Ubezpieczonego lub osoby trzecie w zwiazku z nabyciem
towaréw lub w zwiazku z korzystaniem z ustug zleconych przez Ubezpieczonego;

4) zapewnienie materialéw nietypowych, niedostepnych w trakcie wykonywania
Swiadczen w ogdlnodostepnej sieci handlowej.

Ponadto ochrong ubezpieczeniowa nie sa objete koszty poniesione przez
Ubezpieczonego bez uprzedniego powiadomienia i uzyskania zgody InterRisk
Kontakt.

InterRisk Kontakt i InterRisk nie ponosza odpowiedzialnosci za opdznienia lub nie-
mozno$¢ wykonania $wiadczen, jezeli byto to spowodowane strajkami, niepokojami
spotecznymi, zamieszkami, aktami terroru, sabotazu, wojna (réwniez domowa), skut-
kami promieniowania radioaktywnego, sitg wyzsza, a takze ograniczeniami w poru-
szaniu sie ludnosci wprowadzonymi decyzjami wtadz administracyjnych.

UBEZPIECZENIE ASSISTANCE MEDYCZNY

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA
§52

Przedmiotem ubezpieczenia sg udzielane Ubezpieczonemu $wiadczenia assistance,
okreslone w ust. 3, w przypadku choroby lub nieszczesliwego wypadku, ktéry
miat miejsce na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w trakcie trwania ochrony
ubezpieczeniowe;j.

Ubezpieczenie assistance medyczny przystuguje wytacznie posiadaczom ubezpie-
czenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw zawartego w oparciu o niniejsze OWU,
wskazanym w zatgczniku do poliso-wniosku.

Z tytutu ubezpieczenia assistance medycznego InterRisk zapewnia organizacje i po-
krycie kosztéw nastepujacych $wiadczen assistance:

1) wizyta lekarska, o ile zuwagi na stan zdrowia Ubezpieczonego nie jest wymagana
interwencja pogotowia ratunkowego:

a) jezeli w nastepstwie nieszczesliwego wypadku na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej Ubezpieczony doznat uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia, InterRisk
Kontakt zorganizuje wizyte lekarza w miejscu pobytu Ubezpieczonego oraz
pokryje koszty dojazdu i honorarium lekarza za jedng wizyte w odniesieniu
do kazdego nieszczesliwego wypadku,

b) w razie choroby Ubezpieczonego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
InterRisk Kontakt zorganizuje wizyte lekarza w miejscu pobytu Ubezpieczone-
go oraz pokryje koszty dojazdu i honorarium lekarza za dwie wizyty na osobe
ubezpieczona w rocznym okresie ubezpieczenia;

2) wizyta pielegniarki - jezeli w nastepstwie nieszczesliwego wypadku lub choroby
Ubezpieczony doznat uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia, InterRisk Kontakt
zorganizuje wizyte pielegniarki w miejscu pobytu Ubezpieczonego oraz pokryje
koszty dojazdu i honorarium pielegniarki za jedng wizyte w odniesieniu do
kazdego nieszczesliwego wypadku lub choroby;

3) dostawa lekéw - zaordynowanych wczesniej przez lekarza wystanego przez
InterRisk Kontakt do miejsca pobytu Ubezpieczonego, jezeli w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku lub choroby Ubezpieczony wymaga lezenia przez
co najmniej 5 dni zgodnie z dokumentem zwolnienia lekarskiego; w okresie
zwolnienia Ubezpieczonemu przystuguje organizacja i pokrycie kosztéw tylko
jednej dostawy lekéw do kwoty 500 PLN w rocznym okresie ubezpieczenia;
Swiadczenie nie obejmuje pokrycia kosztéw dostarczanych lekow;

4) transport medyczny do szpitala - jezeli Ubezpieczony w nastepstwie nieszcze-
sliwego wypadku lub choroby wymaga transportu medycznego do szpitala,
InterRisk Kontakt zorganizuje oraz pokryje koszty transportu medycznego do
najblizszego miejsca zdarzenia szpitala na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

5) transport medyczny ze szpitala - jezeli Ubezpieczony w nastepstwie nieszczesli-
wego wypadku lub choroby zostat hospitalizowany przez okres przekraczajacy 7
dni, InterRisk Kontakt zorganizuje oraz pokryje koszty transportu medycznego ze
szpitala do miejsca ubezpieczenia;

6) ustugirehabilitacyjne — w przypadku braku mozliwosci uczeszczania Ubezpieczo-
nego do pracy diuzej niz 7 dni (potwierdzonej zwolnieniem lekarskim) w wyniku
nieszczesliwego wypadku oraz zalecenia przez lekarza prowadzacego stosowania
zabiegéw rehabilitacyjnych w celu przywrdcenia petnej sprawnosci lub poprawy
sprawnosci Ubezpieczonego, InterRisk Kontakt organizuje i pokrywa koszty pracy
rehabilitanta maksymalnie do 5 godzin. Koszt zabiegéw z uzyciem specjalistycz-
nych urzadzen (krioterapia, diatermia, elektroterapia, hydroterapia, laseroterapia,
magnetoterapia) nie wchodzi w zakres ubezpieczenia;

7) infolinia medyczna - InterRisk Kontakt zapewni Ubezpieczonemu mozliwos¢
rozmowy z lekarzem dyzurnym InterRisk Kontakt, ktéry udzieli Ubezpieczonemu
ustnej informacji, co do dalszego postepowania. Informacje udzielone przez
lekarza InterRisk Kontakt nie maja charakteru diagnostycznego. Ponadto InterRisk
Kontakt udostepni Ubezpieczonemu informacje w nastepujacym zakresie:

4.
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a) dane dotyczace aptek na terenie Polski,

b) informacja o dziataniach, ktére nalezy podja¢ przed oraz w trakcie podrézy,
na przyktad niezbednych szczepieniach, specyfice danego kraju lub regionu
Swiata (w aspekcie medycznym i ochrony zdrowia),

c) informacja o placéwkach majacych podpisane kontrakty z Narodowym Fun-
duszem Zdrowia,

d) krétka Informacja medyczna o danym schorzeniu, zastosowanym leczeniu,
nowoczesnych metodach leczenia (w ramach obowiazujacych w Polsce
przepiséw),

e) informacja o badaniach kontrolnych dla grup wiekowych o podwyzszonym
ryzyku zachorowan,

f) krétka informacja o danym leku (stosowanie, odpowiedniki, dziatanie uboczne,
interakcje z innymi lekami, mozliwos¢ przyjmowania lekéw w czasie cigzy
i laktacji) — w ramach obowiazujacych w Polsce przepiséw,

g) informacja o placéwkach medycznych na terenie Polski,
h) informacja o placéwkach diagnostycznych na terenie Polski,

i) informacja o placéwkach odnowy biologicznej, rehabilitacyjnych i sanatoryj-
nych na terenie Polski,

j) informacja o placéwkach lecznictwa zamknietego (szpitale prywatne, szpitale
najwyzszego stopnia referencji oraz kliniki Akademii Medycznych) na terenie
Polski,

k) informacja o grupach wsparcia w Polsce, dla 0s6b dotknietych alkoholizmem,
w trudnej sytuacji rodzinnej, cierpigcych na okreslone schorzenia (np.
cukrzyce, chorobe serca), dla kobiet po mastektomii, dla rodzicéw ciezko
chorych dzieci,

I) informacja o uwarunkowaniach medycznych dotyczacych poszczegélnych
schorzen oraz promocji zdrowia, w tym o dietach, ciazy, profilaktyce
antynikotynowej.

O zasadnosci organizacji oraz pokrycia kosztéw $wiadczenia decyduje lekarz
prowadzacy leczenie lub lekarz InterRisk Kontakt.

LIMITY ODPOWIEDZIALNOSCI
§53

InterRisk za posrednictwem InterRisk Kontakt organizuje $wiadczenia oraz pokrywa
koszty, o ktérych mowa w §52 ust. 3, maksymalnie do kwoty wynoszacej 5 000
PLN (ulegajacej wyczerpaniu o kwoty wyptaconych sSwiadczen), z zastrzezeniem
postanowien ust. 2.

Gorng granice odpowiedzialnosci InterRisk stanowig kwoty:

1) dlakosztow wizyty lekarskiej okreslonych w §52 ust. 3 pkt 1 ppkt a — maksymalnie
1 000 PLN na kazdg ubezpieczona osobe w rocznym okresie ubezpieczenia oraz
nie wiecej niz jedna wizyta w odniesieniu do kazdego nieszczesliwego wypadku;

2) dlakosztow wizyty lekarskiej okreslonych w §52 ust. 3 pkt 1 ppkt b - maksymalnie
350 PLN za kazda wizyte w rocznym okresie ubezpieczenia oraz nie wiecej niz
dwie wizyty na ubezpieczong osobe w rocznym okresie ubezpieczenia;

3) dla kosztéw wizyty pielegniarki okreslonych w §52 ust. 3 pkt 2 — maksymalnie
300 PLN na kazda ubezpieczong osobe w rocznym okresie ubezpieczenia oraz nie
wiecej niz jedna wizyta w odniesieniu do kazdego nieszczesliwego wypadku lub
choroby;

4) dla kosztoéw transportu okreslonych w §52 ust. 3 pkt 4 i 5 — maksymalnie 500 PLN
na kazda ubezpieczong osobe w rocznym okresie ubezpieczenia.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§54

Zakres ubezpieczenia nie obejmuje organizacji oraz pokrycia kosztéw ustug wizyty
lekarza, pielegniarki, transportu medycznego lub innych ustug swiadczonych za
granica oraz refundacji kosztéw ustug udzielanych przez publiczna stuzbe zdrowia.

Zakres ubezpieczenia nie obejmuje kosztéw Swiadczen assistance powstatych w zwigz-
ku z lub w nastepstwie:

1) leczenia polegajacego na pomocy medycznej, udzielonej w przypadku, gdy nie
miata miejsce choroba lub nieszczesliwy wypadek;

2) chorob przewlektych, psychicznych lub depresji;

3) chorob, zktérymizwigzana byta hospitalizacja Ubezpieczonego w ciggu ostatnich
szesciu miesiecy przed zawarciem umowy ubezpieczenia;

4) fizykoterapii, helioterapii lub zabiegéw ze wskazan estetycznych;

5) choréb przenoszonych droga ptciowa, choréb wenerycznych, AIDS, wirusa HIV
pozytywnego;

6) przerywania cigzy, sztucznego zaptodnienia lub kazdego innego leczenia bez-
ptodnosci oraz kosztéw zakupu srodkéw antykoncepcyjnych;

7) alkoholizmu lub pozostawania pod wptywem alkoholu, narkotykéw lub $rodkéw
odurzajacych nieprzepisanych przez lekarza albo przepisanych przez lekarza, lecz
stosowanych niezgodnie z jego zaleceniem;
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8) skazen, katastrof naturalnych oraz epidemii, o ktérych wiadze poinformowaty
w $rodkach masowego przekazu;

9) wypadkéw wynikajacych z brania udziatu w zaktadach, przestepstwach lub boj-
kach, za wyjatkiem dziatania w obronie koniecznej i w stanie wyzszej koniecznosci;

10) leczenia przez lekarza bedacego osoba bliska dla Ubezpieczonego;

11) szczepien, a takze leczenia dentystycznego oraz leczenia urazéw niewymagaja-
cych udzielenia natychmiastowej, niezbednej pomocy medycznej;

12) uprawiania sportu jako zawodnik lub w zwigzku z uprawianiem sportéw wysokiego
ryzyka;

13) wypadkéw wynikajacych z zabiegdéw lub leczenia nie uznanego w sposéb
naukowy i medyczny;

14) niestosowania sie Ubezpieczonego do zalecen lekarza prowadzacego lub lekarza
InterRisk Kontakt;

15) szkéd wyrzadzonych Ubezpieczonemu przez osoby bliskie lub inne osoby
ubezpieczone w ramach tej samej umowy;

16) epidemii w rozumieniu ustawy o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i choréb
zakaznych u ludzi;

17) pandemii.
Ponadto ochrong ubezpieczeniowa nie sa objete:

1) koszty poniesione przez Ubezpieczonego bez uprzedniego powiadomienia i uzy-
skania zgody InterRisk Kontakt nawet wéwczas, jezeli wysokos¢ poniesionych
kosztéw miesci sie w granicach limitéw odpowiedzialnosci, chyba ze powiado-
mienia nie dokonano z powodu dziatania sity wyzszej lub okolicznosci uniemoz-
liwiajacych kontakt z InterRisk Kontakt; w uzasadnionych przypadkach InterRisk
Kontakt moze podja¢ decyzje o zwrocie Ubezpieczonemu poniesionych przez
niego kosztéw ustug objetych ubezpieczeniem do wysokosci kosztéw, ktdre InterRisk
Kontakt poniostoby organizujac ustuge;

2) nastepstwa zdarzen, ktére miaty miejsce przed zawarciem umowy ubezpieczenia.

InterRisk Kontakt i InterRisk nie ponosza odpowiedzialnosci za op6znienia lub nie-
mozno$¢ wykonania $wiadczen, jezeli byto to spowodowane strajkami, niepokojami
spotecznymi, zamieszkami, aktami terroru lub sabotazu, wojng (réwniez domowa),
skutkami promieniowania radioaktywnego, sita wyzsza, a takze ograniczeniami w po-
ruszaniu sie ludnosci wprowadzonymi decyzjami wtadz administracyjnych.

UBEZPIECZENIE KOSZTOW LECZENIA, RATOWNICTWA | POSZUKIWANIA
ORAZ BAGAZU PODROZNEGO W TRAKCIE PODROZY ZA GRANICE
WRAZ Z USLUGA ASSISTANCE

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA | OKRES UBEZPIECZENIA
§55

Przedmiotem ubezpieczenia sg niezbedne i uzasadnione koszty leczenia oraz pomoc
w podrézy w sytuacji, gdy Ubezpieczony przebywajac poza granicami Rzeczypospo-
litej Polskiej musiat bezzwtocznie poddac¢ sie leczeniu w zwigzku z choroba lub nie-
szczesliwym wypadkiem.

InterRisk udziela 30-dniowej ochrony ubezpieczeniowej osobom zgtoszonym do
ubezpieczenia (w formie zalgcznika - Wykaz Ubezpieczonych w trakcie podrézy),
pozostajacym stale (zamieszkujgcym) we wspolnym gospodarstwie domowym z Ubez-
pieczonym, podczas podrézy poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, w trakcie kaz-
dego wyjazdu turystycznego (nie zwigzanego z podjeciem pracy) mieszczacego sie
w granicach ustalonego w poliso-wniosku okresu ubezpieczenia.

InterRisk udziela ochrony ubezpieczeniowej Ubezpieczonemu podczas podrézy
zagranicznej w zakresie obejmujacym:

1) koszty leczenia powstate w nastepstwie choroby lub nieszczesliwego wypadku
powodujacego koniecznos¢ bezzwtocznego poddania sie leczeniu;

2) koszty ratownictwa i poszukiwania;
3) bagaz podrézny;
oraz zwigzang z nimi organizacje i pokrycie kosztéw $wiadczenia assistance.

Za optatg dodatkowej sktadki, ochrong ubezpieczeniowg InterRisk moze objac ryzyka
wynikajace z:

1) rekreacyjnego uprawiania narciarstwa lub snowboardu na oznakowanych trasach
zjazdowych;

2) jazdy konnej;

3) rekreacyjnego nurkowania z aparatem tlenowym.

Zakres terytorialny ubezpieczenia, z zastrzezeniem ust. 6 i 7, obejmuje wszystkie
panstwa Swiata z wytaczeniem Rzeczypospolitej Polskiej.

Okres odpowiedzialnosci, z zastrzezeniem okresu ubezpieczenia i postanowien §8,
kazdorazowo rozpoczyna sie z chwilg przekroczenia granicy Rzeczypospolitej Pol-
skiej, a w odniesieniu do bagazu podréznego z chwilg rozpoczecia podrézy w miejscu
zamieszkania.

Okres odpowiedzialnosci, z zastrzezeniem okresu ubezpieczenia i postanowien
§8, kazdorazowo konczy sie z chwila powrotu do kraju (po przekroczeniu granicy),
a w odniesieniu do bagazu podréznego z chwila zakoriczenia podrézy w miejscu
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zamieszkania - jednak nie pdzniej niz po 30 dniach od ostatniego wyjazdu z kraju (do
godziny 23:59 trzydziestego dnia).

ZAKRES UBEZPIECZENIA
§56

. W ramach ubezpieczenia kosztéw leczenia InterRisk pokrywa poniesione za granica

wydatki na:

1) badania i zabiegi lekarskie zalecone przez lekarza w zwiazku z chorobg Ilub
nieszczesliwym wypadkiem Ubezpieczonego;

2) zakup niezbednych lekarstw i sSrodkéw opatrunkowych przepisanych przez lekarza;

3) transport Ubezpieczonego do placéwki medycznej, szpitala, transport miedzy
placéwkami medycznymi lub szpitalami;

4) pobyt w placéwce medycznej lub szpitalu - zabiegi, honoraria lekarzy, lekarstwa,
analizy i operacje;

5) pordd, ktéry nastapit nie pdzniej niz dwa miesigce wczedniej przed wtasciwym
terminem, z zastrzezeniem ze koszty pokryte bedg facznie na matke i dziecko do
wysokosci sumy ubezpieczenia;

6) naprawe lub zakup okularéw oraz naprawe protez w przypadku, gdy ich
uszkodzenie nastapito wskutek nieszczesliwego wypadku;

7) leczenie stomatologiczne w nagtych stanach zapalnych do kwoty 500 PLN na
wszystkie ustugi i zachorowania w okresie pobytu za granica.

. W ramach ubezpieczenia assistance InterRisk organizuje i pokrywa nastepujace

koszty:

1) wczesniejszego powrotu do kraju najtariszym, dostepnym $rodkiem lokomocji,
zaakceptowanym przez lekarza prowadzacego leczenie;

2) zakwaterowania i wyzywienia osoby towarzyszacej choremu (Ubezpieczonemu),
ktérej obecnos¢ jest niezbedna do zatatwienia spraw zwigzanych z powrotem
Ubezpieczonego, nie dtuzej jednak niz za okres 7 dni, z zachowaniem limitu
maksymalnie do kwoty 500 PLN na jeden dzien;

3) transportu zwtok osoby ubezpieczonej do miejsca pochéwku, a takze koszty
pogrzebu lub kremacji za granica;

4) zakupu trumny za granica, jesli przepisy danego kraju, dotyczace transportu
zwtok, tego wymagaja;

5) zakwaterowania i wyzywienia Ubezpieczonego za granica przez okres rekonwa-
lescencji nie dtuzszy niz 7 dni w przypadku, gdy transport chorego do kraju nie
maogt nastapi¢ bezposrednio po zakonczeniu hospitalizacji i chory musiat pozo-
sta¢ w t6zku zgodnie z zaleceniem lekarza, z zachowaniem limitu maksymalnie do
kwoty 500 PLN na jeden dzien;

6) transportu Ubezpieczonego z miejsca hospitalizacji do miejsca umozliwiajacego
kontynuowanie podrézy, zzachowaniem limitu maksymalnie do kwoty 1 500 PLN;

7) opieki nad cztonkami rodziny w przypadku hospitalizacji lub $mierci Ubezpieczo-
nego - dodatkowe koszty powrotu do kraju (bilet kolejowy, autobusowy lub -
jezeli podréz trwa dtuzej niz 12 godzin - bilet lotniczy klasy ekonomicznej) ubez-
pieczonych cztonkéw rodziny towarzyszacych Ubezpieczonemu w podroézy, pod
warunkiem braku mozliwosci korzystania z pierwotnie przewidzianego $rodka
transportu; w przypadku matoletnich dzieci, pod warunkiem ze nie towarzyszy
im petnoletnia osoba, InterRisk dodatkowo za posrednictwem InterRisk Kontakt
zapewnia na czas podrézy przedstawiciela w celu zapewnienia tym dzieciom
opieki;

8) weczesniejszego powrotu do kraju — w przypadku, gdy Ubezpieczony zmuszony
jest do nagtego, wczesniejszego powrotu do miejsca zamieszkania, a pierwotnie
przewidziany srodek transportu nie moze by¢ wykorzystany, InterRisk pokrywa
dodatkowe koszty transportu (bilet kolejowy, autobusowy lub - jezeli podréz
trwa dtuzej niz 12 godzin - bilet lotniczy klasy ekonomicznej). Powyzsza ustuga
jest $wiadczona w przypadku:

a) ciezkiej choroby skutkujacej bezposrednim zagrozeniem zycia lub zgonu
osoby bliskiej,

b) wystapienia szkody w miejscu zamieszkania Ubezpieczonego (dom/lokal
mieszkalny), pod warunkiem bezwzglednej koniecznosci jego powrotu, ktéra
powinna by¢ udokumentowana przez niego i wczesniej potwierdzona przez
InterRisk;

9) zmiennika kierowcy - jezeli stan zdrowia Ubezpieczonego, potwierdzony pisem-
nym zaswiadczeniem lekarza prowadzacego, nie zezwala na prowadzenie samo-
chodu, ktérym Ubezpieczony odbywat podréz zagraniczng - InterRisk zapewnia
organizacje i pokrywa koszty dojazdu zmiennika kierowcy wskazanego przez
Ubezpieczonego, ktéry przywiezie Ubezpieczonego i pasazeréw do jego miejsca
zamieszkania.

Dodatkowo InterRisk pokrywa uzasadnione okolicznosciami oraz udokumentowane
koszty poniesione na akcje ratowniczg lub poszukiwawczg prowadzong poza grani-
cami Rzeczypospolitej Polskiej w celu ratowania zdrowia lub zycia Ubezpieczonego,
ktory ulegt nieszczesliwemu wypadkowi.

Limit kosztéow ratownictwa lub poszukiwania stanowi kwota 30 000 PLN (ponad
sume ubezpieczenia kosztéw leczenia) pod warunkiem, ze koszty te nie sa objete
ochrong ubezpieczeniowa w ramach kosztéw leczenia, w tym odpowiednich kosztéw
transportu.



8.

InterRisk za posrednictwem InterRisk Kontakt zapewnia takze srodki pieniezne na
wptate poreczenia majatkowego (kaucji), jezeli Ubezpieczony podczas podrézy zostat
zatrzymany lub tymczasowo aresztowany w zwiazku z zaistnieniem zdarzenia, za
ktore ponosi odpowiedzialno$¢ i potrzebuje kaucji wymaganej przez prawodawstwo
danego kraju, aby uzyskac zwolnienie z aresztu lub miejsca zatrzymania.

Srodkéw pienieznych na wptate poreczenia majatkowego (kaugji) nie zapewnia sig,
gdy zatrzymanie lub tymczasowe aresztowanie Ubezpieczonego ma zwiazek z jego
umyslnym dziataniem, handlem srodkami odurzajacymi, narkotykami lub alkoholem,
a takze udziatem Ubezpieczonego w dziataniach o charakterze politycznym. Poza
tym $rodkoéw pienieznych na wptate poreczenia majatkowego (kaucji) nie stosuje
sie réwniez, gdy kaucja wymagana jest do zabezpieczenia naleznosci celnych,
administracyjnych lub innych o charakterze publicznoprawnym, a w szczegdlnosci
optacenia mandatéw drogowych, grzywien lub kar pienieznych.

InterRisk Kontakt dokonuje przekazania srodkéw pienieznych na wpfate poreczenia
majatkowego (kaucje) maksymalnie do wysokosci rownowartosci 8 000 PLN, pod
warunkiem udzielenia poreczenia przez osobe wskazang przez Ubezpieczonego,
na ktdrg InterRisk Kontakt wyrazito zgode. Ubezpieczony zobowiazany jest zwréci¢
wptacone $rodki pieniezne na wpfate poreczenia majatkowego (kaucje) w ciaggu 15
dni po powrocie do Rzeczypospolitej Polskiej.

Ponadto ochrong ubezpieczeniowa objety jest bagaz podrézny, ale tylko w przypadku,
gdy znajduje sie pod bezposrednig opieka Ubezpieczonego lub gdy jest:

1) oddany za pokwitowaniem do przechowalni bagazu;

2) powierzony zawodowemu przewoznikowi do przewozu na podstawie dokumentu
przewozowego;

3) zamkniety w indywidualnym pomieszczeniu bagazowym na dworcu lub w hotelu;
4) zamkniety w pomieszczeniu w miejscu zakwaterowania Ubezpieczonego;

5) w zamknietym pojezdzie samochodowym pod warunkiem umieszczenia bagazu
w zamknigtym bagazniku lub w lukach bagazowych;

6) w zamknietej kabinie przyczepy campingowej lub jednostki ptywajacej.

InterRisk odpowiada za szkody powstate w bagazu podréznym, tj. utrate lub ubytek
wartosci ubezpieczonych rzeczy z powodu ich zniszczenia, uszkodzenia lub zaginiecia
wskutek:

1) wypadku lub katastrofy srodka komunikacji;

2) pozaru, huraganu, powodzi, uderzenia pioruna, wybuchu, deszczu, gradu, lawiny,
trzesienia ziemi, usuwania lub zapadania sie ziemi, upadku pojazdu powietrznego
oraz wydostania si¢ wody z urzadzen wodno-kanalizacyjnych;

3) nieszczesliwego wypadku lub choroby Ubezpieczonego, w wyniku ktérej utraci
on w sposéb nagty mozliwos¢ pieczy nad bagazem;

4) kradziezy z wkamaniem do pomieszczerh wymienionych w ust. 8;

5) udokumentowanego poprzez zgtoszenie na Policji rabunku - bez wzgledu na
miejsce jego dokonania.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§57
Poza wyfaczeniami okreslonymi w §4, ochrong ubezpieczeniowa nie sa objete koszty:
1) ktérych wysokos¢ nie przekracza kwoty 200 PLN (franszyza integralna);

2) leczenia, jesli okaze sig, ze istniaty przeciwwskazania lekarskie, co do odbycia
podroézy zagranicznej przez Ubezpieczonego oraz jesli ich niedochowanie miato
wptyw na powstanie kosztéw leczenia, a Ubezpieczony o tych przeciwwskazaniach
wiedziat;

3) pobytu Ubezpieczonego w szpitalu, jak rowniez koszty, ktére nie zostaty wczesniej
zaakceptowane przez InterRisk za posrednictwem InterRisk Kontakt - jesli
Ubezpieczony postapit wbrew decyzji InterRisk Kontakt uzgodnionej z lekarzem
prowadzacym leczenie za granica;

4) leczenia, jesli Ubezpieczony ulegt chorobie badz nieszczesliwemu wypadkowi
w nastepstwie lub w zwigzku z:

a) wyczynowym uprawianiem sportu lub udziatem w zawodach, wyscigach,
wystepach i treningach sportowych,

g

uprawianiem sportéw wysokiego ryzyka,

c) rekreacyjnym uprawianiem narciarstwa lub snowboardu na oznakowanych
trasach zjazdowych, chyba ze ryzyko to zostato wtaczone do umowy za opfatg
dodatkowej sktadki,

2

jazda konng, chyba zZe ryzyko to zostato wigczone do umowy za optata
dodatkowej sktadki,

e) nurkowaniem z aparatem tlenowym, chyba ze ryzyko to zostato wigczone do
umowy za optata dodatkowej sktadki,

f) wykonywaniem pracy za granica;
5) zwiazane z:

a) leczeniem przekraczajagcym zakres niezbedny dla przywrécenia stanu
zdrowia Ubezpieczonego do stanu umozliwiajacego mu powrdt do miejsca
zamieszkania,

2.
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b) leczeniem epilepsji, choréb psychicznych, w tym nerwic,

c) porodem, ktéry nastapit podczas ostatnich 2 miesiecy poprzedzajacych
przewidywany termin, sztucznym zaptodnieniem i kazdym innym leczeniem
bezptodnosci,

d) przerwaniem ciazy, zakupem $rodkéw antykoncepcyjnych,

e) operacjami plastycznymi i kosmetycznymi, zakupem protez i aparatéw stu-
chowych, leczeniem stomatologicznym zachowawczym (z wyjatkiem nagtych
stanow zapalnych) i protetycznym,

f) szczepieniami, specjalnym odzywianiem Ubezpieczonego srodkami wzmac-
niajacymi, a takze masazami, kapielami, inhalacjami, gimnastyka lecznicza,
naswietlaniem (nawet jezeli ktérykolwiek z tych srodkéw byt zalecony przez
lekarza),

g) podrézamiw celach terapeutycznych, pobytem w sanatoriach i uzdrowiskach,
h) leczeniem przez lekarza bedacego osoba bliskg dla Ubezpieczonego.

Ponadto, w ramach ubezpieczenia bagazu podréznego, ochrong ubezpieczeniowa
InterRisk nie s objete:

1) bizuteria;

2) wyroby uzytkowe ze zfota, srebra, platyny oraz pozostatych metali z grupy
platynowcdw, z kamieni szlachetnych, peret oraz inne wyroby gotowe wykonane
z tych kruszcdw, monety ztote, srebrne;

3) gotéwka;

4) dzieta sztuki, dokumenty, zbiory kolekcjonerskie, instrumenty muzyczne;
5) przedmioty stuzace dziatalnosci ustugowo-produkcyjnej oraz handlowej;
6) paliwa;

7) sprzet audio-video (w tym kamery), aparaty fotograficzne, urzadzenia tacznosci
(w tym przenosne telefony), sprzet komputerowy, bror oraz akcesoria z nimi
zwigzane;

8) akcesoria samochodowe, przedmioty bedace wyposazeniem przyczep campin-
gowych, péiciezaréwek campingowych oraz todzi.

Poza powyzszym, w ubezpieczeniu bagazu podrdznego, InterRisk nie odpowiada za

szkody:

1) ktorych wysokos¢ nie przekracza kwoty 200 PLN (franszyza integralna);

2) polegajace na utracie, zniszczeniu, uszkodzeniu lub zuzyciu sprzetu sportowo-
turystycznego w zwiazku z jego zwyktym uzytkowaniem;

3) polegajace wytacznie na uszkodzeniu lub zniszczeniu pojemnikéw bagazu (waliz,
kufrow itp.);

4) powstate w aparatach lub urzadzeniach elektrycznych wskutek ich wad oraz
dziatania pradu elektrycznego podczas eksploatacji, chyba ze dziatanie pradu
elektrycznego spowodowato pozar;

5) bedace skutkiem zatrzymania, zniszczenia lub konfiskaty bagazu przez organa
celne lub inne wiadze;

6) bedace nastepstwem zwyktego zuzycia rzeczy ubezpieczonej, samozapalenia,
samozepsucia lub wewnetrznego wycieku, a w odniesieniu do rzeczy ttukacych
sie lub w szklanym opakowaniu - bedace skutkiem pottuczenia lub utraty wartosci
ubezpieczonej rzeczy wskutek porysowania lub odbarwienia.

SUMA UBEZPIECZENIA
§58

Suma ubezpieczenia wynosi 120 000 PLN i stanowi gorna granice odpowiedzialnosci
InterRisk w odniesieniu do jednego Ubezpieczonego, z uwzglednieniem limitow
odpowiedzialnosci, o ktérych mowa w ust. 2 oraz w §56.

Maksymalnie do kwoty 8 000 PLN moze by¢ wykorzystane na pokrycie kosztow za
udzielong dorazna pomoc lekarska (tj. nie wymagajaca hospitalizacji Ubezpieczonego),
w tym zakup lekarstw i srodkéw opatrunkowych.

InterRisk zwraca koszty sprowadzenia zwtok Ubezpieczonego do miejsca pochéwku
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub koszty pochéwku za granicg — do wysokosci
kosztéw, jakie ponidstby InterRisk zlecajac sprowadzenie zwtok polskiemu przedsie-
biorstwu zajmujacemu sie sprowadzeniem zwtok z zagranicy, nie przekraczajacych
ustalonej sumy ubezpieczenia kosztow leczenia.

Przy ubezpieczeniu bagazu podréznego suma ubezpieczenia wynosi 3 000 PLN.

USTALENIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA ZA BAGAZ PODROZNY
§59

Ustalenie zasadnosci i wysokosci odszkodowania z tytutu ubezpieczenia bagazu
podrdznego, nastepuje po przedtozeniu InterRisk przez Ubezpieczonego lub osobe
uprawniona dokumentéw, a w szczegdlnosci:

1) dowodoéw potwierdzajacych utrate, zniszczenie albo uszkodzenie bagazu;

2) pokwitowania powierzenia bagazu zawodowemu przewoznikowi, przechowalni
bagazu badz dowodu zaptaty za parking strzezony.
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Wysokos¢ odszkodowania z tytutu ubezpieczenia bagazu ustala sie wedtug udoku-
mentowanej przez Ubezpieczonego wartosci przedmiotu szkody badz w razie braku
takiego udokumentowania, wedtug przecietnej wartosci przedmiotu tego samego
lub podobnego rodzaju, typu i gatunku, ustalonej na podstawie cen detalicznych
wystepujacych w handlu w dniu ustalania odszkodowania, pomniejszonej o stopien
jego faktycznego zuzycia.

Wysokos¢ szkody wedtug kosztéw naprawy ustala sie odpowiednio do zakresu
rzeczywistych uszkodzeri spowodowanych ubezpieczonym zdarzeniem, wedtug
przecietnych cen zaktadéw ustugowych lub kosztéw udokumentowanych rachun-
kiem naprawy.

Odszkodowanie z tytutu ubezpieczenia bagazu podréznego nie moze by¢ wyzsze od
poniesionej szkody.

UBEZPIECZENIE ROWERU POZA DOMEM

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA
§60

Na wniosek Ubezpieczajacego i po optaceniu dodatkowej sktadki ubezpieczeniem
moze zostac objety rower bedacy wiasnoscia Ubezpieczonego lub oséb pozostajacych
z nim we wspoélnym gospodarstwie domowym.

Ubezpieczenie roweru poza miejscem ubezpieczenia zawierane jest przy jednocze-
snym zawarciu umowy ubezpieczenia mienia ruchomego w budynku mieszkalnym
lub w lokalu mieszkalnym.

InterRisk odpowiada za szkody powstate na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
poza miejscem ubezpieczenia, wskazanym w dokumencie ubezpieczenia.

Zakres ubezpieczenia obejmuje:
1
2
3

rabunek;
wypadek rowerowy;

powddz;

N

pozar;

a un

trzesienie ziemi;

~N

wybuch;
8
9

)

)

)

)

) huragan;
)

)

) uderzenie pioruna;

) grad;

10) akt terroru;

11) przewrdcenie sie drzew lub zawalenie budowli.

InterRisk wyptaci Ubezpieczonemu odszkodowanie do limitu odpowiedzialnosci nie
przekraczajacego, w zaleznosci od ustalonego wariantu na poliso-wniosku, kwote
2000 PLN, 3000 PLN, 4 000 PLN lub 5 000 PLN.

Limit odpowiedzialnosci ulega kazdorazowo zmniejszeniu o wysoko$¢ wyptaconego
odszkodowania i moze by¢ uzupetniony w granicach limitu okreslonego w ust. 5, po
optaceniu dodatkowej sktadki (doubezpieczenie).

Wysokos¢ szkody w ubezpieczeniu roweréw poza miejscem ubezpieczenia ustala sie
zgodnie z zasadami okreslonymi w §24.

Odszkodowanie wyptaca sie zgodnie z postanowieniami §69

ASSISTANCE ROWEROWY
§61

. Wramach ubezpieczenia roweru poza domem, InterRisk zapewnia nastepujace ustugi

assistance:

1) transport roweru — zorganizowanie i pokrycie kosztéw przewozu roweru oraz
Ubezpieczonego z miejsca zdarzenia do miejsca zamieszkania/pobytu lub do
najblizszego serwisu rowerowego po drogach publicznych, jezeli miata miejsce
awaria roweru, ktérej usuniecie nie jest mozliwe na miejscu zdarzenia lub jego
uszkodzenie na skutek wypadku rowerowego;

2) infolinia rowerowa — udzielanie telefonicznych informacji o:

a) adresach i godzinach otwarcia sklepéw i serwiséw rowerowych oraz wypozy-
czalni roweréw,

b) umawianie wizyt w serwisach rowerowych.

Ustugi Assistance swiadczone sg za posrednictwem InterRisk Kontakt i obejmuja
zorganizowanie albo zorganizowanie i pokrycie kosztéw tych ustug.

Ponizsza tabela przedstawia limity ustug w 12-miesiecznym okresie ubezpieczenia dla
Assistance rowerowego:

Assistance rowerowy

faczny limit 1 000 zt na zdarzenie, niezaleznie od liczby ustug

Transport roweru

2 razy w ciggu roku w odniesieniu do wszystkich
Ubezpieczonych

Infolinia rowerowa

bez limitu
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WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§62

. Wramach ubezpieczenia roweru poza domem oraz Assistance rowerowego, InterRisk

nie odpowiada za szkody:

1) wyrzadzone przez Ubezpieczonego lub osoby pozostajagce z Ubezpieczonym
we wspolnym gospodarstwie domowym pozostajace pod wyptywem alkoholu,
narkotykéw lub innych srodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub
Srodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw prawa;

2) wynikajace z:

a) umysinego dziatania Ubezpieczonego lub 0séb pozostajacych z Ubezpieczo-
nym we wspolnym gospodarstwie domowym,

b) razacego niedbalstwa Ubezpieczonego, chyba ze zaptata odszkodowania
odpowiada w danych okolicznos$ciach wzgledom stusznosci,

¢) popetnienia lub usitowania popetienia przez Ubezpieczonego przestepstwa,
a takze zwigzane z dziataniami wbrew prawu i zakazom wtadz lokalnych;

3) powstate w zwiazku z:
a) uprawianiem sportu wyczynowo lub uprawianiem sportéw ekstremalnych,
b) uzytkowaniem roweru niezgodnie z jego przeznaczeniem.

W ramach ubezpieczenia roweru poza domem InterRisk nie odpowiada ponadto za
szkody polegajace na:

1) wgnieceniu, zarysowaniu, zadrapaniu i innych uszkodzeniach niemajacych wptywu
na mozliwo$¢ uzytkowania roweru zgodnie z jego przeznaczeniem (uszkodzenia
o charakterze estetycznym);

2) wymianie nastepujacych materiatéw i elementdw, ktére ulegty normalnemu zuzy-
ciu wskutek eksploatacji: opon, detek, raczek kierownicy, linek i pancerzy, klockow
hamulcowych, o$wietlenia, potaczenia gwintowego, naturalnego rozciggniecia
faricucha, naturalnego zuzycia zebatek tylnych i przednich w uktadzie napedo-
wym roweru, czesci plastikowych, ciegien, chyba ze konieczno$¢ ich wymiany jest
bezposrednim nastepstwem wypadku objetego umowa ubezpieczenia;

3) pokryciu kosztéw regulacji, centrowania koét, likwidacji luzéw, konserwacji i sma-
rowania, dokrecen potaczern gwintowych, regulacji mechanizméw, chyba ze
koniecznos¢ wykonania tych prac jest bezposrednim nastepstwem wypadku
objetego umowa ubezpieczenia;

4) powstate:
a) w nastepstwie naturalnego zuzycia, w tym korozji,

b) podczas kierowania rowerem przez Ubezpieczonego, nieposiadajacego waznej
karty rowerowej, o ile posiadanie karty rowerowej lub innego dokumentu
podczas uzytkowania roweru w miejscu wystapienia zdarzenia byto wymagane
prawem,

¢) podczas transportu roweru innymi $srodkami transportu,
d) na skutek konfiskaty, zatrzymania lub zniszczenia przez uprawnione organa,

e) wskutek dziatann wojennych, stanu wyjatkowego, strajkéw, zamieszek, roz-
ruchéw.

Niezaleznie od zakresu $wiadczen Assistance rowerowego, okreslonych powyzej
InterRisk nie odpowiada za szkody polegajace na:

1) utraconych korzysciach, ktore zaistniaty w zwiazku ze $wiadczonymi ustugami
assistance;

2) naprawie wad, za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi producent.

InterRisk nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia lub brak mozliwosci realizacji
Swiadczen lub udzielenia informacji, jesli sa one spowodowane sita wyzsza to jest:
strajkami, niepokojami spotecznymi, zamieszkami, aktami terrorystycznymi, sabota-
zem, wojng (réwniez domowa), skutkami promieniowania radioaktywnego, a takze
ograniczeniami w poruszaniu sie wynikajacymi z decyzji wtadz administracyjnych,
awarig urzadzen telekomunikacyjnych.

UBEZPIECZENIE ASSISTANCE - SAMOCHOD ZASTEPCZY

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA
§63

Przedmiotem ubezpieczenia jest, za posrednictwem InterRisk Kontakt, organizacja
i pokrycie kosztéw wynajmu samochodu zastepczego, klasy poréwnywalnej z klasa
ubezpieczonego pojazdu, o maksymalnej pojemnosci silnika 2 000 cm?®, na czas
naprawy ubezpieczonego pojazdu, nie dtuzej jednak niz:

1) na 14 dni - wariant basic;
2) na 28 dni- wariant super;

za wyjatkiem kosztéw paliwa, ubezpieczenia oraz innych optat zwigzanych z jego
uzyciem.

InterRisk Kontakt organizuje i pokrywa wyzej wymienione koszty wytacznie na rzecz
Ubezpieczonego wskazanego w poliso-wniosku lub osoby pisemnie przez niego
upowaznionej do uzywania pojazdu lub kierowania nim, oraz wytacznie w odniesieniu
do pojazddéw o numerach rejestracyjnych wskazanych w umowie ubezpieczenia



6.

bedacych samochodami osobowymi, ktérych wiek nie przekracza 10 lat liczac od roku
produkcji - w chwili zawierania umowy.

Samochod zastepczy przystuguje wytacznie w przypadku wypadku pojazdu
wskazanego w umowie ubezpieczenia, majgcego miejsce na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej, zgtoszonego Policji bez zbednej zwioki (w ciggu 48 godzin od chwili
dowiedzenia sie o wypadku), wskutek ktérego niezbedna jest naprawa pojazdu w celu
umozliwienia korzystania z niego w sposéb bezpieczny i zgodny z obowiazujacymi
przepisami lub pojazd ulega kasacji.

Za optata dodatkowej sktadki samochdd zastepczy moze takze przystugiwac,
na zasadach opisanych w ust. 3, w przypadku wypadku pojazdu poza terenem
Rzeczypospolitej Polskiej — w krajach Europy poza panstwami powstatymi z bytego
Zwiazku Socjalistycznych Republik Radzieckich (nie dotyczy Litwy, totwy i Estonii)
oraz poza Turcja.

Samochdd zastepczy przystuguje takze w przypadku kradziezy z wtamaniem lub
rabunku pojazdu o numerze rejestracyjnym wskazanym w umowie ubezpieczenia lub
kradziezy jego czesci trwale zamontowanych (powodujacej niewtasciwe funkcjono-
wanie, uniemozliwiajace jazde w sposéb bezpieczny i zgodny z obowiazujacymi prze-
pisami) - pod warunkiem zgtoszenia jej na Policji, bezzwtocznie po stwierdzeniu tego
faktu. Ponadto samochdd zastepczy przystuguje wskutek zajscia zdarzen losowych,
takich jak: deszcz, dym, grad, huk ponaddzwiekowy, huragan, katastrofa budowlana,
lawina, osuniecie sie ziemi, powddz, pozar, przepiecie, przewrdcenie sie drzew lub
zawalenie budowli, trzesienie ziemi, uderzenie pioruna, upadek statku powietrznego,
wandalizm, wybuch, zalanie, zaleganie $niegu lub lodu, zapadanie sie ziemi - powo-
dujacych niewtasciwe funkcjonowanie ubezpieczonego pojazdu, uniemozliwiajace
jazde w sposob bezpieczny i zgodny z obowiazujacymi przepisami.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§64

InterRisk, poza wylgczeniami odpowiedzialnosci okreslonymi w §4, nie odpowiada za
szkody:

1

powstate podczas uzycia pojazdu jako rekwizytu, jazd probnych i testujacych,
rajdéw, jazd treningowych i konkursowych;

)

powstate podczas uzycia pojazdu do nauki jazdy lub taxi, wykorzystywania
pojazdu przy akwizycji lub dystrybucji towaréw, przewozenia przesytek kurier-
skich badz ekspresowych lub wykonywania ustug holowniczych, a takze powstate
podczas zarobkowego wynajmowania pojazdu (rent a car);

3) powstate w zwigzku z ruchem lub postojem pojazdu, ktéry nie posiadat waznego
badania technicznego, wymaganego w celu dopuszczenia pojazdu do ruchu,
potwierdzonego wpisem do dowodu rejestracyjnego — jezeli co do tego pojazdu
stosuje sie przepisy naktadajace obowiagzek dokonywania okresowych badan
technicznych (o ile miato to wptyw na powstanie szkody);

2

powstate podczas kierowania pojazdem przez osobe uprawniong do korzystania

z pojazdu, ktéra:

a) znajdowata sie w stanie po uzyciu alkoholu, narkotykéw, innych $rodkéw
odurzajacych lub lekéw o podobnym dziataniu,

b) nie posiadata uprawniers do kierowania pojazdem wymaganych przepisami
prawa o ruchu drogowym,

c) zbiegta z miejsca wypadku,
- oile miato to wptyw na powstanie lub rozmiar szkody;

5) powstate na skutek uzycia pojazdu niezgodnie z jego przeznaczeniem, o ile miato
to wplyw na powstanie lub rozmiar szkody;

6) powstate w czasie uzycia pojazdu, przez osobe uprawniong do korzystania z po-
jazdu, jako narzedzia przestepstwa.

InterRisk nie zwraca kosztéw poniesionych bez uprzedniej zgody InterRisk Kontakt
nawet, jezeli s3 one objete zakresem ubezpieczenia.

Jezeli z okolicznosci sprawy wynika, ze Ubezpieczajacy z przyczyn obiektywnych
nie byt w stanie zgtosi¢ zdarzenia do InterRisk Kontakt niezwtocznie po jego zajsciu,
InterRisk moze dokona¢ refundacji poniesionych przez Ubezpieczajacego kosztéw
do wysokosci, w jakiej zostatyby one poniesione, gdyby dane $wiadczenie byto
bezposrednio zorganizowane i optacone przez InterRisk Kontakt.

Refundacja, o ktérej mowa w ust. 3, moze by¢ dokonana wytacznie na podstawie
rachunkdw lub faktur za ustugi, ktérych koszt Ubezpieczajacy ponidst w zwigzku
z wystapieniem zdarzenia objetego ubezpieczeniem, wraz z oryginatami dowodéw
ich zapfaty.

Whiosek o refundacje nalezy ztozy¢ w formie pisemnej do InterRisk Kontakt.

W przypadku uznania zasadnosci wniosku o refundacje, InterRisk Kontakt dziatajac
w imieniu InterRisk dokonuje zwrotu kosztéw w terminie 30 dni od dnia otrzymania
whniosku o refundacje.

SUMA UBEZPIECZENIA
§65

Goérng granice odpowiedzialnosci InterRisk stanowi kwota:

1) 3000 PLN - dla wariantu basic;
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2) 6000 PLN - dla wariantu super.

POSTANOWIENIA WSPOLNE

ZGLOSZENIE SZKODY | POSTEPOWANIE ZWIAZANE Z LIKWIDACJA SZKODY
§66

Pisemne zawiadomienie o szkodzie Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony moze ztozy¢
poprzez formularz na stronie www.interisk.pl, telefonicznie pod nr telefonu +48 22
575 25 25, mailowo na adres szkody@interrisk.pl, poczta na adres InterRisk TU S.A.
Vienna Insurance Group skr. poczt. 3334, 40-610 Katowice lub w kazdej jednostce
organizacyjnej InterRisk.

W celu umozliwienia ustalenia odpowiedzialnosci InterRisk, Ubezpieczajacy lub
Ubezpieczony zobowigzany jest dofaczy¢ ponizsze podstawowe dokumenty:

1) kopie zgtoszenia zdarzenia policji, strazy pozarnej lub innym podmiotom, ktére
zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa badz postanowieniami OWU
nalezato powiadomi¢, o ile niniejsze dokumenty znajduja sie w ich posiadaniu;

2) pisemne roszczenie Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, a takze uprawnio-
nego z umowy ubezpieczenia, o ile zostato im przekazane (to ostatnie dotyczy
przede wszystkim szkéd z ubezpieczen: odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu pry-
watnym oraz Ochrony Prawnej w zyciu prywatnym);

3) opis okolicznosci przebiegu zdarzenia;

4) rachunki, faktury zakupu i inne dokumenty bedace w ich posiadaniu, ktére
dotyczg przedmiotéw ubezpieczenia objetych szkoda;

5) kopie umowy najmu, uzyczenia lub innych uméw badz tytutéw prawnych, na
podstawie ktérych przedmioty ubezpieczenia objete szkoda znajduja sie lub byty
w ich posiadaniu;

6) zestawienie wysokosci strat wraz z podaniem na podstawie jakich dokumentéw
zostato ono wykonane (nalezy zataczy¢ kopie tych dokumentéw) oraz szczegé-
fowy opis uszkodzonego, zniszczonego lub utraconego mienia (w tym: nazwa,
rodzaj, typ, model, numer fabryczny, przeznaczenie, rok produkgji lub zakupu,
o ile s3 w ich posiadaniu);

7) zestawienie kosztow ratowania ubezpieczonego mienia, kosztéw usuniecia
pozostatosci po szkodzie lub innych poniesionych kosztéw objetych ochrona
ubezpieczeniowa wraz z ich udokumentowaniem;

8) daneizeznania $wiadkéw zdarzenia, o ile sg w ich posiadaniu;

9) protokét zdarzenia sporzadzony z udziatem zarzadcy lub administratora budynku/
lokalu mieszkalnego badz innej instytucji odpowiedzialnej za zaopatrzenie bu-
dynku w wode lub kanalizacje, w przypadku wystapienia szkéd spowodowanych
zalaniem, o ile sa w ich posiadaniu.

Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia objetego ochrong ubezpieczenio-
wa, InterRisk w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia, informuje
o tym Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, jezeli nie sa oni osobami wystepujacy-
mi z tym zawiadomieniem oraz podejmuje postepowanie dotyczace ustalenia stanu
faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci odszkodowania
(Swiadczenia), a takze informuje osobe wystepujaca z roszczeniem pisemnie, jakie
dokumenty sa potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci InterRisk lub wysokosci
odszkodowania ($wiadczenia), jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia
postepowania.

W przypadku powziecia przez InterRisk nowych informacji majacych zwigzek z ustale-
niem zasadnosci zgtaszanych roszczen lub wysokosci odszkodowania (Swiadczenia),
InterRisk w terminie 7 dni od daty powziecia dodatkowych informacji, pisemnie
informuje Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, jakie dodatkowe dokumenty sa
potrzebne do ustalenia odszkodowania ($wiadczenia).

Na whniosek InterRisk, Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony zobowiazany jest doreczyé
postanowienie o wszczeciu czy tez umorzeniu dochodzenia w sprawie zgtoszonej
szkody, a takze odpis prawomocnego wyroku sagdowego, o ile dokumenty te sa w ich
posiadaniu.

§67

InterRisk zastrzega sobie prawo weryfikacji przedtozonych przez Ubezpieczajacego
lub Ubezpieczonego rachunkdw, kosztoryséw i innych dokumentéw zwigzanych
z ustaleniem rozmiaru szkody i wysokosci odszkodowania (Swiadczenia).

InterRisk zastrzega sobie takze prawo pozyskiwania wszelkich informacji medycznych
u lekarzy prowadzacych leczenie Ubezpieczonego za granicg, jak réwniez zasiegania
opinii lekarzy konsultantéw z terenu Rzeczypospolitej Polskiej.

Postepowanie likwidacyjne w zakresie ustalenia przyczyny powstania i rozmiaru szkody
przeprowadza InterRisk przy wspoétudziale Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub
0s6b przez nich upowaznionych. Koszty zwigzane z ustaleniem przyczyny powstania
i rozmiaru szkody kazda ze stron ponosi we wtasnym zakresie.

W celu ustalenia przyczyny powstania i rozmiaru szkody oraz wysokosci odszkodowania
(Swiadczenia), kazda ze stron moze na wtasny koszt powotac rzeczoznawce.

InterRisk ma prawo wyznaczy¢ na wiasny koszt niezaleznego rzeczoznawce w celu
udzielenia Ubezpieczajagcemu lub Ubezpieczonemu instrukcji i wskazéwek dotyczacych
postepowania zmierzajacego do ztagodzenia skutkéw wypadku lub zminimalizowania
rozmiaréw szkody.

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA DOM MAX 27
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Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony jest zobowigzany dostarczy¢ InterRisk posiadane
dokumenty, ktére InterRisk wskazat w pismie, o ktérym mowa w 8§66 ust. 4i 5.

Wysoko$¢ odszkodowania pomniejsza sie o wartos¢ pozostatosci, tj. niezniszczo-
nych i nieuszkodzonych elementéw, czesci, podzespotéw lub zespotéw - posia-
dajacych wartos¢ handlowg oraz nadajacych sie do wykorzystania zgodnie z ich
przeznaczeniem.

Odszkodowanie bedzie pomniejszone o franszyze redukcyjna ustalong w umowie
ubezpieczenia.

Jezeli nie umdwiono sie inaczej w umowie ubezpieczenia (poliso-wniosku), wyptacane
odszkodowanie ($wiadczenie) nie moze by¢ wyzsze od poniesionej szkody.

10. Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym czasie jest ubezpieczony od

1.

2,

3.

4.

tego samego ryzyka u dwoch lub wiecej ubezpieczycieli na sumy, ktére tacznie prze-
wyzszajq jego wartos¢ ubezpieczeniowa, Ubezpieczajacy nie moze zadac swiadczenia
przenoszacego wysokosc szkody. Miedzy ubezpieczycielami kazdy z nich odpowiada
w takim stosunku, w jakim przyjeta przez niego suma ubezpieczenia pozostaje do
facznych sum wynikajacych z podwdéjnego lub wielokrotnego ubezpieczenia.

POSTEPOWANIE W RAZIE CHOROBY, NIESZCZESLIWEGO WYPADKU
ALBO WYPADKU PRZEWIDZIANEGO W ZAKRESIE UBEZPIECZENIA
ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ W ZYCIU PRYWATNYM LUB UBEZPIECZENIA
BAGAZU PODROZNEGO - POWSTALEGO W ZWIAZKU Z PODROZA
ZAGRANICZNA

568

W razie wystapienia zdarzenia objetego umowa zwigzanego z chorobg, nieszcze-
sliwym wypadkiem, odpowiedzialnosciag cywilng w zyciu prywatnym lub bagazem
podréznym — powstatego podczas podrézy zagranicznej, Ubezpieczony albo osoba
wystepujgca w jego imieniu zobowiazana jest:

1) przed podjeciem dziatarh we wlasnym zakresie (w tym zwigzanych z zawarciem
ugody lub uznaniem roszczen poszkodowanego, ktére to dziatania bez uzyskania
zgody InterRisk nie beda objete ochrong ubezpieczeniowa) — niezwtocznie zgtosic¢
telefonicznie lub faksem prosbe o pomoc do InterRisk Kontakt;

2) wyjasni¢ dyzurujagcemu pracownikowi InterRisk Kontakt okolicznosci, w jakich
Ubezpieczony sie znajduje i jakiej pomocy potrzebuje, w szczegolnosci podaé:

a) imie i nazwisko, w tym takze osoby poszkodowanej oraz ewentualnie
$wiadkow zdarzenia,

b) numer telefonu, pod ktérym mozna skontaktowac¢ sie z Ubezpieczonym lub
jego przedstawicielem;

3) umozliwi¢ lekarzom wskazanym przez InterRisk Kontakt dostep do wszystkich
informacji medycznych;

4) stosowac sie do zalecen InterRisk Kontakt oraz InterRisk, udzielajac informacji
i niezbednych petnomocnictw oraz poddajac sie w razie koniecznosci badaniom
lekarskim, badaniom laboratoryjnym lub obserwacji klinicznej w zakresie
ustalonym przez InterRisk;

5) zawiadomi¢ Policje o kazdym wypadku kradziezy z wtamaniem, kradziezy lub
rabunku bagazu podréznego badz jego zaginigcia w czasie trwania zdarzenia
losowego albo akcji ratowniczej, a takze uzyskac¢ pisemne potwierdzenie tego
faktu z wyszczegolnieniem (o ile jest to mozliwe) utraconych przedmiotéw
(rodzaj, ilo$¢) i podaniem ich wartosci;

6) zawiadomic¢ wiasciwego przewoznika lub kierownictwo hotelu, domu wczasowego,
campingu itp. o kazdym wystgpieniu szkody zwiagzanej z bagazem podréznym,
ktéra powstata w srodkach komunikacji lub miejscu zakwaterowania, a takze uzy-
skac pisemne potwierdzenie tego faktu z wyszczegdlnieniem (o ile jest to mozliwe)
utraconych przedmiotéw (rodzaj, ilo$¢) i podaniem ich wartosci;

7) w terminie 7 dni od daty powrotu do kraju - potwierdzi¢ InterRisk Kontakt
wczesniejsze telefoniczne zgtoszenie szkody zwigzanej z bagazem podréznym
oraz ztozy¢ spis uszkodzonych lub utraconych przedmiotéw z okresleniem ich
wartosci, a takze wszelkie dokumenty i wyjasnienia dotyczace okolicznosci,
charakteru i rozmiaru szkody;

8) w razie wykrycia szkod ukrytych, powstatych w czasie, gdy bagaz byt powierzony
przewoznikowi lub przechowalni bagazu - niezwtocznie po wykryciu szkody, za-
chowujac termin sktadania reklamacji, zazada¢ od przewoznika lub przechowalni
bagazu przeprowadzenia ogledzin i pisemnego potwierdzenia tego faktu.

Jezeli Ubezpieczony lub osoba wystepujaca w jego imieniu, z przyczyn niezaleznych
od siebie, nie skontaktowata sie uprzednio z InterRisk Kontakt, w celu uzyskania
gwarangji pokrycia lub zwrotu kosztéw - zobowiazana jest w ciggu 7 dni od daty
zaistnienia zdarzenia powiadomic InterRisk Kontakt o zaistniatych kosztach i przesta¢
dokumentacje potwierdzajaca zasadnos¢ roszczen.

Skontaktowanie sie z InterRisk Kontakt najpézniej w terminie przewidzianym w ust. 2,
jest warunkiem przyjecia odpowiedzialnosci przez InterRisk, chyba ze Ubezpieczony
lub osoba wystepujaca w jego imieniu nie skontaktowata sie z InterRisk Kontakt
z powodu uniemozliwiajgcego kontakt dziatania zdarzenia losowego lub sity wyzszej.

Jezeli Ubezpieczony albo osoba wystepujaca w jego imieniu, na skutek dziatania zda-
rzenia losowego lub sity wyzszej nie wystapita do InterRisk Kontakt o pokrycie kosz-
téw - fakt skorzystania z ustug wynikajacych z umowy zobowiazana jest zgtosi¢ do
InterRisk w ciggu 7 dni od daty koricowej okresu ubezpieczenia, nawet jesli w dacie
zgtoszenia nie posiada dokumentacji potwierdzajgcej zasadnos$c i wysokos¢ roszczen.
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. Jezeli koszty leczenia nie przekraczaja kwoty 400 PLN, Ubezpieczony zobowigzany

jest pokry¢ je osobiscie.

InterRisk po przedtozeniu wszystkich wymaganych dokumentéw wyptaci $wiadczenie z
tytutu zwrotu wyzej wymienionych kosztow.

Zgtoszone roszczenie zostanie rozpatrzone niezwlocznie po przedtozeniu przez
Ubezpieczonego dokumentacji wymaganej przez InterRisk, zwiazanej ze zdarzeniem
objetym ubezpieczeniem, z zachowaniem terminéw spetnienia $wiadczenia
wynikajacych z art. 817 §1 lub 2 kodeksu cywilnego.

USTALENIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA/SWIADCZENIA
§69

Wyptata Ubezpieczonemu, a w przypadku jego $mierci Uprawnionemu, przystuguja-
cych $wiadczen lub odszkodowan, w granicach obowiazujacych sum ubezpieczenia
lub limitéw odpowiedzialnosci, nastepuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
w ztotych polskich, z wyjatkiem kosztéw i odszkodowan zwracanych bezposrednio za
granica wystawcom rachunkéw badz poszkodowanym.

Ustalenie zasadnosci i wysokosci $wiadczenia lub odszkodowania nastepuje
na podstawie dostarczonej dokumentacji, a w szczegolnosci - w przypadku
ubezpieczonych zdarzen powstatych podczas podrézy zagranicznej - po przedtozeniu
przez Ubezpieczonego lub Ubezpieczajacego nastepujacych dokumentoéw, o ile sg
W jego posiadaniu:

1) dowodu potwierdzajacego konieczno$é bezzwlocznego poddania sie leczeniu
w zwigzku z chorobg lub nieszczesliwym wypadkiem;

2) rachunkéw i dowoddw optat za udzielona pomoc lekarska, pogotowie ratunkowe
oraz rachunkoéw za zakupione lekarstwa i Srodki opatrunkowe;

3) rachunkéw i dowoddéw opfat za transport zwtok oséb ubezpieczonych do kraju
lub pochéwek za granica;

4) dowodéw (rachunkéw) potwierdzajacych inne wydatki zwiazane z choroba,
nieszczesliwym wypadkiem badz innymi zdarzeniami objetymi ubezpieczeniem
(w tym dokumentacje medyczng opisujacg rodzaj doznanych obrazen oraz
zawierajaca doktadng diagnoze, zaswiadczenia lekarskie z przebiegu procesu
leczenia oraz zawierajgce doktadna diagnoze, a takze karte informacyjna ze
szpitala);

5) raportu Policji z miejsca wypadku;

6) w przypadku smierci - zaswiadczenie lekarskie (karta zgonu) badz akt zgonu lub
orzeczenie sadu uznajace osobe za zmarig;

7) protokotu Policji o utracie bagazu lub jego kradziezy badz rabunku;
8) zeznan swiadkow zaistniatego zdarzenia.
Przy ustalaniu wysokosci odszkodowania nie uwzglednia sie:

1) podatku od towardw i ustug (VAT) podlegajacego odliczeniu zgodnie z obowiazu-
jacymi przepisami, chyba ze uméwiono sie inaczej;

2) kosztow naprawy przewyzszajacych cene zakupu lub koszty wytworzenia.

InterRisk zwraca faktycznie poniesione, uzasadnione i udokumentowane koszty
ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej
rozmiaréw, jezeli zastosowane srodki byly celowe, chociazby okazaty sie bezskuteczne
- w granicach ustalonej sumy ubezpieczenia lub limitu odpowiedzialnosci.

Jezeli po wyptacie odszkodowania Ubezpieczony odzyska utracone przedmioty, to
zobowigzany jest niezwtocznie zwrdcic InterRisk odszkodowanie za te przedmioty lub
zrzec sie praw do nich na rzecz InterRisk.

WYPLATA ODSZKODOWANIA/SWIADCZENIA
§70
InterRisk wyptaca odszkodowanie (Swiadczenie) na podstawie:

1) uznania roszczenia w wyniku wtasnych ustalern dokonanych w postepowaniu
dotyczacym ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych
roszczen i wysokosci odszkodowania ($wiadczenia);

2) zawartej ugody;

3) prawomocnego orzeczenia sagdowego.

. Odszkodowanie/$wiadczenie moze by¢ wypftacane: przelewem lub przekazem pocz-

towym.

Odszkodowanie/$wiadczenie jest wyptacane w terminie 30 dni od daty otrzymania
przez InterRisk zawiadomienia o wypadku ubezpieczeniowym.

Jezeli w terminie okreslonym w ust. 3 wyjasnienie okolicznosci koniecznych do
ustalenia odpowiedzialnosci InterRisk albo wysokosci odszkodowania/$wiadczenia
okazato sie niemozliwe, odszkodowanie/$wiadczenie wypftaca sie w terminie 14
dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych
okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng czes¢ odszkodowania/swiadczenia
InterRisk wyptaca w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o wypadku
ubezpieczeniowym.

Jezeli w terminie okreslonym w ust. 3 InterRisk nie wyptaci odszkodowania/swiadcze-
nia, zawiadamia na pismie osobe zgtaszajaca roszczenie oraz Ubezpieczonego, jezeli
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nie jest on osoba zgtaszajaca roszczenie, o przyczynach niemoznosci zaspokojenia ich
roszczen w catosci lub czesci w powyzszym terminie.

Jezeli odszkodowanie/swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci
niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu, InterRisk informuje o tym na pismie osobe
wystepujaca z roszczeniem oraz Ubezpieczonego, jezeli nie jest on osobg zgtaszajaca
roszczenie, w terminach okreslonych w ust. 3 lub 4 wskazujac na okolicznosci oraz
na podstawe prawna uzasadniajaca catkowita lub czesciowg odmowe wyptaty od-
szkodowania/$wiadczenia oraz poucza o mozliwosci ztozenia skargi lub reklamacji do
InterRisk lub dochodzenia roszczen na drodze sagdowej.

ROSZCZENIA REGRESOWE

§71
Z dniem wypfaty odszkodowania roszczenie Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego
przeciwko osobie trzeciej, odpowiedzialnej za szkode, przechodzi z mocy prawa na
InterRisk do wysokosci wyptaconego odszkodowania. Jezeli InterRisk pokryt tylko
cze$¢ szkody, Ubezpieczajacemu lub Ubezpieczonemu przystuguje co do pozostatej
czesci pierwszenstwo zaspokojenia roszczen przed roszczeniem InterRisk.

Roszczenia, o ktérych mowa w ust. 1, nie przechodzg na InterRisk, jezeli sprawca
szkody jest osoba, z ktérag Ubezpieczajacy pozostaje we wspolnym gospodarstwie
domowym, chyba ze sprawca wyrzadzit szkode umysinie.

Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony obowigzany jest udzieli¢ InterRisk informaciji i po-
mocy, dostarczy¢ dokumenty, o ktére InterRisk poprosit, a znajduja sie one w jego
posiadaniu, a takze umozliwi¢ prowadzenie czynnosci niezbednych do skutecznego
dochodzenia roszczen regresowych przeciw osobom trzecim odpowiedzialnym za
szkode.

Jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony skutecznie zrzekt sie, w catosci lub w czesci,
bez zgody InterRisk, praw do roszczenia odszkodowawczego, przystugujacych mu
w stosunku do osoby odpowiedzialnej za szkode, InterRisk moze odmowic wyptaty
odszkodowania odpowiednio w catosci lub w czesci. Jezeli fakt ten zostanie ujawniony
juz po wyptacie odszkodowania, InterRisk moze zada¢ zwrotu catosci lub czesci
wyptaconego odszkodowania, w czesci ktérej Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony
zrzekt sie roszczenia.

Ponadto w ramach ubezpieczenia Ochrony Prawnej w zyciu prywatnym Ubezpieczony
jest zobowiagzany upowazni¢ InterRisk do odbioru w jego imieniu poniesionych przez
InterRisk kosztéw poreczenia majatkowego, gdy zostanie wydane prawomocne orze-
czenie o zwrocie kwoty poreczenia.

W  przypadku, gdy kwota poreczenia majatkowego zostanie zwrdcona
Ubezpieczonemu, jest on zobowigzany do zwrotu na rzecz InterRisk poniesionych
przez InterRisk kosztéw poreczenia majatkowego w terminie 14 dni od daty
otrzymania wyzej wymienionych kosztow.

Jezeli zostanie wydane orzeczenie, na mocy ktérego kwota poreczenia majatkowego
nie zostanie zwrécona w catosci lub w czesci, w szczegdlnosci, gdy zostat orzeczony
przepadek kwoty poreczenia majatkowego lub zaliczenie na poczet orzeczonej
kary, Ubezpieczony jest zobowigzany do zwrotu poniesionych przez InterRisk
kosztéw poreczenia majatkowego w terminie 14 dni od dnia uprawomocnienia sie
orzeczenia.

W przypadku, gdy w postepowaniu karnym lub w postepowaniu w sprawie o wykro-
czenie, prawomocnym wyrokiem sadu stwierdzono wine umyslng Ubezpieczonego,
InterRisk przystuguje roszczenie o zwrot uprzednio wyptaconych swiadczen ubezpie-
czeniowych z tytutu ubezpieczenia Ochrony Prawnej w zyciu prywatnym.

SKARGI | REKLAMACJE
§72

Poszukujacemu ochrony ubezpieczeniowej, Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu,
uposazonemu lub uprawnionemu z umowy ubezpieczenia przystuguje prawo do
wystepowania z zastrzezeniami dotyczacymi ustug $wiadczonych przez InterRisk,
w tym do zgtaszania skarg i zazalen,, zwanych dalej tacznie reklamacjami.

Reklamacje moze by¢ ztozona: (jednostki, ktéra wydata stanowisko). Reklamacja moze
by¢ ztozona:

1) na pismie - osobiscie, w kazdej jednostce organizacyjnej InterRisk obstugujacej
klientéw, za posrednictwem operatora pocztowego lub kuriera, albo wystana na
adres do doreczen elektronicznych, wpisany do bazy adreséw elektronicznych;

2) ustnie - telefonicznie poprzez InterRisk Kontakt (nr tel.: 22 575 25 25) lub osobi-
Scie do protokotu w jednostce InterRisk obstugujacej klientow;

3) elektronicznie - wysytajac e-mail na adres: szkody@interrisk.pl.

InterRisk udziela odpowiedzi na reklamacje bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz
w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania. Do zachowania terminu wystarczy wystanie
odpowiedzi przed jego uptywem.

W szczegoélnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie
reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji,
termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi moze zosta¢ wydtuzony do
maksymalnie 60 dni od dnia otrzymania reklamacji. InterRisk informujac o przedtuzeniu
terminu odpowiedzi na reklamacje wskazuje przyczyne opéznienia, okolicznosci, ktére
muszg zostac ustalone oraz okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji.

InterRisk odpowiada na reklamacje osoby fizycznej na pismie, a na wnioski tej osoby —
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poczty elektroniczna. Na reklamacje ztozone przez podmioty inne niz osoby fizyczne,
InterRisk odpowiada w postaci papierowej lub na innym trwatym nosniku.

5. Ubezpieczajagcemu, Ubezpieczonemu, uposazonemu i uprawnionemu z umowy
ubezpieczenia bedgcemu osoba fizyczna przystuguje prawo wystgpienia z wnioskiem
o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego. Konsumentom przystuguje takze
prawo zwrdcenia sie o pomoc do miejskich i powiatowych rzecznikéw konsumenta.

6. InterRisk podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

POSTANOWIENIA MAJACE ZASTOSOWANIE DO UMOW UBEZPIECZENIA
NA ODLEGEOSC W ROZUMIENIU USTAWY O PRAWACH KONSUMENTA

§73

W przypadku gdy umowa ubezpieczenia zostaje zawarta na odlegtos¢ w rozumieniu usta-
wy o prawach konsumenta, do umowy maja zastosowanie nastepujace postanowienia:

1. Konsument, ktéry zawart na odlegtos¢ umowe ubezpieczenia, moze od niej odstapic¢
bez podania przyczyn, sktadajac oswiadczenie na pismie, w terminie 30 dni od dnia
zawarcia umowy lub od dnia potwierdzenia informacji, o ktérych mowa w art. 39
ustawy o prawach konsumenta, jezeli jest to termin pdzniejszy. Termin uwaza sie za
zachowany, jezeli przed jego uptywem oswiadczenie zostato wystane. W przypadku
odstapienia przez konsumenta od umowy ubezpieczenia InterRisk przystuguje
wylacznie czes¢ sktadki obliczonej proporcjonalnie za kazdy dzien udzielania przez
InterRisk ochrony ubezpieczeniowe;j.

2. Umowa ubezpieczenia nie wigze sie z ryzykiem finansowym wynikajacym z jej
szczegolnych cech lub charakteru czynnosci, ktére maja by¢ wykonane, a sktadka
ubezpieczeniowa nie zalezy od ruchu cen na rynku finansowym.

3. Konsument ponosi koszty wynikajace ze srodkéw porozumiewania sie na odlegtosc
wedtug taryfy operatora konsumenta.

4. Spory wynikajace zumdw zawartych pomiedzy konsumentami a InterRisk za posred-
nictwem strony internetowej lub innych srodkéw elektronicznych moga by¢ rozwia-
zywane przez wlasciwe organy za pomoca europejskiej platformy pozasadowego roz-
wigzywania sporéw dostepnej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

5. Umowa ubezpieczenia nie jest objeta funduszem gwarancyjnym lub innym systemem
gwarancyjnym.

6. Jezykiem stosowanym w relacjach pomiedzy InterRisk a konsumentem jest jezyk polski.

7. Prawem wiasciwym dla stosunkéw InterRisk z konsumentem przed zawarciem umowy
jak rowniez prawem wiasciwym dla zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia jest
prawo polskie.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§74

1. Pomoc Ubezpieczonemu, w zwiazku ze zdarzeniem objetym umowa, udzielana jest
w ramach przepiséw kraju, w ktérym jest ona Swiadczona lub w ramach przepiséw
miedzynarodowych.

2. Wszystkie zawiadomienia i oSwiadczenia ztozone przez Ubezpieczajacego, Ubezpie-
czonego lub InterRisk w zwiagzku z umowa ubezpieczenia (dotyczace zaréwno wyko-
nania jak i rozwigzania lub wystapienia zumowy ubezpieczenia) powinny by¢ ztozone
na pismie pod rygorem niewaznosci, za wyjatkiem przypadku, gdy podmioty te wyraza
zgode na przekazywanie zawiadomien i oswiadczen w formie elektronicznej.

w

Strony sg zobowigzane zawiadomic o kazdej zmianie adresu lub siedziby, odpowiednio
w zaleznosci od tego czy strona jest osoba fizyczna czy prawna.

4. Powddztwo o roszczenie wynikajace zumowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug
przepiséw o whasciwosci ogdlnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub
siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpiecze-
nia. Powoédztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢
wedtug przepiséw o wiasciwosci ogolnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca za-
mieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z umowy
ubezpieczenia.

5. Wszelkie spory wynikajace z umowy ubezpieczenia lub powstajace w zwigzku z nig
moga by¢ przedmiotem rozstrzygniecia przez Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru
Finansowego. Powyzsze postanowienie nie stanowi zapisu na sad polubowny.

6. W zakresie ubezpieczenia Ochrony Prawnej w zyciu prywatnym, poddanie sporu
pomiedzy InterRisk a Ubezpieczonym pod rozstrzygniecie sadu polubownego
lub mozliwos$¢ rozstrzygniecia takiego sporu w inny, zapewniajacy poréwnywalng
gwarancje obiektywnosci sposéb wymaga umowy zawartej pomiedzy InterRisk
a Ubezpieczonym.

7. InterRisk zobowigzany jest na podstawie ustawy o pozasagdowym rozwigzaniu
sporéw konsumenckich do pozasagdowego rozwigzywania sporéw z konsumentami.
Podmiotem uprawnionym do pozasadowego rozwigzywania sporéw pomigdzy
konsumentami a InterRisk jest Rzecznik Finansowy (www.rf.gov.pl).

8. Prawem wiasciwym dla umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie niniejszych
OWU jest prawo polskie.

9. Zasady opodatkowania kwot otrzymanych z tytutu ubezpieczen regulujg ustawa
o podatku dochodowym od oséb fizycznych oraz ustawa o podatku dochodowym od
0so6b prawnych.
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§75

Niniejsze ogélne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone uchwatg nr 01/21/12/2021
Zarzadu InterRisk TU S.A. Vienna Insurance Group z dnia 21 grudnia 2021 roku i maja
zastosowanie do umoéw ubezpieczenia zawieranych od dnia 21 grudnia 2021 roku.

Prezes Zarzadu Cztonek Zarzadu
Ao
- Nah
Piotr Narloch Witodzimierz Wasiak

KLAUZULA K1 - UBEZPIECZENIE DOMU LETNISKOWEGO

POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

Z zachowaniem pozostatych, nie zmienionych niniejszg klauzulg, postanowiern OWU
i innych postanowien lub zatacznikéw do umowy ubezpieczenia strony uzgodnity,
ze po optaceniu dodatkowej sktadki, zakres udzielonej ochrony ubezpieczeniowej
zostaje rozszerzony o ubezpieczenie domu letniskowego, ktory Ubezpieczony
zajmuje na podstawie tytutu prawnego.

Ubezpieczenie domu letniskowego jest mozliwe wytacznie w przypadku zawarcia
umowy ubezpieczenia domu mieszkalnego, lokalu mieszkalnego lub mienia rucho-
mego w oparciu o OWU DOM MAX, ze sktadka nie mniejsza niz 250 PLN w odniesieniu
do rocznego okresu ubezpieczenia.

Umowe ubezpieczenia domu letniskowego zawiera sie na okres nie dtuzszy niz ostatni
dzien okresu ubezpieczenia w umowie ubezpieczenia DOM MAX.

DEFINICJE
§2

Przez ponizsze okreslenia uzyte w klauzuli, dokumencie ubezpieczenia, pismach lub
oswiadczeniach sktadanych w zwiazku z umowa ubezpieczenia, uwaza sie:

1.

1) DOM LETNISKOWY - obiekt budowlany, trwale zwigzany z gruntem i wydzielony
z przestrzeni za pomoca przegréd budowlanych oraz posiadajacy fundamenty
i dach stanowiacy catos¢ techniczno-uzytkowa wraz z instalacjami, urzadzeniami,
statymi elementami oraz zewnetrznymi elementami, zajmowany przez Ubezpie-
czonego na podstawie odpowiedniego tytutu prawnego. Przeznaczony na cele
rekreacyjne niezaleznie od jego kwalifikacji (mieszkalny catoroczny/letniskowy)
lub okresu zamieszkiwania w nim (czasowo/sezonowo/caty rok), potozony na
dziatce rekreacyjnej. W rozumieniu OWU domem letniskowym nie jest obiekt
potozony na terenie Rodzinnych Ogrodéw Dziatkowych ROD;

2) DZIALKA REKREACYJNA - dziatka budowlana, ktérej grunt przeznaczony jest
pod indywidualne budownictwo mieszkaniowe o charakterze rekreacyjnym.
O przeznaczeniu gruntu decyduje gmina w planie zagospodarowania
przestrzennego albo w decyzji ustalajacej warunki zabudowy;

3) MIENIE RUCHOME ZNAJDUJACE SIE W DOMU LETNISKOWYM - nalezace do
Ubezpieczonego lub oséb bliskich prowadzacych wspélne gospodarstwo domowe:

a) meble, urzadzenia domowe i zapasy gospodarstwa domowego, odziez i inne
przedmioty osobistego uzytku,

b) sprzet sportowy, turystyczny i rehabilitacyjny,

c) narzedzia gospodarcze i urzadzenia do uprawy dziatki.

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA
§3
Przedmiotem ubezpieczenia moga by¢:

1) dom letniskowy wraz ze statlymi elementami (zgodnie z definicja zawarta w §2
niniejszej klauzuli), znajdujacymi sie lub bezposrednio przynaleznymi do domu
letniskowego;

2) budowle lub budynki niemieszkalne wraz ze statymi elementami (zgodnie z defi-

nicjg zawarta w §2 OWU), znajdujace sie na dziatce rekreacyjnej co ubezpieczony
dom letniskowy;

3) mienie ruchome znajdujace sie w ubezpieczonym domu letniskowym i w budyn-
kach niemieszkalnych lezacych na tej samej dziatce rekreacyjnej co dom letniskowy.

Ubezpieczeniem nie s3 objete:

1) sprzet elektroniczny: komputerowy, muzyczny, fotograficzny, telefony komorkowe,
smartfony, tablety, laptopy, czytniki e-bokéw, odtwarzacze muzyki, smartwatche,
drony;
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2) wyroby uzytkowe ze zlota, srebra, platyny oraz pozostatych metali z grupy
platynowcdw, z kamieni szlachetnych, peret oraz inne wyroby gotowe wykonane
z tych kruszcéw, monety ztote, srebrne, karty ptatnicze i kredytowe, weksle oraz
czeki;

3) gotéwka;

4) bizuteria;

5) dziefa sztuki, antyki oraz zbiory kolekcjonerskie;

6) odziez ze skor naturalnych oraz futer;

7) zwierzeta, w tym zwierzeta domowe;

8) akta, dokumenty, rekopisy, programy, dane komputerowe;
9) wszelkiego rodzaju bron i trofea mysliwskie;

10) paliwa napedowe, samochody, motocykle, motorowery oraz przyczepy.

ZAKRES UBEZPIECZENIA IWYMOGI ZABEZPIECZENIA MIENIA
§4

InterRisk obejmuje ochrong ubezpieczeniowa szkody powstate w przedmiocie
ubezpieczenia, o ktérym mowa w §3 ust. 1 niniejszej klauzuli, w miejscu i okresie
ubezpieczenia wskazanym w umowie ubezpieczenia, bezposrednio w nastepstwie
zaistnienia nastepujacych zdarzen: pozaru, uderzenia pioruna, wybuchu, upadku
statku powietrznego, powodzi, huraganu, gradu, lawiny, deszczu, osuniecia sie ziemi,
naporu $niegu lub lodu, opadu atmosferycznego, dymu i sadzy, zalania, trzesienia
ziemi, uderzenia pojazdu, huku ponaddzwiekowego, przewrécenia sie drzew lub
zawalenia budowli.

Na wniosek Ubezpieczajacego i za optatg dodatkowej sktadki w przypadku ubezpie-
czenia domu letniskowego, budynkéw niemieszkalnych i mienia ruchomego znajdu-
jacego sie w nich - zakres ubezpieczenia, okreslony w ust. 1, moze zostac rozszerzony
o szkody powstate wskutek przepiecia, wandalizmu, kradziezy z wtamaniem i rabunku.

Dom letniskowy, budynek niemieszkalny lub budowla musza by¢ zabezpieczone
zgodnie z wymogami okreslonymi w §20 OWU, a dodatkowo wszystkie wejscia do
domu letniskowego winny by¢ zabezpieczone petnymi drzwiami zewnetrznymi,
zamykanymi na co najmniej dwa zamki wielozastawkowe lub jeden atestowany zamek
wielopunktowy, lub jeden zamek elektroniczny, lub jeden zamek z certyfikatem.

OGRANICZENIA | WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§5

W ramach sum ubezpieczenia, okreslonych w umowie ubezpieczenia (poliso-
whniosku), gorna granice odpowiedzialnosci InterRisk za szkode:

1) spowodowang przepieciem - stanowi kwota 10 000 PLN, jednak nie wiecej niz
warto$¢ rzeczywista mienia dotknietego szkoda;

2) spowodowang wandalizmem - stanowi kwota 5 000 PLN, jednak nie wiecej niz
wartos$c¢ rzeczywista mienia dotknietego szkodg;

3) spowodowana kradzieza z wtamaniem lub rabunkiem w odniesieniu do statych
elementéw - stanowi kwota 5 000 PLN, jednak nie wiecej niz warto$¢ rzeczywista
mienia dotknietego szkoda;

4) spowodowang przewréceniem sie drzew lub zawalenia budowli - stanowi kwota
10 000 PLN;

5) spowodowana naporem s$niegu lub lodu w odniesieniu do rynien oraz ptotkéw
$niegowych znajdujacych sie na dachu - stanowi kwota 3 000 PLN, jednak nie
wiecej niz warto$¢ rzeczywista mienia dotknietego szkoda;

6) spowodowang zalaniem z akwarium - stanowi kwota 3 000 PLN, jednak nie wiecej
niz wartos¢ rzeczywista mienia dotknietego szkoda;

7) w sitownikach stanowigcych naped bramy (zamontowanych od wewnatrz posesji
w sposoéb uniemozliwiajacy ich kradziez z zewnatrz bez uzycia sity lub narzedzi)
- stanowi kwota 5 000 PLN, jednak nie wiecej niz warto$¢ rzeczywista mienia
dotknietego szkoda;

8) w mieniu ruchomym znajdujacym sie w domu letniskowym — stanowi kwota 5 000
PLN, jednak nie wiecej niz wartos¢ rzeczywista mienia dotknietego szkoda.

Ponadto ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkod:

1) powstatych wskutek prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej w domu letniskowym,
budowli lub budynku niemieszkalnym;

2) powstatych wskutek zamarzniecia wody w instalacjach lub urzadzeniach znajdu-
jacych sie w domach letniskowych, budowlach lub budynkach niemieszkalnych
oraz poza nimi;

3) powstatych wskutek kradziezy z wtamaniem w domu letniskowym, budynku
niemieszkalnym lub budowli - zabezpieczonymi niezgodnie z wymogami okre-
$lonymi w §20 OWU oraz w §4 niniejszej klauzuli;

4) bedacych lub powstatych wskutek graffiti;

5) wymienionych w §17 OWU w odniesieniu do budynkéw mieszkalnych (nie dotyczy
§17 ust. 2 pkt 19 OWU).



SUMA UBEZPIECZENIA
§6

Suma ubezpieczenia dla domu letniskowego, budowli lub budynkéw niemieszkalnych
oraz mienia ruchomego ustalana jest wedtug wartosci rzeczywistej.

USTALENIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA
§7

1. Wysokoé¢ odszkodowania dla domu letniskowego wraz ze statymi elementami,
budowli lub budynkéw niemieszkalnych wraz ze statymi elementami oraz mienia
ruchomego ustala sie wedtug wartosci rzeczywistej.

2. Przy ustalaniu wysokosci odszkodowania nie stosuje sie zasady proporcji.

3. Przy wyliczaniu naleznego odszkodowania potraca sie franszyze redukcyjng w wy-
sokosci:

1) 500 PLN - w przypadku pierwszej szkody w okresie ubezpieczenia;

2) 1000 PLN -w przypadku drugiej i kazdej nastepnej szkody w okresie ubezpieczenia.

SKLADKA ZA UBEZPIECZENIE
§8

Sktadka za ochrone ubezpieczeniowa udzielona w ramach niniejszej klauzuli wyliczana
jestzgodnie z obowiazujgca taryfg uwzgledniajac przy tym diugosc okresu ubezpieczenia,
sposdb ptatnosci skfadki oraz zastosowanie innych znizek lub zwyzek.

KLAUZULA K2 - UBEZPIECZENIE NAGROBKOW

POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

1. Z zachowaniem pozostatych, nie zmienionych niniejsza klauzula, postanowierh OWU
i innych postanowien lub zatacznikéw do umowy ubezpieczenia strony uzgodnity,
ze po opfaceniu dodatkowej sktadki, zakres udzielonej ochrony ubezpieczeniowej
zostaje rozszerzony o ubezpieczenie nagrobkéw, wskazanych w umowie.

2. Ubezpieczenie nagrobku jest mozliwe wytacznie w przypadku zawarcia umowy
ubezpieczenia budynku mieszkalnego, lokalu mieszkalnego lub mienia ruchomego
w oparciu o OWU DOM MAYX, ze sktadka nie mniejsza niz 250 PLN w odniesieniu do
rocznego okresu ubezpieczenia.

3. Umowe ubezpieczenia nagrobku zawiera sig na okres nie dtuzszy niz data wygasniecia
umowy ubezpieczenia DOM MAX w odniesieniu do budynku mieszkalnego, lokalu
mieszkalnego lub mienia ruchomego.

DEFINICJE
§2

W rozumieniu niniejszej klauzuli przez ponizsze okreslenia, uzyte w klauzuli, poliso-
whniosku, zataczniku do poliso-wniosku lub innym dokumencie potwierdzajacym zawarcie
umowy ubezpieczenia, a takze innych pismach i oswiadczeniach sktadanych w zwiazku
z umowa ubezpieczenia, uwaza sig:

1) NAGROBEK - budowla naziemna (w formie pomnika, ptyty, budowli, grobowca),
postawiona w miejscu pochéwku, zgtoszona u zarzadcy cmentarza;

2) KRADZIEZ ZWYKLA - dziatanie bez uzycia sity i narzedzi w celu pokonania
zabezpieczen, polegajace na bezprawnym zaborze przedmiotu ubezpieczenia
w celu jego przywiaszczenia.

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA | MIEJSCE UBEZPIECZENIA
§3
1. Przedmiotem ubezpieczenia sg nagrobki.

2. Przedmiot ubezpieczenia, o ktérym mowa w ust 1, objety jest ochrong ubezpiecze-
niowa w miejscu ubezpieczenia wskazanym w umowie na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej.
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3. Warunkiem zawarcia ubezpieczenia nagrobka jest zataczenie przez Ubezpieczajacego
dokumentacji fotograficznej przedmiotu ubezpieczenia, wpisanie w poliso-wniosku
doktadnej lokalizacji nagrobka (miejscowos¢, ulica, kwatera, rzad itp.) oraz opisu
umozliwiajacego jego identyfikacje.

ZAKRES UBEZPIECZENIA
§4

InterRisk obejmuje ochrong ubezpieczeniowa szkody powstate w przedmiocie
ubezpieczenia, o ktérym mowa w §3 ust. 1 niniejszej klauzuli, w miejscu i okresie
ubezpieczenia wskazanym w umowie ubezpieczenia, bezposrednio w nastepstwie
zaistnienia nastepujacych zdarzen: deszcz, dym, fala uderzeniowa, grad, huragan, lawina,
opad atmosferyczny, osuniecie sie ziemi, powddz, pozar, trzesienie ziemi, uderzenie
pioruna, uderzenie pojazdu, przewrdcenie sie drzew lub zawalenie budowli, upadek
statku powietrznego, wandalizm, wybuch, zalanie, napér $niegu lub lodu.

OGRANICZENIA | WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§5

1. W ramach sum ubezpieczenia, okreslonych w umowie ubezpieczenia (poliso-
whniosku), gérng granice odpowiedzialnosci InterRisk za szkode spowodowana wan-
dalizmem - stanowi kwota 2 000 PLN.

2. Ponadto ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkéd:

1) bedacych graffiti na przedmiocie ubezpieczenia, o ktérym mowa w §3 ust. 1
niniejszej klauzuli;

2) powstatych wskutek zabrudzenia, opalenia lub zalania woskiem badz roztopionym
tworzywem sztucznym lub plastikiem;

3) powstatych wskutek dziatania pracownikéw lub przedstawicieli zarzagdu cmentarza,
firmy pogrzebowej lub kamieniarskiej;

4) powstatych w elementach dekoracyjnych nagrobka, ktére nie sa trwale zwigzane
z nagrobkiem (tzn. w zdjeciach, misach, wazonach, rzezbach, posagach, wiericach);

5) powstatych w roslinach lub tawkach;

6) w ptycie nagrobka, jezeli jest ona przytwierdzona w taki sposob, ze jej zdemon-
towanie jest mozliwe bez pozostawienia $ladéw stanowigcych dowdd uzycia sity
lub narzedzi;

7) polegajacych na kradziezy zwykfej.

SUMA UBEZPIECZENIA
§6

Suma ubezpieczenia dla nagrobkéw ustalana jest wedtug wartosci rzeczywistej, lecz nie
moze przekroczy¢ limitu wynoszacego 12 000 PLN.

USTALENIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA
§7
1. Wysokos¢ odszkodowania ustala sie wedtug wartosci rzeczywistej.
Przy ustalaniu wysokosci odszkodowania nie stosuje sie zasady proporgji.

Przy wyliczaniu naleznego odszkodowania potraca sie franszyze redukcyjng wyno-
szaca 20% wartosci szkody, min. 500 PLN.

SKLADKA ZA UBEZPIECZENIE
§8

Sktadka za ochrone ubezpieczeniowa udzielona w ramach niniejszej klauzuli wyliczana
jestzgodnie z obowigzujaca taryfa uwzgledniajac przy tym dtugos$c okresu ubezpieczenia,
sposéb ptatnosci sktadki oraz zastosowanie innych znizek lub zwyzek.

Jesli czynnosci dystrybucyjne w zwiqzku z proponowanym zawarciem umowy ubezpieczenia wykonuje pracownik InterRisk, pracownik otrzymuje z tego tytutu wynagrodzenie zasadnicze

lub zasadnicze oraz zmienne uwzglednione w kwocie sktadki ubezpieczeniowej.

W przypadku gdy czynnosci dystrybucyjne w zwiqzku z proponowanym zawarciem umowy ubezpieczenia wykonuje agent ubezpieczeniowy, agent jest zobowigzany poinformowac klienta
o charakterze otrzymywanego wynagrodzenia, a w przypadku gdy honorarium jest ptacone bezposrednio przez klienta - o jego kwocie.
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