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Dokument zawierajgcy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo:

Generali T.U. S.A.

Produkt:

Ogodlne Warunki Ubezpieczenia Generali Méj Dom

GENERALI

Niniejszy dokument zawiera wytgcznie ogdlne informacje o produkcie. Petne informacje zawarte sg w Ogélnych Warunkach
Ubezpieczenia Generali Méj Dom (dalej ,OWU”) doreczanych przed zawarciem Umowy i dostepnych na stronie generali.pl.
Ponadto warunki konkretnej Umowy ubezpieczenia okresla dokument ubezpieczenia (polisa).

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?
Ubezpieczenie Generali M6j Dom zaliczane jest do pozostatych ubezpieczen osobowych i majgtkowych — dziat Il, grupy: 8, 9, 13,
17 oraz 18, zgodnie z zatacznikiem do Ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j.
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Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Umowa ubezpieczenia obejmuje wytgcznie elementy

produktu (rodzaje ubezpieczen) wybrane przez

Ubezpieczajagcego. Umowe ubezpieczenia mozna

zawrze¢ w  odniesieniu do  ubezpieczen

wymienionych ponizej:

v" Ubezpieczenie mienia od ognia i innych
zdarzen losowych:
Ubezpieczenie ruchomosci i nieruchomosci
domowych od szkéd spowodowanych przez:

deszcz nawalny

dym i sadza

grad

graffiti

huk ponaddzwigkowy

huragan

lawina

napor sniegu
osunigcie sig ziemi
pekanie mrozowe
powédz
przepiecie
pozar
rozmrozenie
sptyw wéd po zboczach
trzgsienie ziemi
uderzenie pioruna
uderzenie pojazdu
upadek drzewa, masztu, stupa, anteny,
komina, latarni
upadek statku powietrznego
wandalizm
wybuch
zalanie
zapadanie sie ziemi
Za doptatg dodatkowej sktadki:
v" od szkéd bedacych bezposrednim na-
stepstwem kazdego zdarzenia losowego,
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Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

We wszystkich ubezpieczeniach:

% ryzyk obejmowanych ochrong w ramach
ubezpieczen obowigzkowych

W _ubezpieczeniu od ognia i innych zdarzen

losowych oraz od kradziezy z wiamaniem

i rabunku:

M. in. szkdéd w nastepujacym mieniu:

¥ budynki lub mieszkania, ktérych wigcej niz
50% powierzchni przeznaczona jest do
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej lub
rolniczej

¥ budynki, urzadzenia i instalacje przeznaczone
do rozbioérki

¥ budynki o konstrukcji palnej inne niz dom
jednorodzinny, dom letniskowy lub budowla

¥ budynki lub mieszkania opuszczone Ilub
wytaczone z uzytkowania

¥ mienie znajdujace sie w pomieszczeniach
innych niz ubezpieczone mieszkanie lub dom
jednorodzinny sprzet audiowizualny,
fotograficzny, elektroniczny i komputerowy,
instrumenty  muzyczne oraz  wartosci
pieniezne

¥ przedmioty stuzgce dziatalnosci handlowej,
ustugowej lub produkcyjnej

¥ przedmioty znajdujgce sie w loggiach, na
balkonach lub tarasach

M.in. szkéd powstatych wskutek:

¥ powolnego dziatania czynnikéw termicznych,
fizycznych lub biologicznych;

X wycieku lub innych form przedostania sie do
powietrza, wody lub gruntu jakichkolwiek
substancji

X osiadania gruntu

¥ zawilgocenia lub zalania spowodowanym nie-
szczelnoscig instalacji wodno-kanalizacyjnej,
dachu lub urzadzen odprowadzajgcych wode
z dachu, scian, tarasow i balkonéw, jezeli
zaniedbano konserwacji tych urzadzen
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ktore zaistniato w okresie ubezpieczenia, z
uwzglednieniem wytgczen i ograniczen
odpowiedzialnosci wskazanych w OWU
v Ubezpieczenie od kradziezy z wilamaniem

i rabunku:

Ubezpieczenie ruchomosci domowych od

szkdd spowodowanych w nastepstwie:

v kradziezy z wtamaniem z lokalu

v" rabunku z lokalu

v' Ubezpieczenie OC w 2yciu prywatnym, ktére
obejmuje odpowiedzialnosc¢ cywilng
Ubezpieczonego oraz innych osob objetych
ubezpieczeniem za szkody w mieniu lub na
osobie w zwigzku z wykonywaniem czynnos$ci
zycia prywatnego.

v’ Ubezpieczenie Ochrony Prawnej (OP):
Przedmiotem ubezpieczenia jest zorganizo-
wanie i optacenie przez Ubezpieczyciela porady
prawnej (Porada Prawna) lub poniesienie przez
Ubezpieczyciela okreslonych w OWU kosztéw
postepowania sgdowego lub innego
postepowania (Ochrona Prawna).
Ubezpieczenie moze obejmowac nastepujacy
zakres:

v" wariant | —ubezpieczenie Porady Prawnej w
zyciu prywatnym,

v" wariant Il —ubezpieczenie Porady i Ochrony
Prawnej w zyciu prywatnym,

v"  Ubezpieczenie Assistance w domu, ktdre
obejmuje organizacje i pokrycie kosztow
pomocy udzielonej przez Centrum Operacyjne
na rzecz Ubezpieczonego w razie wystgpienia
szkody (awarii lub zdarzenia losowego.

Opcjonalnie (klauzule dodatkowe) w ubezpie-

czeniu od ognia i innych zdarzen losowych, od

kradziezy z wlamaniem i rabunku oraz odpo-
wiedzialnosci cywilnej ochrona moze obejmowac
ryzyka zwigzane réznymi rodzajami szkod
standardowo wytgczonymi z zakresu ubezpieczenia.
Suma ubezpieczenia/gwarancyjna:

— Ubezpieczyciel odpowiada do wysokosci sumy
ubezpieczenia/sumy gwarancyjnej z uwzgled-
nieniem zasad i limitéw wskazanych w OWU

— w kazdym z ubezpieczen, ktérych dotyczy
Umowa, przyjmuje sie odrebng sume ubezpie-
czenia/sume gwarancyjng dla poszczegodlnych
przedmiotow lub zakresow ubezpieczenia

— suma ubezpieczenia ulega obnizeniu o wartos¢
Swiadczen wyptaconych z Umowy ubezpieczenia

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

X przenikaniem wod gruntowych, o ile nie byly
spowodowane opadami deszczu nawalnego;

W wariancie PREMIUM - m.in. réwniez wskutek:

¥  prowadzenia prac budowlanych,
remontowych, montazowych lub
instalacyjnych w miejscu ubezpieczenia

¥ nieutrzymywania  wilasciwej temperatury
w pomieszczeniach

X niekonserwowania lub nienalezytego
konserwowania ubezpieczonego mienia

¥ awarii przedmiotu ubezpieczenia

W ubezpieczeniu OC w zyciu prywatnym:

Ochrona nie sg objete m.in. nastepujace szkody:

X wynikajgce z obowigzku zaptaty kary umownej

¥ wyrzagdzone osobom bliskim

W ubezpieczeniu Ochrony Prawnej:

X sprawy zwigzane z dziatalnosciag
gospodarczg, dziatalnoscia w ramach
wolnego zawodu albo wszelkg inng
dziatalnoscig prowadzong na wtasny rachunek

W ubezpieczeniu Assistance w domu:

¥ uslugi zwigzane z uszkodzeniami, za naprawe
ktérych  odpowiadajg  wiasciwe stuzby
administracyjne lub pogotowia technicznego,
energetycznego, wodnokanalizacyjnego,
gazowego

% uslugi elektryka Ilub technika urzadzen
grzewczych, zwigzanych z uszkodzeniami
zarOwek, przedtuzaczy, zyrandoli

Jakie sg ograniczenia ochrony
ubezpieczeniowej?
Ponadto ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje
m.in. szkéd powstatych wskutek:
winy umys$inej badZ razacego niedbalstwa
Ubezpieczajagcego lub  Ubezpieczonego;
jednak odszkodowanie za szkode wynikig
z razacego niedbalstwa nalezy sig, jezeli
zaptata odszkodowania odpowiada w danych
okolicznosciach wzgledom stusznosci; razace
niedbalstwo jest réwniez objete ochrong
w ramach ubezpieczenia OC
pozostawania w stanie nietrzezwosci lub pod
wptywem narkotykow, srodkow odurzajacych,
substancji psychotropowych Iub $rodkoéw
zastepczych
nieprzestrzegania przez  Ubezpieczonego
obowigzkéw natozonych Umowg ubezpiecze-
nia — na zasadach okreslonych w OWU

poszczegbine klauzule dodatkowe mogg
rowniez przewidywac inne ograniczenia ochrony
ubezpieczeniowej dotyczace ryzyk dodatkowych

v" w ubezpieczeniu od ognia i innych zdarzen losowych od kradziezy z wiamaniem i rabunku - ochrong
ubezpieczeniowg objete jest mienie znajdujgce sie¢ na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w miejscu

wymienionym w Umowie ubezpieczenia

v w ubezpieczeniu OC i OP — ubezpieczenie obejmuje szkody powstate na terenie Polski i pozostatych krajéw Unii
Europejskiej oraz Islandii, Liechtensteinu, Norwegii i Szwajcarii

v w ubezpieczeniu Porady Prawnej — ubezpieczenie obejmuje zdarzenia zaistniate na terenie Polski
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Co nalezy do obowigzkéw Ubezpieczonego?

1)

Obowiagzki na poczatku Umowy ubezpieczenia:
podanie do wiadomosci Ubezpieczyciela wszystkich znanych sobie okolicznosci, o ktére Ubezpieczyciel pytat
przed zawarciem Umowy.
Obowiagzki w czasie trwania Umowy ubezpieczenia:
zgtaszanie Ubezpieczycielowi wszystkich zmian okolicznosci, o ktére Ubezpieczyciel pytat przed zawarciem
Umowy;
przestrzeganie przepisbw o ochronie przeciwpozarowej oraz przeprowadzanie wymaganych przepisami
przegladéw technicznych i przegladéw instalacji elektrycznej;
dbanie o konserwacje przewodow i urzadzen doprowadzajgcych i odprowadzajgcych wode oraz stosowanie
odpowiednich srodkdéw ochronnych w celu zabezpieczenia tych urzadzen przed mrozem;
zabezpieczenie mienia przed kradziezg zgodnie z wymogami okreslonymi w OWU.
Obowigzki w przypadku zgtoszenia roszczenia:
poinformowanie Ubezpieczyciela o zaistnieniu zdarzenia lub powstaniu szkody w ciggu 3 dni roboczych;
uzycie dostgpnych srodkéw w celu zapobiezenia szkodzie lub ratowania przedmiotu ubezpieczenia przed
szkodg, a jezeli szkoda juz wystagpita — odwrécenia szkody, zmniejszenia jej rozmiaréw lub zapobiezenie jej
powiekszeniu;
niezwtoczne powiadomienie policji o kazdej szkodzie, ktéra mogta powsta¢ w wyniku przestepstwa oraz
uzyskanie pisemnego potwierdzenia tego faktu;
powiadomienie administracji budynku o kazdym przypadku zalania;
o ile jest to mozliwe — uzyskac i przekaza¢ Ubezpieczycielowi dane oséb odpowiedzialnych za szkode oraz
zabezpieczy¢ mozliwos¢ dochodzenia roszczen regresowych na zasadach wskazanych w OWU.

Jak i kiedy nalezy optaca¢ sktadki?

Sktadka ubezpieczeniowa jest ptatna jednorazowo albo w ratach. Sktadka moze zosta¢ optacona gotéwka u osoby
zawierajgcej Umowe ubezpieczenia w imieniu Ubezpieczyciela badz przelewem na rachunek Ubezpieczyciela.
Sposoéb i terminy ptatnosci sktadki wskazywane sg w dokumencie ubezpieczenia.

Kiedy rozpoczyna si¢ i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Ochrona ubezpieczeniowa udzielana jest w okresie ubezpieczenia, ktéry wskazany jest w dokumencie ubezpieczenia.
Jednak ochrona ubezpieczeniowa wygasa rowniez, jezeli Umowa ubezpieczenia ulegta rozwigzaniu przed uptywem
okresu ubezpieczenia - z chwilg rozwigzania Umowy ubezpieczenia.

Jak rozwigza¢ Umowe?
Umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu wskutek:

odstgpienia od umowy przez Ubezpieczajgcego (termin odstgpienia od Umowy to 30 dni od zawarcia Umowy, a
w przypadku przedsiebiorcy — 7 dni);

wypowiedzenia Umowy z przyczyn okreslonych w OWU bgdz przepisami prawa

(oswiadczenie o odstapieniu/wypowiedzeniu powinno zostac sporzadzone na pismie oraz doreczone do Centrali
Ubezpieczyciela, Oddziatu Ubezpieczyciela albo Agenta wspofpracujgcego z Ubezpieczycielem),

utraty ubezpieczonego mienia (zniszczenie lub przeniesienie wtasnosci);
nieoptacenia przez Ubezpieczajgcego sktadki w okreslonym w dokumencie ubezpieczenia terminie;
wyptaty $wiadczenia, ktérego wysokos¢ wyczerpie sume ubezpieczenia.
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