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1. Aktywacja aplikacji

Aby korzysta¢ z aplikacji musisz jg jednorazowo aktywowac i uwierzytelnic sie.
Nie jest to trudne, a aplikacja przeprowadzi Cie przez caty proces.
Robisz to tylko raz, chyba ze odinstalujesz aplikacje z urzadzenia mobilnego.

Na poczatek wybierz jedng z dwoch Sciezek aktywacji aplikacji w zaleznosci czy
korzystasz z bankowosci internetowej czy nie.

System Asseco

SGB

i\

Witaj w Bankowosci Mobilnej
Spotdzielczej Grupy Bankowej

@ Korzystam z bankowosci internetowej w

moim Banku Spotdzielczym

ﬂ: Jestem klientem Banku Spétdzielczego, ale
= nie korzystam z bankowosci internetowej

Call Center 24/7: 800 888 888



1.1. Dla klientow z bankowoscig internetowg

Jesli wybrates Sciezke dla klientow Przechodzisz do aktywaciji,
korzystajgcych z bankowosci ktora sktada sie z 5 prostych krokow.
internetowej, to catg aktywacje Pierwszy z nich to wyszukanie
przeprowadzisz samodzielnie. swojego banku z listy.

Wyswietla Ci sie ,Samouczek”
wyjasniajgcy proces aktywadii
aplikacji. Mozesz go pominac.

10:49 [1]

c))
[

“— Krok1z5

SGB

Wybierz swoéj Bank Spétdzielczy

aby rozpoczaé proces aktywacji

A !

@ Kujawski Bank Spétdzielczy Aleksandréw Ku...
@ Bank Spotdzielczy im.Stefczyka w Belsku Du...
Aktywuj aplikacje, aby dowiedziec¢ sie
wiecej — przesun w lewo
Przygotuj dane logowania do bankowosci Sok,
ye integrnetowej & Bank Spétdzielczy Betchatow
@ Bank Spotdzielczy Ziemi Wielunskiej
-
Rozpocznij aktywacje & Bank Spétdzielczy w Starej Biatej

Bank Spotdzielczy Biatobrzegi
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1.1. Dla klientow z bankowoscig internetowg

Podajesz login, ktorym logujesz sie Nastepnie podajesz swoje hasto
do swojej bankowosci internetowe;j do logowania w bankowosci
Asseco. internetowe) i klikasz ,Zaloguj”.

12:57 1 299kB/s ¥t © .l 12:57 2,1kB/s ¥t © Tl
0 sgb24.pl/frontend-web/app/: G] : 0 sgb24.pl/frontend-web/app/: G] :
Logowanie
. Zaloguj sie do bankowosci internetowej
Logowanie
Zaloguj sie do bankowosci internetowe;j Hasto
Identyfikator Wpisz hasto

ZALOGU)

COFNLJ
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1.1.1. Dla klientow z bankowoscig internetowg
- potwierdzenie SMS

Na tym ekranie udzielasz zgody
na korzystanie z Bankowosci
Mobilnej SGB na swoim urzgdzeniu
poprzez klikniecie ,Zgadzam sig”.

Otrzymujesz jednorazowy kod sms,
ktory nalezy wpisa¢ w tym migjscu
i znow Klikasz ,Zaloguy”.

125kB/s %2t © il

12:58 0,0kB/s 2t & Tl 12:58 W
-
.

0 sgb24.pl/frontend-web/app/ G]

0 sgb24.pl/frontend-web/app/: G]

Zaloguj sie do bankowosci internetowej SGB/ Bank SA Q)
Hasto

Udzielenie zgody
Kod SMS

Whpisz kod SMS

ZALOGU)
NIE ZGADZAM SIE

COFNUJ

)statnie poprawne logowanie : 08.05.2020, 12:58:14

)statnie nieudane logowanie : 08.05.2020, 07:21:27

KURSY WALUT
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1.1.2. Dla klientow z bankowoscig internetowg
- potwierdzenie tokenem

Trwa uwierzytelnianie
tokenem mobilnym.

O @ sgb24.pl/frontend-web/apy

Uwierzytelnianie

Powiadomienie uwierzytelniajace zostato wystane
dourzadzenia mohilnego.
Pozostan na tej stronie i potwierdzZ operacje w
aplikacji mobilnej.

—

Oczekiwanie na uwierzytelnienie aplikacja
mobilna.

KOMUNIKATY BEZPIECZENSTWA
BEZPIECZINE ZAKUPY W INTERMECIE

System Asseco

Zaloguj sie PIN-em do Tokena SGB.

/ 7 \\\
Y
— @ Banki Spildrielcze

[ ] LOGOWANIE i
(SA=*M) >
Podaj PIN, aby sie zalogowaé
1 2 K
- 9 6
7 8 9
0 &

Call Center 24/7: 800 888 888



1.1.2. Dla klientow z bankowoscig internetowg
- potwierdzenie tokenem

Zaakceptuj na urzgdzeniu Zakoncz autoryzacje i wroc Na tym ekranie udzielasz
logowanie do bankowosci do strony bankowosci zgody na korzystanie
internetowe. internetowe. z Bankowosci Mobilngj

SGB na swoim urzgdzeniu
poprzez klikniecie
,<Zgadzam sig”.

12:58 125kB/s 2t © il

(sea? Banki Spoldzielcze =

& AUTORYZACJA OPERAC)I X

0 sgb24.pl/frontend-web/app/: @

se8/ Bank SA O}
Logowanie do SGB24

Udzielenie zgody

Autoryzacja zakonczona

pomysinie

Dyspozycje przyjeto do realizacji
YERORYCIR RIEVIT ’ NIE ZGADZAM SIE

" <) ODRZUC ] { ) AKCEPTUJ J

Ostatnie poprawne logowanie : 08.05.2020, 12:58:14
Ostatnie nieudane logowanie : 08.05.2020, 07:21:27

KURSY WALUT

& Autoryzacje
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1.1. Dla klientow z bankowoscig internetowg

W momencie, gdy pojawia sie status
zgody, klikasz ,Zakoncz i wyloguj”
I nastepuje przekierowanie do
aplikacji mobilne.

12:58 M 1,2kB/s %t © il

0 sgb24.pl/frontend-web/app/ G]

v/

Status zgody

Zgoda zostata udzielona

ZAKONCZ | WYLOGU)

Po zalogowaniu i udzieleniu zgody
dostajesz potwierdzenie w swojej
aplikacii.

10:52

< Safari

al < C’
Krok2z5

Dziekujemy za udzielenie zgody

Kontynuuj proces aktywacji
L J

System Asseco
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1.1. Dla klientow z bankowoscig internetowg

W przypadku wystgpienia bfedu, Po pomysinym zalogowaniu
rozpocznij proces od poczatku. zapoznaj sie z regulaminem aplikacji
| zaakceptuj go aby korzystac
z aplikacii.

< Safari mll B 22:01 44% @ ) wll Sketch = % 100% (mm—m

Krok2z5
G Krok3z4

Zaakceptuj regulamin

aby korzystac z aplikacji

Oséwiadczam, Ze zapoznatam/em sie

Q z Regulaminem korzystania z aplikacji mobilnej
SGB Mobile dla klientow indywidualnych
i akceptuje jego tresc.

Pobierz petna tresé —

Wystapit nieoczekiwany btad

S m

System Asseco /I O Call Center 24/7: 800 888 888



1.1. Dla klientow z bankowoscig internetowg

Nastepnie wyraz zgode na potgczenie swojego urzadzenia z Bankowoscig Mobilng
SGB oraz oswiadcz, ze jestes jego jedynym uzytkownikiem.

Czynnos¢ te potwierdzasz kodem, ktory otrzymasz smsem na podany w banku
numer telefonu komaorkowego.

10:52 10:53
< . < .
< Safari 1 L « Safari ] -
Krok4z5 ‘ Krok4z5
i
G B B G B B S
Potacz urzadzenie Potacz urzadzenie
Zaufane urzadzenie umozliwia bezpieczne i szybkie Agnieszka
korzystanie z Bankowo$¢i Mobilnej SGB Podaj kod SMS wystany na podany w banku
numer telefonu komérkowego.
719437
taczysz urzadzenie ABC DEF
Agnieszka :
z Bankowoscig Mobilng SGB 4 5 6
Potwierdz, ze jestes jedynym GHI JKL MNO
uzytkownikiem tego urzgdzenia h
PQRS TUVv wWXYZ

System Asseco /I /I Call Center 24/7: 800 888 888



1.1. Dla klientow z bankowoscig internetowg

Teraz musisz juz tylko
nadac PIN do aplikacii.
Gotowe! Masz juz dostep do swoich
rachunkow, kart i BLIKA.

10:53

< Safari

| Krok5z5

Ustal PIN

ktérym bedziesz logowac sie do aplikacji

System Asseco

ull Sketch = 3 100% |

wll = @)

Po zalogowaniu jestes na ekranie
powitalnym, z poziomu ktorego
mozesz szybko ustawi¢ logowanie
biometryczne (o ile Twoje urzgdzenie
ma takg mozliwosg).

SGB

Bank Spéidzielczy
w Belsku Duzym

Mito Cie widzie¢, Agnieszka!

Aktywacja aplikacji przebiegla pomysinie

@ Ustaw Touch ID

Pomin i przejdz do aplikacji —

Call Center 24/7: 800 888 888



1.2. Dla klientow bez bankowosci internetowej

Jesli wybrates druga Sciezke —
dla klientéw niekorzystajgcych
Z bankowosci internetowsj, to
aktywacja odbedzie sie z pomoca
call center. Wyswietla Ci sie
»oamouczek” wyjasniajgcy proces
aktywaciji aplikacji. Mozesz go

pomingc.

10:55

SGB

Aktywuj aplikacje, aby dowiedziec¢ sie
wiecej — przesun w lewo.

Przygotuj swoj numer PESEL i nazwisko
panienskie matki

Rozpocznij aktywacje

System Asseco

all T @)

Przechodzisz do aktywacji,
ktora sktada sie z 6 prostych krokow.
Pierwszy z nich to wyszukanie
swojego banku z listy.

10:565 al T @m)
& Krok1z 6
c—
Wybierz swoéj Bank Spétdzielczy
aby rozpoczaé proces aktywacji

@ Kujawski Bank Spétdzielczy Aleksandréw Ku...

@ Bank Spotdzielczy im.Stefczyka w Belsku Du...

@ Bank Spétdzielczy Belchatéw

@ Bank Spétdzielczy Ziemi Wielunskiej

@ Bank Spétdzielczy w Starej Bialej

@ Bank Spétdzielczy Biatobrzegi

Call Center 24/7: 800 888 888



1.2. Dla klientow bez bankowosci internetowej

Nastepnie podajesz swoj PESEL
oraz nazwisko panienskie matki.

10:55 7

Krok2z 6

Wprowadz dane

Podaj swéj numer PESEL i nazwisko panieriskie matki

System Asseco

all T @)

Teraz potgcz sie z call center,
aby potwierdzi¢ swojg tozsamosc.

ull Sketch = 9:41 AM

£ 100% (=)

¥ Krok3z 6

Uwierzytelnij sie telefonicznie

Zadzwon na bezptatny numer Call Center
i potwierdZ swojg tozsamosc

¢

Dotknij aby potaczyé

sie z Call Center
+48 800 888 888 —

Call Center 24/7: 800 888 888



1.2. Dla klientow bez bankowosci internetowej

W kolejnym kroku udziel Nastepnie wyraz zgode na potgczenie
wymaganych zgdd i zaakceptuj SWojego urzgdzenia z Bankowoscig
regulamin. Mobilng SGB oraz o$wiadcz, ze jestes

jego jedynym uzytkownikiem.
Czynnosc¢ te potwierdzasz kodem, ktory
otrzymasz smsem.

ull Sketch = 9:41 AM % 100% (=

«— Krok5z6

Udziel zgody
i zaakceptuj regulamin Potacz urzadzenie

Zaufane urzgdzenie umozliwia bezpieczne
i szybkie korzystanie z Bankowoséi Mobilnej SGB

* Chce korzystac z Bankowosci
Mobilne] SGB

* Oswiadczam, iz zapoznatam/em sig z

regulaminem Bankowosci e
Mobilne] Spotdzielczej Grupy Bankowej
Zobacz pelna tresc »

taczysz urzadzenie
iPhone 7 Plus (Jan Kowalski)
z Bankowoscig Mobilng SGB

Potwierdz, ze jestes jedynym
uzytkownikiem tego urzadzenia

System Asseco /I 5 Call Center 24/7: 800 888 888



1.2. Dla klientow bez bankowosci internetowej

Teraz musisz juz tylko W przypadku wystgpienia bfedu,
nadac PIN do aplikacii. rozpocznij proces od poczgtku.
Gotowe! Masz juz dostep do swoich
kart.

<« Safari ml LTE 12:14 48% @ ) <« Safari mll 22:01 44% @ )
Krok5z5 Krok2z5
G S B D i G
Ustal PIN

ktérym bedziesz logowac sie do aplikacji

Wystapit nieoczekiwany btad

Rozpocznij proces ponownie

System Asseco /I 6 Call Center 24/7: 800 888 888



2. Reaktywacja/Odblokowanie aplikaciji

W przypadku zablokowania aplikacji poprzez 3-krotne podanie nieprawidtowego PIN-u,
mozesz odblokowac jg na dwa sposoby:
1. odblokowanie dostepu poprzez kontakt z Call Center,
2. ponowna aktywacja aplikaci.

System Asseco

a1 Orange = 13:44

SGB

&)

Dostep do
Bankowosci Mobilnej SGB
zostat zablokowany

QOdblokuj dostep poprzez kontakt z
Call Center

Przeprowadz ponowna
aktywacje aplikacji

33% @ )

17

Call Center 24/7: 800 888 888



2. Odblokowanie aplikacji

Gdy wybierzesz odblokowanie dostepu
poprzez kontakt z Call Center, po
potaczeniu sie z infolinig i weryfikacii
otrzymasz od konsultanta jednorazowy
kod, ktory nalezy wpisac po Kliknieciu
w przycisk ,kontynuuj”.

Po wprowadzeniu jednorazowego
kodu Kliknij ,Dalej”.

./ Orange = 13:44

Odblokuj przez Call Center

Uwierzytelnij sie telefonicznie

Zadzwon na bezptatny numer Call Center
w celu potwierdzenia odblokowania dostepu
do Bankowosci Mobilnej SGB

%)

Dotknij aby potaczyé
sie z Call Center
800888888~

System Asseco

33%@ )

13:46

33%@ )

. Orange &

Odblokuj przez Call Center

Whpisz kod jednorazowy

otrzymany w trakcie rozmowy z Call Center
Kod jest wazny 5 minut

Call Center 24/7: 800 888 888



System Asseco

2. Odblokowanie aplikacji

Nastepnie ustaw nowy
PIN do aplikagiji.

.1 Orange & 13:46 33% @)

Odblokuj przez Call Center

o

Ustaw nowy PIN do aplikacji

Zatwierdz przyciskiem ,Dalej”.

33% @ )

.1 Orange = 13:46

Odblokuj przez Call Center

Ustal nowy PIN

ktorym bedziesz logowac sie do aplikacji
PIN musi zawierac 6 cyfr

Call Center 24/7: 800 888 888



System Asseco

2. Odblokowanie aplikacji

Powtorz nowy PIN i ponownie Kliknij
przycisk ,Dalej”.

.1 Orange & 13:47 33% @)

= Odblokuj przez Call Center

Powtorz nowy PIN

ktérym bedziesz logowac sie do aplikacji
PIN musi zawierac 6 cyfr

Aplikacja mobilna zostata
odblokowana. Od teraz mozesz
logowac sie nowym PIN-em.

33% @ )

.1 Orange = 13:48

Odblokuj przez Call Center

Bankowosé Mobilna SGB zostata
odblokowana

PrzejdzZ do Pulpitu

Call Center 24/7: 800 888 888



2. Reaktywacja aplikacji

Jezeli chcesz odblokowac¢ aplikacje poprzez ponowng
aktywacje, konieczna jest dezaktywacja obecne;.
Dalej proces wyglgda tak samo jak przy pierwsze;

aktywaci.

ull Sketch = 9:41 AM % 100% .

- Ponowna aktywacja aplikaciji

Uwaga!

Aby ponownie przeprowadzi¢ aktywacje aplikacji
konieczna jest dezaktywacja obecnej.

Czy na pewno chcesz dezaktywowac aplikacje?

Wréc do metod odblokowania
Bankowosci Mobilnej SGE —

System Asseco 2 /I Call Center 24/7: 800 888 888



3. Logowanie

Mozesz logowac sie do aplikacji za pomocg PIN-u,
ktory ustawites lub biometrycznie.

Jeszcze przed zalogowaniem mozesz skontaktowac sie z call center,
poszukac placowek i bankomatéw oraz przejs¢ bezposrednio
do ustugi BLIK,

Jesli ustawisz sobie widocznos¢ dostepnych srodkow,
to kwote te lub procent takze zobaczysz juz na tym ekranie.

ull Sketch =+

SGBE

Dostepne srodki: 75%

> @ =

Skontaktuj sie Blik Placawki
z Bankiem i bankomaty

1 2 3
4 5 6
7 8 9
R 0 &)
2 2 Call Center 24/7: 800 888 888

System Asseco



3. Logowanie

Aplikacja zapewnia Ci dostep do konta, co wymaga
zachowania szczegolnego bezpieczenstwa. Z tego
powodu moze zazgdac zmiany PIN-u.

ull Sketch =+ 9:41 AM £ 100% [

&

Konieczna zmiana PINu

w celu zachowania najwyzszego stopnia
bezpieczenstwa

System Asseco 2 8 Call Center 24/7: 800 888 888



4. Pulpit

Po zalogowaniu, na ekranie gtbwnym widzisz swoje rachunki i karty na tzw. karuzeli
(@aby zobaczy¢ kolejny przesun w lewo).

Pod karuzelg znajdujg sie skroty szybkich akgji, natomiast ponizej dostepna jest
historia operacji danego rachunku lub karty.

Na samym dole znajduje sie menu, ktore kieruje do ptatnosci, BLIKa, produktéw oraz
profilu uzytkownika.

9:41 AM

Witaj, Agnieszka

Rachunek ROR
121234 12341234 00001234 1234

Dostepne srodki
8720,76 rLn

Wydatki z Rachunku

Pn wt

]

cz Pt So Nd

-
= 8 [
Przelew Zarzgdzaj Zarzydza)
Zwykty kartami subskrypcjami
Bogdan Cwikla 255,40
&=
PLN
Krzysztof Bak -100,00
2 = [J o =&

System Asseco

ﬁ Pulpit

—
= £ 0
Przelew Zarzadzal Zarzadzaj
2wykly kartami subskrypcjami

Bogdan Cwikla 255,40
PLN
Krzysztof Bak -100,00

c@ﬂ@é

24

9:41 AM

]
Q Witaj, Agnieszka O

Karta Mastercard Credit
1234 **+* **** 6354

Dostgpne $rodki
12720,76 »un
Do splaty

720,76 s

= | 0

Przelew
Zwykly

Zarzadzai
kartami

Zarzadzai
subskrypcjami

= Hipermarket budowlany OBI 500,00
- 23 Krakow PLN
-100,00

Opis operacji

@ Pulpit =4 m G g

Call Center 24/7: 800 888 888



4. Pulpit

W aplikacji kazdy
rachunek ma przypisany
inny kolor.

Jezeli aplikacja nie
bedzie mogta pobrac
danych o tym jaki to
rachunek, to wyswietli
sie on jako ,rachunek
bankowy” i bedzie miat
ciemnozielony kolor.

System Asseco

9:41 AM

Witaj, Agnieszka

Rachunek ROR
1212341234 1234 0000 1234 1234

Dostepne srodki

8720,76 rin

Wydatki z Rachunku

NN N
wt & Cz P So

Pn Nd

=2 =i Q

Przelew Zarzgdzaj Zarzadzaj
Zwykly kartami subskrypcjami

Bogdan Cwikla 255,40

ol Sketch = 9:41 AM % 100%, (-
|
Q Witaj, Agnieszka @)
—
= = L&,
Przelew Zarzadza) Zarzadzal
zwykly kartamni subskrypcjami
Bogdan Cwikt 255,40
= ogdan Cwikla .
PLN
Krzysztof Bak -100,00
ﬂ G CED m G B
pi o

PLN

Krzysztof Bak -100,00

& Pulpit

20

1
Witaj, Agnieszka O

Rachunek Oszczednosciowy
121234 12341234 000012341234

Dostepne srodki

8720,76 rin

-

= o] w
Przelew Zarzadzaj Zarzgdzaj
zwykly kartami subskrypcjami

Bogdan Cwikt 255,40

= ogdan Cwikla ,m
N

-100,00

Krzysztof Bak

= [J o

@ Pulpit

Do

9:41 AM

Witaj, Agnieszka

Dostgpne
8720,76 rLn

Saldo bieigce

8720,76 rLn

-
™y
= = )
Przelew Zarzadzaj Zarzadzaj
2wykly kartami subskrypejami

Bogdan Cwikt 255,40

= ogdan Cwikla 5
PLN
-100,00

Krzysztof Bak

Call Center 24/7: 800 888 888



4. Pulpit

Jesli nie wykonate$ jeszcze zadnych W niektorych przypadkach
operacji kartg lub na rachunku, po zalogowaniu sie do aplikacji moze
to na dole ekranu, w historii pokazuje wystgpi¢ komunikat o braku mozliwosci
sie komunikat o braku operacji do wyswietlenia produktow.
wyswietlania. Jedli jednak posiadasz produkty,

to oznacza to btad aplikaciji.
Sprobuj zalogowac sie ponownie.

9:41 AM

I
Q Witaj, Agnieszka O

Rachunek bankowy
521234 56780987 9876 8765 2345
Dostgpne drodki
8720,76 rLn
Saldo bieigce
8720,76 rn
— Brak mozliwosci wyswietlenia
informacji o Twoich produktach

= - Q

Przelew Zarzgdzaj Zarzadzaj

Zwykhy kartami subskrypcjami

©
Brak operacji do wyswietlenia.
Zadzworn do Call Center
@ Pulpit CE‘J> m G g

System Asseco 2 6 Call Center 24/7: 800 888 888



R

5. Platnosci

Na ekranie ptatnosci mozesz wykonac Po wybraniu rodzaju przelewu wyswietla
nowy przelew. sie formatka do wypetnienia. Mozesz
Na dole znajduje sie lista ostatnich odbiorcéw zmieni¢ rachunek, z ktorego robisz
przelewow z mozliwoscig ponowienia przelew i dodac adres odbiorcy.
operagiji.

bl Sketch = 9:41 AM 3 100% (.

Platnosci - Przelew zwykly
MNowy przelew Z rachunki
Rachunek ROR *9876
Dostepne Srodki: 8 720,76 PLN
=
o
Do odbiorcy
AN Anna Nowak Pondw

Benjamin Jurczyk

BJ Pondw
A ld N I y
AN rno apa Ponéw
Przelew Srodkéw
AN Amelia Nowacka Ponéw
AN Anna Nowak Ponéw @ @ 0
Data Przelew Dodaj
17.07.2019 standardowy adres
Beanjamin Jurczyk 3
BJ ' y Ponow

0 o [§ o a

System Asseco 2 7 Call Center 24/7: 800 888 888



5. Platnosci

Po wypetnieniu pdl przechodzisz
do podsumowania przelewu oraz do
potwierdzenia transakcji PIN-em.

ull Sketch = 9:41 AM £ 1

P Podsumowanie

Kwota przelewu: 800,00 PLN

Anna Novak

Przelew srodkow

Rachunek ROR *9876 (B8 720,76 PLN)

20.02.2020

ul.Przyktadkowa 17, 21-123 Krakdw

System Asseco 2 8 Call Center 24/7: 800 888 888



5.1. Zapisani oraz zaufani odbiorcy

Mozesz skorzystac z funkcjonalnosci W celu zdefiniowania odbiorcy
LZapisani odbiorcy”, aby w szybki wybierz zakfadke ,Zapisani odbiorcy”
sposodb wykonac przelew. i ikong ,+”.

Ptatnosci Platnosci

Nowy przelew Zapisani odbiorcy

=

Brak przelewow do wyswietlenia

O

Brak zapisanych odbiorcéw do wyswietlenia.

O @ vt B = S O @ e m o S

System Asseco 2 9 Call Center 24/7: 800 888 888



5.1. Zapisani oraz zaufani odbiorcy

Zobaczysz ekran do wprowadzenia Zaznacz opcje “Odbiorca zaufany” aby
obowigzkowych danych odbiorcy, czyli kolejne przelewy dla odbiorcy zaufanego
nazwy odbiorcy i numeru rachunku oraz nie wymagaty potwierdzenia numerem
opcjonalnych - adresu odbiorcy i tytutu PIN do aplikagiji.

przelewu. Aby wprowadzi¢ dane opcjonalne

Kliknij “+” w tych wierszach.

(= Dodaj odbiorce o Dodaj odbiorce

Do
Do

Jan Kowalski

Uzupetnij pole

221090 1128 0000 0000 1217 5669

Uzupetnij pole

Odbiorca zaufany

Adres odbiorcy

Tytut przelewu

Przelew srodkow

System Asseco

Odbiorca zaufany

Adres odbiorcy

Tytut przelewu

Przelew srodkow

SO Call Center 24/7: 800 888 888




5.1. Zapisani oraz zaufani odbiorcy

System Asseco

Jesli odbiorca zostat pomysinie
dodany, zostaniesz o tym
poinformowany.

&= Dodaj odbiorce

Odbiorca Jan Kowalski zostat dodany

Przejdz do ptatnosci

371

Call Center 24/7: 800 888 888



5.1. Zapisani oraz zaufani odbiorcy

W przypadku zaznaczenia opcji “Odbiorca Po akceptacii zostaniesz poinformowany
zaufany” - zostaniesz poproszony o 0 dodaniu odbiorcy zaufanego.
jednorazowg akceptacje numerem PIN do Od tego momentu, dla odbiorcy zaufanego
aplikacii. nie musisz potwierdzac tranaskaciji numerem
PIN do aplikagiji.

& Dodaj odbiorce —

Dodaj odbiorce

Podaj PIN do aplikacji

aby zapisa¢ odbiorce zaufanego

Odbiorca zaufany Jan Kowalski
zostat dodany

System Asseco 8 2 Call Center 24/7: 800 888 888



5.1. Zapisani oraz zaufani odbiorcy

Wybierz z listy odbiorce

zaufanego.

G Przelew zwykty

Z rachi

ﬁ Rachunek ROR *0001
Dostgpne érodki: 45,82 PLN

Do odbiorcy

Jan Kowalski

221080 1128 0000 0000 1217 5669

Przelew $rodkéw

B8 => ©
@ @

Data Przelew
26012021  standardawy 0002 2dres

System Asseco

Przelewaj srodki na rachunek odbiorcy
zaufanego bez uzycia numeru PIN.

Zaaceptuj przelew bez
numeru PIN.

= Podsumowanie

Odbior
Jan Kowalski

Przelew $rodkéw

Rachunek ROR *0001 (45,82 PLN)

25.01.2021

G Odbiorca zaufany - wyslesz przelew bez
&> potwierdzania PINem do aplikacji

Wyslij przelew

Anuluj

33

Przelew zostat przekazany do
realizacji.

13:15 all T &)

& Wyslij przelew

Przelew przekazany do realizacji

Wykonaj kolejny przelew

Przejdz do pulpitu

Call Center 24/7: 800 888 888
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6. Blik

Podczas pierwszego uruchomienia ustugi W kolejnym kroku wybierasz rachunek,
BLIK, jezeli wczesniej z niej nie korzystates, Z ktorego bedg wykonywane pfatnosci
konieczna bedzie jej aktywacja. BLIK oraz dokonujesz podstawowej
Jezeli korzystates wczesniej z BLIKA konfiguracji ustugi.
w Banku Spotdzielczym SGB, to od razu Teraz tylko potwierdzasz aktywacje BLIKA
bedg dostepne wszystkie oferowane swoim PIN-em do aplikaciji.
funkcjonalnosci.

ull Sketch = 9:41 AM £ 100% (| il Sketch = 9:41 AM % 100%:

— Aktywuj BLIK - Aktywuj BLIK

Wybierz rachunek
dla ptatnosci BLIK

i Rachunek ROR *9B76
Dostepne srodki: 8 720,76 PLN

-

J
o

Pokaz dostepne srodki na ekranie
z kodem BLIK

Aktywuj ustuge ptatnosci BLIK

BLIK umozliwia dokonanie ptatnosci w sklepach
stacjonarnych i internetowych oraz wyplate

gotOwki w bankomadach Pokaz kod BLIK przed zalogowaniem

Chcesz dowiedziec sig wigcej?
WejdZ na www.sgb.pl/blik

System Asseco 84 Call Center 24/7: 800 888 888



6. Blik

Proces aktywaciji ustugi BLIK moze wymagac¢ wiecej czasu.

W przypadku wystgpienia btedu rozpocznij ponownie aktywacje
ustugi lub skontaktuj sie z call center.

X Aktywuj BLIK

&« Aktywuj BLIK

Ustuga ptatnosci BLIK Ustuga ptatnosci BLIK jest w
nie zostata aktywowana trakcie aktywacji

Brak dostepnego rachunku ROR,
niezbednego do aktywacji BLIK.

System Asseco 8 5 Call Center 24/7: 800 888 888




6. Blik

Kod BLIK mozesz wygenerowac przed zalogowaniem sie do aplikacji z ekranu
logowania lub po zalogowaniu z dolnego menu na ekranie gtownym.

Na ekranie BLIKA, poza wygenerowaniem samego kodu, mozesz zmieni¢ ustawienia
BLIKA i przejs¢ do historii operacii.

all Sketch = £ 100% (=

= BLIK

Aby wykonaé platnosé wprowadz kod, a
nastepnie potwierdz? transakcje w aplikacii.

Dostepne srodki: 8 720,76 PLN

424 678

Kopiuj [‘5_‘
90 sek.
& ©
Ustawienia Historia
BLIK operacji

System Asseco 8 6 Call Center 24/7: 800 888 888



System Asseco

6. Blik

Jesli kod BLIK nie zostanie
wygenerowany i nie pojawi sie
na ekranie, mozesz zrobic to
ponownie.

ull Sketch = 9:41 AM $ 100% =

< BLIK

Aby wykonag platnosé wprowadz kod, a
nastepnie potwierdz transakcje w aplikacji.

O

Nie udalo sie wygenerowac kodu

e o)
Ustawienia Historia
BLIK operacji

3/

R

PIN-em potwierdzasz wszystkie transakcije
BLIK powyzej 50 zt oraz te, ktére
zainicjowates przed zalogowanie sie do
aplikacji (nawet ponizej 50 ).

ull Sketch = 9:41 AM

£ 100% ()

G Potwierdzenie transakcji

potwierdz transakcje w ciggu 60 sek.

Kwota operacji: 800,00 PLN

Odbiorca

Pay Pro SA

Anuluj

Call Center 24/7: 800 888 888




6. Blik

W przypadku wystgpienia btedu w trakcie
wykonywania transakciji, sprobuj zrealizowac
transakcje ponownie.

Jesli btad wynika np. z braku srodkdéw na koncie,
to zostaniesz o tym poinformowany.

x Potwierdzenie transakcji

Transakcja nie zostata
zrealizowana

Przejdz do pulpitu

System Asseco 8 8 Call Center 24/7: 800 888 888



6.1. Blik — zmiana limitow

W aplikacji w kazdej chwili mozesz zmienic limity transakdii
dla BLIKA. Aby to zrobic, na ekranie gtownym BLIKA Kkliknij
w ikone “Ustawienia BLIK” lub wybierz z dolnego menu
aplikacji “Profil” i tam “Ustawienia BLIK”.

« BLIK Profil @)

G
o
Aby wykona¢ ptatnos¢ wprowadz kod, a
nastepnie potwierdz transakcje w aplikacji.

Agnieszka

Kod BLIK

031453

% Zmien PIN lub ustaw biometrie

Kopiuj @
Ustawienia BLIK
m Zmien limity operacji, zarzadzaj
ptatnosciami BLIK
103 sek.

|
| & ©
@ .
Ustawienia Historia O = B ( ; @ Profi
BLIK operacji

System Asseco 8 9 Call Center 24/7: 800 888 888



6.1. Blik — zmiana limitow

Teraz wybierz
“‘Ustaw limity transakgji BLIK”.

= Ustawienia BLIK

Pokaz dostepne $rodki na ekranie z
kodem BLIK

Pokaz kod BLIK przed zalogowaniem

Ustaw limity transakcji BLIK

System Asseco 40 Call Center 24/7: 800 888 888



System Asseco

6.1. Blik — zmiana limitow

Ta funkcjonalnos¢ zwieksza bezpieczenstwo - mozesz
podnies¢ limit gdy potrzebujesz i po wykonaniu transakcji go zmniejszyc.

&« Zmien limity

Dostosuj limity dzienne

przeciggajac uchwyt na kole lub wpisujgc kwote,
maksymalnie 50 000 PLN

4

Zmien limity

Dostosuj limity dzienne

przeciggajac uchwyt na kole lub wpisujac kwote,
maksymalnie 50 000 PLN

-

960

Call Center 24/7: 800 888 888



6.1. Blik — zmiana limitow

Kazdg zmiang limitu
potwierdzasz PIN-em do aplikagiji.

&« Zmien limity dla BLIKA « Zmien limity dla BLIKA

Podaj PIN do aplikacji

aby zmieni¢ limity

Limity dla transakcji BLIK
zostaty zmienione

Przejdz do ustawien BLIKA

System Asseco 4 2 Call Center 24/7: 800 888 888



7. Produkty

System Asseco

W zaktadce ,produkty” widzisz wszystkie swoje
rachunki i karty w formie listy.

ull Sketch

Q

)

9:41 AM

Witaj, Agnieszka

Rachunki

Rachunek ROR *9876
Dostepne srodki: 8 720,76 PLN

Rachunek bankowy *9876
Dostepne srodki: 8 720,76 PLN

Rachunek walutowy Euro *9876
Dostepne srodki: 8 720,76 EUR

Rachunek oszczednosciowy *9876
Dostepne srodki: 8 720,76 PLN

Karty

Visa Debit 1234 56** **** 1234
Dostepne srodki: 8 720,76 PLN

Vine Makia AN A Coxk aask AN A

G = m @ Produkty

43

G
O

Call Center 24/7: 800 888 888



7.1. Rachunki

Po przejsciu do podglgdu rachunkdw, mozesz sprawdzi¢
swoje wydatki, podstawowe informacje o rachunku, a takze
wykonywac przelewy.

ull Sketch = 9:41 AM

Rachunek ROR
12123412341234 000012341234

—

Dostgpne srodki
8720,76 rin
Saldo biezace

8720,76 rLN
Wydatki z Rachunku

Pt

Pn Wt Sr Cz

So Nd

Przelew
zwykly

Historia
operacji

Przelew
wiasny

Numer

rachunku

System Asseco

£ 100% (mmm

1243211234 1234 43211234 4321

IBAN PL12 432112341234 43211234 4321

GBWCPLPP

[tasciciel Jan Nowak

<&

44

ull Sketch

—

Numer

rachi

nki

-_

Rachunek walutowy Euro
12123412341234 000012341234

©

Historia

operacji
1243211234 1234 43211234 4321
GB12 43211234 1234 43211234 4321
GBWCPLPP

Jan Nowak

Wiasciciel

Call Center 24/7: 800 888 888



7.2. Karty

Tutaj mozesz zarzgdzac swoimi
kartami, czyli masz podglad
podstawowych informaciji, opcje
zablokowania, nadania PIN-u,
wigczenia ptatnosci zblizeniowych,
zmiany limitdw oraz zarzgdzania
subskrypcjami.

ull Sketch = 9:41 AM

«— Karta Mastercard Credit

1234 56**

Dostepne srod

10720,76 run

720,76 run

-
i
& b= R -1-1-
Zablokuj Zmief Zarzgdzaj Wiecej
kartg lirmity subskrypcjami akcji

GPay *fitit O

‘ ® Karta aktywna

1234 S56** **** 6354

ull Sketch =

System Asseco

Kiedy Twoja karta jest nieaktywna,
widzisz takg informacje na wizerunku
karty. Jest tez przycisk do szybkiej
aktywacii.

W tym miejscu mozesz takze dodac
karte do cyfrowego portfela.

9:41 AM 3 100%

— Karta Mastercard Credit

1234 56**

Karta plastikowa
nieaktywna

Dostepne $rod

10 720,76 pun

Aktywuj karte

CGGC

Wiecej

akeji

Brak

Karta nieaktywna

1234 56** **** 6354

Call Center 24/7: 800 888 888




R

7.2. Karty

Gdy Twoja karta jest zastrzezona, Jesli Twoja karta jest zablokowana, mozesz
mozesz zobaczy¢ jedynie ja odblokowac, dodac do cyfrowego portfela
podstawowe informacie i historie oraz zarzgdzac¢ PIN-em.

transakgciji.

ull Sketch = 9:41 AM £ 100% (. ull Sketch = 9:41 AM £ 100% [
‘ - Karta Mastercard Credit - Karta Mastercard Credit

Karta
zastrzeiona

Karta
zablokowana

Dostgpne srod Dostepne $rod
10 720,76 r.n 10 720,76 pun
- -
@ IEI GGG
Historia Odblokuj Wiece]
transakcji kartg akeji
Brak Brak
® Karta zastrzezona } Karta zablokowana
1234 56** **** 6354 1234 56** **** 6354

System Asseco 4 6 Call Center 24/7: 800 888 888



7.2.1. Zmiana statusow karty
— Aktywacja karty

Wybierz ikone
»AKtywuj karte”.

Kliknij
»AKtywuj karte”.

Podaj PIN do aplikacji
aby aktywowac karte.

S ©80% W) 14:48

&~ VISA (KREDYTOWA) DEF
4590 *+*

Dostepne srodki

0,00pn
-
& = Q
Wigcej
ako
G Pay

System Asseco

©80% ) 14:40

Aktywuj karte

Czy chcesz aktywowac karte
VISA (KREDYTOWA) DEF
4590 ¥k kkkk 70392

47

I ©80% =) 14:40

& Aktywuj karte

Podaj PIN do aplikacji

aby aktywowa¢ karte

1 2 3
4 5 6
7 8 9

0 &l

Call Center 24/7: 800 888 888




7.2.2. Zmiana statusow karty
— Blokowanie karty

Wybierz ikong Kliknij przycisk Po wykonaniu akgji
,<Zablokuj karte”. »Zablokuj karte tymczasowo”. na wizerunku karty
pojawi sie informacija
0 natozonej blokadzie.

all Play = 09:23 93% (@m) {| «tl Play = 09:23 93% (@m) all Play 09:23 93% (@m)

an Mastercard zblizeniowa 2 . 2 Mastercard zblizeniowa
< 5575 *e*+ *+++ 9363 < Zablokuj karte < 5575 **** +¥x% 9368

Karta
zablokowana

&)

75,81prn
- -
o -~ 0 oo Czy chcesz tymczasowo & oo
zablokowa¢ karte
Zablokuj kart: Zmien limit: Z dzaj Wi j akcji H H Odblokuj kart Zmien limity aj Wi kej
ablokuj karte mien limity subzﬁfipifém. iecej akcji Mastercard ZbllZeI’IIOWa okuj karte 1 r i iecej akcji
5575 *xx* *kxx 93687

Mozliwo$¢ wykonywania transakcji tg kartg zostanie
zablokowana. W kazdej chwili mozesz odblokowac
swojg karte.

= =
GARMIN PAY GARMIN PAY

Zablokuj kartg tymczasowo
Karta zablokowana

Chce nieodwracalnie zastrzec kartg >

® Karta aktywna

5575 *k* %% 9368

5575 **xx #¥xx 9368

System Asseco 4 8 Call Center 24/7: 800 888 888



7.2.3. Zmiana statusow karty
— Odblokowanie karty

Wybierz ikone
,Odblokuj karte”.

wll Play 2 09:23
e Mastercard zblizeniowa
5575 **++ 368
1
Karta
zablokowana
75,81rn
L]
@ GGG
Odblokuj karte Zmien limity Zarzadzaj Wiecej akcji
o
i (=]
.Pay GARMIN PAY
| Karta zablokowana
|

System Asseco

Kliknij przycisk
,Odblokuj karte”.

all Play & 09:23

<_

Odblokuj karte

(6]

Czy chcesz odblokowac karte
Mastercard zblizeniowa
5575 **x* **xk 93687

Mozliwo$¢ wykonywania operacji tg kartg zostanie
odblokowana.

Odblokuj karte

49

Podaj PIN do aplikacji,
aby odblokowac karte.

aull Play &

S Odblokuj karte

Podaj PIN do aplikacji
aby odblokowac karte

Call Center 24/7: 800 888 888




7.2.4. Zmiana statusow karty

— Zastrzeganie karty

Wybierz ikone
~Wiecej akcji”.

il Play = 09:23

— Mastercard zblizeniowa

5575 **** 3

& = 0 ee

Zablokuj karte Zmien limity Zarzadzaj
subskrypcjami

Wiecej akcji

=
GARMIN PAY

® Karta aktywna

B575 *%** ¥k¥x 9368

System Asseco

o0

Kliknij przycisk
,Zastrzez karte nieodwracalnie”.

.1 Orange & 64% @@ )

Nadaj nowy PIN

po

Aktywuj potwierdzanie transakcji
za pomocg 3D Secure

G)
o
&

Y

Zastrzez karte nieodwracalnie

Histaria transakcji

)

Call Center 24/7: 800 888 888



7.2.4. Zmiana statusow karty
— Zastrzeganie karty

Wybierz ,Zastrzez karte Podaj PIN, aby zastrzec karte.
nieodwracalnie”.

ull Play 2 09:25 92% (mmm)

92% (=

o Zastrzez karte
| = Zastrzez karte

Podaj PIN do aplikaciji

aby zastrzec karte

®

Czy chcesz nieodwracalnie
zastrzec karte
Mastercard zblizeniowa
5575 **** $x42 3682

Po zastrzezeniu karty korzystanie z niej juz nigdy nie
bedzie mozliwe. Po nowa karte udaj sie do banku.

Zastrzez karteg nieodwracalnie

Chce tymczasowo zablokowac karte =

System Asseco 5 /I Call Center 24/7: 800 888 888



7.2.5. Karty — aktywacja 3D Secure

Potwierdzanie transakciji 3D Secure w SGB Mobile bedzie mozliwe od:
+31.10.2020 r. — dla kart debetowych, w tym do rachunkdéw walutowych,

+10.12.2020 r. — dla kart kredytowych.

Sg 3 mozliwosci, aby aktywowac
ustuge 3D Secure:

Klikajgc w baner wyswietlajgcy sie
na pulpicie aplikacji ,Aktywuj szybkie
potwierdzanie transakcji kartg
w internecie’,

a1 Orange = 10:39 74% @)

Witaj, Agnieszka @)

Rachunek ROR .
12 1234 1234 1234 0000 1234 1234

Dostepne srodki

8720,76 pin

Wydatki z Rachunku

pt.

$r.  czw. sob. niedz. pon. wt.

-_
= = Q
+
Przelew zwykty Zarzagdzaj Zarzgdzaj
kartami subskrypcjami

Aktywuj szybkie potwierdzanie
= : A X
transakciji karta w internecie

a1l Orange &

System Asseco

Wybierajgc opcje ,Aktywuj”

na pojawiajgcym sie Splashscreen
przy danej karcie,

= 3D Secure

VISA ZBLIZENIOWA

Aktywuj 3D Secure w SGB
Mobile i zapomnij o kodach SMS

Ustuga 3D Secure w aplikacji umozliwia szybkie
potwierdzenie transakcji karta w internecie za
pomocg SGB Mobile.

Nie pokazuj wiecej

Nie teraz

Call Center 24/7: 800 888 888



7.2.5. Karty — aktywacja 3D Secure

Klikajgc ikone ,Wigcej akcji”
I wybierajgc ,Aktywuj potwierdzanie transakcii
za pomocg 3D Secure”.

Orange = 14:56 64% @ )
- VISA ZBLIZENIOWA
4772 *rx# )
8720,76 r.n
ﬁ Dodaj do
Apple Wallet
-
& 2 Q)
Zablokuj karte Zmien limity Zarzgdzaj Wiecej akcji
subskrypcjami
G Pay

® Karta aktywna

Nieaktywne

c))

Orange 14:55 64% @8 )

2

Nadaj nowy PIN

Aktywuj potwierdzanie transakcji
za pomocg 3D Secure

@)

Y

Zastrzez karte nieodwracalnie

Historia transakcji

©

System Asseco

Call Center 24/7: 800 888 888



7.2.5. Karty — aktywacja 3D Secure

Nastepnie Podaj PIN do aplikaci,
aby aktywowac ustuge i gotowe.

al Orange =

= 3D Secure

Podaj PIN do aplikaciji

aby aktywowac 3D Secure

System Asseco 6 4 Call Center 24/7: 800 888 888



7.2.6. Karty — Nadanie PIN-u do karty

Aby nadac¢ nowy PIN do karty
wybierz ikong ,Wigcej akgji”
I wybierz opcje “Nadaj nowy PIN”.

09:32 I

| <

System Asseco

VISA ZBLIZENIOW.
PR

Dostepne srodki
2 436,14 r.n
Dodaj do ( Pay
[

& - - Q
Zablokuj Zmien Zarzadzaj Wiecej
karte limity subskrypcjami akcji

G Pay

N R 64%m

09:32 & 11

® Karta aktywna

Nieaktywne |

Aktywuj potwierdzanie transakcji

N 64%m

Nadaj nowy PIN

é’s)

3Ds
za pomocq 3D Secure O

Zastrzez karte @

Historia transakcji @

Call Center 24/7: 800 888 888



7.2.6. Karty — Nadanie PIN-u do karty

Nadaj i potwierdz
nowy PIN do karty.

Powtorz nowy PIN do karty.

09:32 Gd I

N2l 64%E
&~ Nadaj PIN do karty

Nadaj PIN
do karty VISA ZBLIZENIOWA 4772 **¥* xxxx 7598

1 2 3
4 5 6
7 8 9

System Asseco

o0

09:32 Gd 11 N2 Tl 64%m

& Nadaj PIN do karty

Powtorz PIN
do karty VISA ZBLIZENIOWA 4772 #+k xkxx 7508

1 2 3
4 5 6
7 8 9

Call Center 24/7: 800 888 888



7.2.6. Karty — Nadanie PIN-u do karty

System Asseco

Potwierdz akcje wprowadzajgc PIN

do aplikaciji.

09:33 &4 11

&~

1 2 3
4 5 6
7 8 9

0 )

N2l 64%m

Nadaj PIN do karty

Podaj PIN do aplikaciji
aby nadac¢ PIN do karty

6 7 Call Center 24/7: 800 888 888



7.2.7. Zmiana limitow dla kart

&~

System Asseco

Wybierz ikone
,<Zmien limity”.

ull Play =

8

Zablokuj karte

09:23 93% (amm)
Mastercard zblizeniowa
5575 ok 2
-
=~ Q 560
Zmien limity Zarzgdzaj Wiece] akeji

subskrypcjami

2
GARMIN PAY

® Karta aktywna

5575 *%%* ¥%*%x O3IG8

Masz mozliwos¢ dokonania zmiany
nastepujgcych limitéw dziennych:
— wyptat gotowki z bankomatéw,

all Play = 09:24 92% (wmm)

& Zmien limity

Dostosuj limity dzienne

wpisujgc odpowiednig kwote

1500

Call Center 24/7: 800 888 888



7.2.7. Zmiana limitow dla kart

— transakcji internetowych, — transakcji bezgotowkowych.

09:24 92% (@) all Play = 09:24 92% (@)
& Zmien limity (= Zmien limity
i
Dostosuj limity dzienne Dostosuj limity dzienne
wpisujac odpowiednig kwote wpisujgc odpowiednig kwote
6800 | 8700/
[ ] -

System Asseco 6 9 Call Center 24/7: 800 888 888



7.2.7. Zmiana limitow dla kart

Kazdg zmiang limitu
potwierdzasz PIN-em do aplikagiji.

S Zmien limity &= Zmien limity

Podaj PIN do aplikacji

aby zmieni¢ limity

Limity dla karty
Mastercard mtodziezowa zblizeniowa
5575 #¥x* xk¥x 5055 zostaty zmienione

Przejdz do szczegé6tow karty

System Asseco 60 Call Center 24/7: 800 888 888



7.2.8. Dodawanie kart do cyfrowych portfeli
Apple Pay

Kliknij przycisk Dodaj do Apple Wallet na pojawiajgcym
sie Splashscreen lub na ekranie szczegdtow karty.

al Orange @ «l Orange @ 16:14 51% @ )

s Visa zblizeniowa
4772 =%s

#€Pay

16,37 rin

Dodaj do
ﬁ Apple Wallet

Dodaj swojg karte SGB

do Apple Pay. To proste. =
Ptatnosci Apple Pay sa fatwe i bezpieczne.
Mozesz korzysta¢ z nich w sklepach, - E: GGG
aplikacjach i Internecie. E&' - 1"2
Zablokuj karte Zmien limity Zarzadzaj Wiece] akeji
subskrypcjami
ﬁ Dodaj do
Apple Wallet
G Pay
Nie pokazuj wiecej ® Karta aktywna
Nie teraz Q772 *¥*k kkxk 30913

System Asseco 6 /I Call Center 24/7: 800 888 888



7.2.8. Dodawanie kart do cyfrowych portfeli
Apple Pay

Postepuj wedtug kolejnych krokéw Apple Pay -
zaakceptuj regulamin i potwierdz weryfikacje.

afl Orange LTE

Anulyj Dalej
| .

| Dodaj karte do
Appl e Pay Regulamin korzystania z kart pfatniczych SGB w ramach cyfrowych

Twoja karta bedzie dostepna w aplikacji aplikacii
Wallet na ,,iPhone (Agnieszka)”.

Warunki i zasady

Rozdziat I. Pastanowienia ogéine

§1
Imie i nazwisko
1. Niniejszy regulamin okresla warunki korzystania z kart
ptathiczych wydanych przez Bank Zrzeszajacy w ramach portfeli
cyfrowych Google Pay, Apple Pay, Garmin Pay oraz Fitbit Pay.
Numer karty
2. Karty ptatnicze, o ktérych mowa w ust. 1 wydawane sg w oparciu
o regulaminy okreslajgce warunki wydawania i obstugi kart
ptatniczych w SGB — Banku S.A. z siedzibg Poznaniu lub w banku
spotdzielczym zrzeszonym w ramach Spoétdzielczej Grupy
Bankowej.

§2

Przez uzyte w niniejszym regulaminie definicje nalezy rozumie¢:

1) antena zblizeniowa NFC - elektroniczne urzadzenie wbudowane
w urzadzenie mobilne, wykorzystujace technologie NFC,
komunikujace sie z czytnikiem zblizeniowym, pozwalajgce na

dokonywanie transakcji zblizeniowych,

2) Bank — oznacza SGB — Bank S.A. z siedzibg Poznaniu lub bank

® 0 spotdzielczy zrzeszony w ramach Spoéldzielczej Grupy Bankowej,
| Dane karty, potozenie, ustawienia urzgdzenia i informacje 3) Bank_zrzesza140y - oznacza SGB - Bank S.A. z siedziba
o uzyciu urzadzenia sg wysytane do Apple i wraz z danymi Poznaniu,

konta moga by¢ w celu skonfigurowania konta Apple Pay
udostepniane Twojemu wystawcy karty lub bankowi.

Jak zarzadzamy Twoimi danymi... Nie akceptuje Akceptuje

System Asseco 6 2 Call Center 24/7: 800 888 888



7.2.8. Dodawanie kart do cyfrowych portfeli

Apple Pay

Wybierz sposob weryfikacji karty.

al Orange @ 50% @ )

Dalej

Wybierz sposéb weryfikacji karty dla
Apple Pay.

Potgcz z SGB Bank
-48225153425

Ukoncz weryfikacje pdzniej

Jesli proces zakonczy sie sukcesem
to w szczegdtach karty przy aktywnych
pfatnosciach mobilnych bedzie widoczne
logo Apple Pay.

Orange 12:11 37%@ )

= Visa zblizeniowa
4772 +4+ )

33,37 N
-
& = Q
Zablokuj karte Zmien limity Zarzadzaj Wiece] akeji

subskrypcjami

G Pay

® Karta aktywna

4772 #xxx wuxx 3913

System Asseco

Call Center 24/7: 800 888 888




7.2.8. Dodawanie kart do cyfrowych portfeli

Google Pay

Kliknij przycisk Dodaj do Google Pay
na pojawiajgcym sie Splashscreen lub na ekranie
szczegotow karty.

=
all il =

@ © $77% @) 09:24

G Pay

Dodaj swoja karte SGB
do Google Pay. To proste.

Ptatnosci Google Pay sg tatwe i bezpieczne.
Mozesz korzystac z nich w sklepach,
aplikacjach i internecie.

Dodaj do ( Pay

Nie pokazuj wiecej

Nie teraz

System Asseco

@ © $76% @) 09:34

= VISA ZBLIZENIOWA
4772 3

SGB,/ Spoidzielcza Grupa Bankowa

A

“Nisa

Dostepne srodki
30,94 N
Dodaj do ( Pay
[}
-

LQJ o= L) GGG
Zablokuj Zmien Zarzadzaj Wiecej
karte limity subskrypcjami akcji

® Karta aktywna

Call Center 24/7: 800 888 888



7.2.8. Dodawanie kart do cyfrowych portfeli
Google Pay

Nastepnie kliknij przycisk ,dalej”
i postepuj wedtug kolejnych krokoéw Google Pay - zaakceptuy
regulamin i potwierdz weryfikacje.

Orange = 12:11 37%@ )

al ol = @ © $77% W) 09:24

= Visa zblizeniowa
X agnieszkal23@gmail.com ° 4772 *+** ¥¥%% 3913

v
)))) -

33,37 PN
Uzyj tej karty w Google Pay J
AGNIESZKA
A e~ i
Po dodaniu tej karty do Google Pay mozna ptaci¢
telefonem z Androidem za pomoca funkcji ,zbliz Zablokuj karte  Zmien limity Zarzadza]  Wigeej akaji
i zapta¢” oraz dokonywac szybszych ptatnosci w subskrypcjami

internecie

G Pay

@ Karta aktywna

m 4772 e 3913

System Asseco 6 5 Call Center 24/7: 800 888 888



7.2.9. Wydanie karty do rachunku

Karte mozesz zamowi¢ z poziomu:

1. WySwietlonej po zalogowaniu oferty.

Powiedz TAK nowoczesnosci!

Zamow karte Mobile w aplikacji
i korzystaj z niej natychmiast.
Zajmie to tylko kilka minut.

Pta¢ zblizeniowo i w internecie jeszcze zanim
dotrze plastik.

Nie pokazuj wigcej

Nie teraz

System Asseco

o6

. Sprawdz aktualng oferte na karte do

2. Banneru pod rachunkiem.

i LTE @B )

Witaj, Agnieszka ©)

Rachunek ROR ‘
121610 1133 2003 0200 0002 0001

Dostepne sSrodki

75,82 r1n

Wydatki z Rachunku

wt.

sob. niedz. pon. sr. czw. pt.

=
-
= B [
Przelew Zarzadzaj Zarzadzaj
zwykty kartami subskrypcjami

konta i zaméw ja juz dzi$

©

Brak operacji do wyswietlenia

Call Center 24/7: 800 888 888



7.2.9. Wydanie karty do rachunku

Karte mozesz zamowi¢ z poziomu:

3. Krauzeli produktow.

Witaj, Agnieszka ©)

Zamow karte Mobile

Zacznij ptacic¢ zblizeniowo i w
internecie natychmiast,
jeszcze zanim dotrze plastik!

Sprawdz szczegoty

=
—~.
= = )
Przelew Zarzadzaj Zarzadzaj
zwykty kartami subskrypcjami

©

Brak operacji do wyswietlenia

@ o = [ o

Do

System Asseco

o/

4. Zaktadki Produkty.

Witaj, Agnieszka )

Rachunek ROR *0001
Dostegpne srodki: 75,82 PLN

Mastercard zblizeniowa 5575 ****
*++* 9368
Dostegpne $rodki: 88,80 PLN

Visa zblizeniowa mtodziezowa 4772 ****
***+ 2185
Dostgpne srodki: 0,00 PLN

Karta debetowa do konta 0
Zaméw nowa karte

Call Center 24/7: 800 888 888



7.2.9. Wydanie karty do rachunku

Wybierz rozdzaj karty Visa lub MasterCard.

«l LTE @B )

Zamow karte

Wybierz rodzaj karty

ﬁ Rachunek ROR *0001
Dostegpne $rodki: 75,82 PLN

System

Ciesz sig kartg za 0 zt przy minimum 5
ptatnosciach w miesigcu

Pta¢ mobilnie nowa kartg natychmiast, nie
czekaj na plastik

~  Dodaj karte od razu do portfeli cyfrowych

Chcesz dowiedzie¢ sie wigcej?
Wejdz na www.sgb.pl/karty

3D Secure - potwierdzenie transakcji
internetowych w aplikacji

Adres wysy1ki karty
12-456 Poznan, ul. Stoneczna 1/2

Asseco

i LTE @B )

Zamow karte

Wybierz rodzaj karty

ﬁ Rachunek ROR *0001

Dostegpne $rodki: 75,82 PLN

Ciesz sig kartg za 0 zt przy minimum 5
ptatnosciach w miesigcu

Pta¢ mobilnie nowg kartg natychmiast, nie
czekaj na plastik

~  Dodaj kartg od razu do portfeli cyfrowych

Chcesz dowiedzie¢ sie wigcej?
Wejdz na www.sgb.pl/karty

3D Secure - potwierdzenie transakcji D
internetowych w aplikacji &

Adres wysytki karty
12-456 Poznan, ul. Stoneczna 1/2

Call Center 24/7: 800 888 888



7.2.9. Wydanie karty do rachunku

Masz mozliwos¢ zmiany adresu do wysytki zamawianej
karty.

i LTE @B )

& Zmien adres wysylki karty

Polska

60-123

POZNAN

ul. Stoneczna

12

Zmiana adresu wysytki karty jest jednorazowa,
nie wptynie na zapisany adres zamieszkania.

Potwierdz

System Asseco 6 9 Call Center 24/7: 800 888 888



7.2.9. Wydanie karty do rachunku

Zaaceptuj wszystkie wymagane zgody i ztéz wniosek.

& Zamow karte

Twoje dokumenty i oswiadczenia

Zaznacz wszystkie zgody

Oswiadczam, ze zapoznatam/em sie z
wyciggiem z Taryfy Optat i Prowizji i
akceptuje jego tresc.

Pobierz petng tres¢ —

Oswiadczam, ze przed zawarciem umowy
otrzymatam/-em Regulamin korzystania z
rachunkéw bankowych dla klientéw
indywidualnych, ktérego dotyczy niniejszy
wniosek o kartg oraz akceptuje jego tresc.
Regulamin dostgpny jest na stronie
internetowej Banku.

Wz6r odstgpienia od umowy o karte -

Pobierz petng tres¢ —

Oswiadczam, ze wszystkie dane podane
przeze mnie w celu zamoéwnienia karty s3
kompletne i prawdziwe.

Przetwarzanie danych osobowych uzytkownikéw
odbywa sie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa. Szczegdtowe informacje znajdziesz na
stronie internetowej Banku.

System Asseco

ol LTE @B )

il LTE @B )

Zamow karte

Twoje dokumenty i oswiadczenia

° Zaznacz wszystkie zgody

Oswiadczam, ze zapoznatam/em sie z
° wyciggiem z Taryfy Optat i Prowizji i
akceptuje jego tresc.

Pobierz petng tresé¢ —>

Oswiadczam, ze przed zawarciem umowy

° otrzymatam/-em Regulamin korzystania z
rachunkéw bankowych dla klientow
indywidualnych, ktérego dotyczy niniejszy
wniosek o karte oraz akceptuje jego tres¢.
Regulamin dostepny jest na stronie
internetowej Banku.

Wz6r odstgpienia od umowy o karte -
Pobierz petng tresé¢ —>
Oswiadczam, ze wszystkie dane podane

° przeze mnie w celu zamoéwnienia karty sa
kompletne i prawdziwe.

Przetwarzanie danych osobowych uzytkownikéw
odbywa sie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa. Szczegdtowe informacje znajdziesz na
stronie internetowej Banku.

Z16z wniosek

Call Center 24/7: 800 888 888



7.2.9. Wydanie karty do rachunku

Potwierdz ztozenie wniosku numerem PIN.

& Zamow karte < Zamow karte
Podaj PIN do aplikacji Podaj PIN do aplikacji
aby ztozy¢ wniosek o karte aby ziozyé wniosek o karte

System Asseco 7 /] Call Center 24/7: 800 888 888



7.2.9. Wydanie karty do rachunku

Twoja karta zostata zamodwiona.

X Zamow karte

Karta zostata zamoéwiona

Apple Wallet

Karta dotrze do Ciebie w ciggu kilku dni roboczych.

Juz teraz mozesz zaczac z niej korzystac dodajac jg
do portfeli cyfrowych.

Przejdz do szczegoiow karty

System Asseco 7 2 Call Center 24/7: 800 888 888



8. Subskrypcje

Zarzadzanie subskrypcjami to funkcjonalnosc, Po przejsciu do ptatnosci mobilnych
ktéra pozwoli Ci skontrolowac, widzisz do jakich cyfrowych portfeli oraz
w jakich miejscach zarejestrowates urzgdzen podpieta zostata dana karta.
Swojg karte ptatnicza. W zakfadce ptatnosci mobilne mozesz
Zarzadzanie subskrypcjami jest podzielone sprawdzi¢ status karty dla danego
na trzy kategorie: subskrypcje, sklepy i ustugi urzgdzenia oraz odblokowac lub
oraz ptatnosci mobilne. Mozesz sprawdziC zablokowac¢ mozliwos¢ dokonywania
ich status oraz date ostatniej ptatnosci. pfatnosci kartami SGB.
W przypadku kart Visa mozesz rowniez Mozna rowniez usung¢ karte z danego
zablokowac lub odblokowa¢ mozliwos¢ urzgdzenia.

pobierania cyklicznej optaty za subskrypcie.

all Sketch = 9:41 AM £ 100% (mm
— Zarzgdzaj subskrypcjami @ ¢  Szczegoly ptatnoscimobilnych (@
Apple Pay
% Pay
Karta Visa Debit
Subskrypcje Apple iPhone 7s Plus Zablokuj c

i0S 1.1

® Urzadzenie aktywne

HBD GO Zablokuj (/I Usun
HB®
iWatch 3 Odblokuj
“ Metflix Zablokuj (/' i0s 1.1

® Urzadzenie nieaktywne

Usun

cnn.com Odblokuj

‘ CN

System Asseco 7 8 Call Center 24/7: 800 888 888




9. E-Rejestracja ¢ Covid-19

E-Rejestracja to funkcjonalnos¢, ktdra w fatwy sposdb pomoze Tobie zapisac
sie na szczepienie przeciwko Covid-19. Modut e-Rejestracji dostepny jest w SGB

1. Informacji wyswietlonej po
zalogowaniu.

Zarejestruj sig na szczepienie przeciw
COVID-19 bez wychodzenia z domu

Na szczepienie mozesz zarejestrowac sig korzystajac z
danych do logowania do bankowosci internetowej SGB

Zarejestruj sie

Nie pokazuj wigcej

Nie teraz

System Asseco

Mobile z poziomu:

2. Baneru wysSwietlanego
pod rachunkiem.

<« Safari

Witaj, Agnieszka

Rachunek ROR
121610 1133 2003 0200 0002 0001

Dostepne $rodki

41,94 N

Wydatki z Rachunku

pt. sr.

czw. sob. niedz. pon.  wt.

-
= =]

Przelew  Zarz qdzaj
wykty kartami

. Zarejestruj sig na szczepienia przeciw X

COVID-19 z SGB Mobile

=3 Nadawca przelewu -1,00
PLN

-0,03

Podatek od odsetek LN

0,15

& Odsetki - Kapitalizacja odsetek N

g o [ o =

74

3. Ustawien aplikacii.

Profil

G
o

Agnieszka Kowalska

% Ustawienia logowania

Zmien PIN lub ustaw biometrig

% e-Rejestracja - COVID-19
Zarejestruj sig na szczepienia COVID-19

Call Center 24/7: 800 888 888




9. E-Rejestracja ¢ Covid-19

Po przejsciu do e-Rejestracji uzykasz infor-
macje w jaki sposob zapisac sie na szcze-
pienie online. Wybierajgc przycisk “Przejdz
do e-Rejestracji” aplikacja automatycznie
przeniesie Cie do Internetowego Konta
Pacjenta.

S e-Rejestracja - COVID-19

<L

AL

S =g

Rejestracja online - prosto i bez
wychodzenia z domu

(2’ Zarejestrujesz sie prosto i wygodnie przez
Internetowe Konto Pacjenta

Do zalogowania do Internetowego Konta

6 Pacjenta bedziesz potrzebowac tylko login i
hasto do Twojej bankowosci internetowej SGB -
nie musisz posiadac¢ Profilu Zaufanego

Przejdz do e-Rejestracji

System Asseco 7 5

Przesuwajgc ekran w lewo

dowiesz sie rowniez o innych metodach

rejestracji na szczepienie. Dodatkowe in-

fromacje uzyzkasz klikajgc na link “Wiecej
informacji o szczepieniach”

09:15 wll T @m

<« Safari

& e-Rejestracja - COVID-19

Wolisz inng metode rejestracji?

Telefonicznie - zadzwon pod numer 989 lub
0 wyslij SMS-a o tresci SzczepimySie na numer
664 908 556 i postepuj zgodnie z instrukcjami

W punkcie szczepien - skontaktuj sie z
@ najblizszym punktem i zapisz sie osobiscie, lista
punktéw dostgpna jest na stronie pacjent.gov.pl

Wigcej informacji o szczepieniach —

Przejdz do e-Rejestracji

Call Center 24/7: 800 888 888



9. E-Rejestracja ¢ Covid-19

Aby zarejestrowac sie na szczepienia przeciwko Covid-19 zaloguj sie
na Internetowym Koncie Pacjenta. Mozesz to zrobi¢ w tatwy sposob za
pomocy Twojej bankowosci internetowej SGB.

Wiecej informaciji uzyskasz na stronie https:/www.sgb.pl/sgbid/

09:15

< [RC] SGB

Q

@ pacjent.gov.pl

AA
pacjent.gov.pl Q

Telefoniczna Informacja Pacjenta: 800 190 590

Zapisz sie na szczepienie

E-rejestracja na szczepienie
przeciw COVID-19

e-rejestracja [4

Logowanie na IKP

™M M

System Asseco

Grupy wiekowe o |
©

09:15 il = @
< [RC] SGB
AA @ pacjent.gov.pl @
gg gov.pl
mojelD
B =
KD MY
Bank Polski Bank Pekao

I nte I Igo @ Banki Spoldzielcze

Login

7 6 Call Center 24/7: 800 888 888


https://www.sgb.pl/sgbid/

10. Profil

W zaktadce ,profil” mozesz zmienic
ustawienia logowania do aplikaciji, ustawienia BLIKA
oraz modut e-Rejestracje.

13:12 P
« Safari il = ®
Profil @)
G
o

Agnieszka Kowalska

% Ustawienia logowania
Zmien PIN lub ustaw biometrie

Ustawienia BLIK
m Zmien limity operacji, zarzadzaj
ptatnosciami BLIK

QT e-Rejestracja « COVID-19
Zarejestruj si¢ na szczepienia COVID-19

0 = [ o &

System Asseco 7 7 Call Center 24/7: 800 888 888



VETVRURTEYATR L

Aplikacje

mobilng tez

SGB

MOBILE
\- /

Aplikacja mobilna SGB Mobile
dostepna jest na urzgdzeniach z

systemem:
¢ {(OS- 11.0 lub wyzszym
e Android - 6.0 ,Marshmallow” Call Center 24/7:

lub wyzszym 800 888 888

Aplikacja mobilna SGB Mobile dostepna jest w SGB-Banku S.A. oraz w wybranych bankach spétdzielczych SGB. Szczegoty oferty, w tym
informacje o optatach i prowizjach za korzystanie z produktéw i ustug w ramach aplikacji mobilnej, wymagania techniczne, regulamin
korzystania z aplikacji mobilnej SGB Mobile oraz lista bankéw spotdzielczych SGB oferujgcych mozliwos¢ korzystania z aplikacji dostepne sg
na stronie www.sgb.pl/sgbmobile



