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KARTA PRODUKTU BIZNES CESJA
Ubezpieczyciel Ubezpieczajgcy/Ubezpieczony

Ubezpieczycielem jest Concordia Polska Towarzystwo Biznes Cesja jest ubezpieczeniem indywidualnym, w ktérym
Ubezpieczen Wzajemnych z siedzibg w Poznaniu przy Ubezpieczajgcym jest osoba fizyczna, prawna lub jednostka
ul. S. Matachowskiego 10. organizacyjna nieposiadajgca osobowos$ci prawnej, ktéra zawiera

Umowe ubezpieczenia i jest zobowigzana do opfacania sktadek.
Ubezpieczonym moze by¢ osoba prawna, osoba fizyczna lub
jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktorej
mienie jest przedmiotem ubezpieczenia.

Produkt kierowany do: Zastosowanie produktu:

Oso6b fizycznych i prawnych oraz jednostek organizacyjnych 1. Ochrona interesu majgtkowego.

nieposiadajgcych osobowosci prawnej prowadzgcych dziatalno$¢ 2. Ochrona mienia.

gospodarcza 3. Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej.
4. Zabezpieczenie kredytu.

Zakres ubezpieczenia

W ramach produktu Biznes Cesja moze zosta¢ udzielona ochrona w zakresie:

a) ognia i innych zdarzen losowych (w ryzykach: pozar, uderzenie pioruna, wybuch, upadek statku powietrznego, huragan, grad, powédz, deszcz
nawalny, sptyw wod po zboczach, osunigcie sie ziemi, zapadania sie ziemi, lawina, $nieg, dym i sadza, upadek drzewa, masztu, stupa, anteny
lub ich czesci, uderzenie pojazdu, huk ponaddzwiekowy, trzesienie ziemi, szkody wodociagowe) |,

b) kradziezy z wlamaniem i rabunku, zaleznie od wybranego wariantu ubezpieczenia, z limitem 20% lub 100% SU mienia od ognia,

c) odpowiedzialnosci cywilnej (odpowiedzialno$¢ cywilna oséb objetych ubezpieczeniem za szkody w mieniu lub na osobie, wyrzgdzone osobom
trzecim, ktorych zrédtem jest odpowiedzialno$¢ deliktowa w zwigzku z posiadaniem i uzytkowaniem nieruchomosci).

Opis odszkodowan

Z tytutu szkod w ubezpieczonym mieniu wyptaca sie odszkodowanie. Wysokos$¢ szkody w ubezpieczonym mieniu okresla sie:

1) w przypadku gdy mozliwe jest przywrdcenie danego przedmiotu do stanu poprzedzajgcego szkode — szkoda réwna jest kosztom naprawy lub
remontu, z uwzglednieniem dotychczasowych wymiaréw, konstrukcji i materiatdw (koszty okreslane sg na podstawie przedstawionych
rachunkéw i faktur, kalkulacji kosztéw lub kosztorysu naprawy/remontu sporzadzonego przez Ubezpieczyciela);

2) w przypadku gdy nie jest mozliwe przywrocenie przedmiotu do stanu poprzedzajgcego szkode — szkoda jest réwna warto$ci ubezpieczeniowej
przedmiotu po odjeciu pozostato$ci po szkodzie.

Szkoda catkowita ma miejsce w sytuacji, gdy koszt naprawy/remontu przekracza warto$¢ rzeczywista przedmiotu ubezpieczenia okreslong na dzien
szkody.

W ramach ubezpieczenia OC wyptaca sie odszkodowanie poszkodowanemu lub (zgodnie ze swojg decyzjg) Ubezpieczyciel ponosi koszty ochrony
Ubezpieczonego przed nieuzasadnionymi roszczeniami. Ubezpieczyciel pokrywa takze koszty rzeczoznawcoéw, niezbedne koszty w sporze
sgdowym, oraz niezbedne koszty dziatan podjetych przez ubezpieczajgcego po wystgpieniu wypadku w celu zapobiezenia szkodzie Iub
zmniejszenia jej wartosci. (zgodnie z SWU § 36).

Ubezpieczyciel stosuje karencje.

Dla ubezpieczen nowych, niekontynuowanych w Concordia Polska, odpowiedzialnos¢ za szkody powstate wskutek: powodzi, deszczu nawalnego,
sptywu wod po zboczach, naporu $niegu oraz osuniecia sie ziemi, rozpoczyna sie po uptywie 15 dni od daty zawarcia Umowy ubezpieczenia.
Ograniczenia odpowiedzialnosci.

Na wysokos$¢ $wiadczenia majg wptyw franszyzy okreslone w dokumencie ubezpieczenia lub SWU § 18 ust. 5 — franszyza integralna 500 zt, oraz §
32 ust. 3 — franszyza integralna w ubezpieczeniu OC 200 zt.

W przypadku wtaczenia do ochrony klauzul dodatkowych, udziat wiasny lub franszyza moga by¢ ustalone w innej wysokosci, zgodnie z trescig

klauzuli.
Zakres ubezpieczenia Limity odpowiedzialnosci
Ubezpieczenie od ognia i innych zdarzen losowych Rozdziat Il §§ 16, 18, 9
Ubezpieczenie kradziezy z wlamaniem i rabunku Rozdziat Il §§ 16, 18, 9
Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej Rozdziat Il §§ 31, 32,34, 9
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Okres ochrony ubezpieczeniowej/Rozwigzanie Umowy

Ochrona ubezpieczeniowa udzielana jest w okresie ubezpieczenia, ktéry wskazany jest w dokumencie ubezpieczenia.

Ochrona ubezpieczeniowa dotyczy wytgcznie zdarzen, ktére mialy miejsce w okresie ubezpieczenia, w przypadku wczesniejszego rozwigzania
Umowy wygasa z momentem rozwigzania Umowy.

Umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu m.in. wskutek: odstapienia od Umowy Ubezpieczajgcego, wypowiedzenia Umowy, nieoptacenia przez
Ubezpieczajgcego sktadki (w dniu wskazanym na wezwaniu do zaptaty - zgodnie z § 6 ust. 6 SWU), uptywu okresu ubezpieczenia.

Zgtaszanie szkdd i odwotan

1. Po otrzymaniu zawiadomienia o zaj$ciu zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg, w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia,
Ubezpieczyciel informuje o tym Ubezpieczajgcego i Ubezpieczonego, a takze pisemnie lub drogg elektroniczng informuje Ubezpieczajgcego,
Ubezpieczonego lub Uprawnionego z Umowy ubezpieczenia, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia $wiadczenia.

2. Jezeli w terminach okreslonych w Umowie lub ustawie Ubezpieczyciel nie wyptaci $wiadczenia, zawiadamia pisemnie osobe zgtaszajacg
roszczenie o przyczynach niemoznos$ci zaspokojenia jej roszczen w catosci lub czesci, a takze wyptaca bezsporng czes$¢ $wiadcze nia.

3. Jezeli swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci, niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu, Ubezpieczyciel informuje o tym
pisemnie osobg wystepujgcg z roszczeniem, wskazujagc na okolicznosci oraz na podstawe prawng uzasadniajgcg catkowitg lub czesciowa
odmowe wyptaty Swiadczenia.

Informacja Ubezpieczyciela zawiera pouczenie o mozliwo$ci dochodzenia roszczen na drodze sadowej.

Zasady rozpatrywania reklamacji

1. Klientowi przystuguje prawo do skiadania reklamacji dotyczgcych ustug $wiadczonych przez Ubezpieczyciela bagdz $wiadczonych przez Bank a
zwigzanych umowg ubezpieczenia, ktérej Ubezpieczyciel jest strong. Poprzez reklamacje rozumie si¢ kazde wystapienie Klienta lub jego
petnomocnika, zawierajgce zastrzezenia dotyczgce dziatalno$ci Ubezpieczyciela bgdz dziatalnosci Banku zwigzanej z Umowg ubezpieczenia,
ktérej Ubezpieczyciel jest strona.

2. Reklamacja moze zosta¢ ztozona przez Klienta lub jego petnomocnika:

1) osobiscie w siedzibie Ubezpieczyciela, jego Oddziatach lub u agentdw ubezpieczeniowych dziatajgcych w imieniu Towarzystwa (w
szczegolnosci w placéwece Banku);

2) pisemnie na adres: Ubezpieczyciela: ul. S. Matachowskiego 10, 61-129 Poznan,

3) telefonicznie pod numerem telefonu 61 858 48 00,

4) jak réwniez za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: skargi@concordiaubezpieczenia.pl.

3. Ubezpieczyciel udzieli odpowiedzi na ztozong reklamacje bez zbegdnej zwioki, jednak nie pézniej niz w terminie do 30 dni od daty jej otrzymania.

4. W uzasadnionych przypadkach termin do udzielenia odpowiedzi moze zosta¢ wydtuzony do 60 dni (w odniesieniu do reklamacji sktadanych
przez osoby fizyczne) lub do 90 dni (w odniesieniu do reklamaciji sktadanych przez podmioty inne niz osoby fizyczne). Jednakze w razie
zaistnienia takiej sytuacji, Klient jest uprzednio informowany o wystgpieniu okolicznosci, ktére wymagajg dodatkowych ustalen i stanowig
przyczyne udzielenia odpowiedzi w terminie pézniejszym.

5. Odpowiedz na ztozong reklamacje jest udzielana Klientowi w postaci papierowej lub za pomocg innego trwatego no$nika informacji. Na wniosek
Klienta odpowiedz na ztozong reklamacje moze zosta¢ udzielona pocztg elektroniczna.

6. Ubezpieczyciel na zgdanie skfadajgcego reklamacje potwierdza fakt jej ztozenia pisemnie lub w inny uzgodniony z nim sposéb.

Podmiot uprawniony do otrzymania swiadczenia

Uprawnionym do otrzymania odszkodowania jest ubezpieczony.
W przypadku przeniesienia praw z Umowy ubezpieczenia na Bank (cesja) uprawnionym do odszkodowania jest Bank.
W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie Uprawnionemu.

Wysoko$¢ i sposéb naliczania sktadki/kosztéw

Sktadke oblicza sie za caty okres odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela na podstawie obowigzujacej taryfy w dniu zawarcia Umowy ubezpieczenia
z uwzglednieniem zwyzek i znizek w sktadce wynikajacych z taryfy. Wysoko$¢ sktadki moze byé réwniez ustalona na podstawie indywidualnej oceny
ryzyka.

Sktadka ubezpieczeniowa jest optacana jednorazowo lub w ratach. Wysokos¢ skfadki oraz termin pfatno$ci sg wskazane w dokumencie
ubezpieczenia (polisa).
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1. Ubezpieczenie nie obejmuje szkdéd powstatych wskutek winy umysinej lub razacego niedbalstwa Ubezpieczonego albo oséb, za ktére ponosi
odpowiedzialno$¢.
2. W ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej nie stosuje sie wytgczenia razgcego niedbalstwa.
3. Z zakresu ochrony wytgczone sg szkody spowodowane przez:
e sytuacje nadzwyczajne, to jest: dziatania wojenne, stan wojenny, stan wyjgtkowy, wojne domowa, zamieszki, rozruchy, niepokoje spoteczne,
strajki, lokauty oraz akty terroryzmu i sabotazu, a takze konfiskate, nacjonalizacje, przetrzymywanie lub zarekwirowanie mienia przez wtadze
e wyjatkowe czynniki: dziatanie energii jgdrowej lub skazenie radioaktywne, promieniowani laserowe i maserowe oraz pole magnetyczne i
elektromagnetyczne.
4. Z zakresu wytaczone sg szkody spowodowane przez:
e systematyczne dziatanie hatasu, wibracji, ciepta, wody lub innych czynnikow,
e zagrzybienie lub przemarzanie,
e dziatanie wiruséw komputerowych oraz osob trzecich za posrednictwem sieci internetowej,
e wyciek lub inne formy przedostania sie do powietrza, wody lub gruntu jakichkolwiek substancji,
e osiadanie gruntu,

e zdarzenia zwigzane z dziatalnosciag kopalni lub zaktadu gérniczego.
Peten zakres wytaczen dla poszczegélnych ubezpieczen zostat okreslony w SWU § 9, § 18 § 32.

Informacja o konsekwencjach wczesniejszego rozwigzania Umowy ubezpieczenia

W przypadku rozwigzania Umowy ubezpieczenia, Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot skitadki zaptaconej za okres przypadajacy po rozwigzaniu
Umowy ubezpieczenia, za ktéry Ubezpieczyciel nie ponosit odpowiedzialnosci.

Regulacje podatkowe

Swiadczenia ubezpieczeniowe opodatkowane sg na podstawie ogdlnie obowigzujgcych przepiséw prawa, w szczegdlnosci ustawy o podatku
dochodowym od oséb prawnych i ustawy o podatku dochodowym od oséb fizycznych.

Bank w niniejszej ofercie pelni role Posrednika Concordii Polska TUW

Karta Produktu zostata przygotowana na podstawie Rekomendacji U dotyczgcej dobrych praktyk w zakresie bancassurance wydanej przez Komisje
Nadzoru Finansowego w czerwcu 2014 r. i ma za zadanie przedstawi¢ kluczowe informacje o produkcie i poméc Klientowi w zrozumieniu cech
produktu. Niniejszy dokument ma jedynie charakter informacyjny i nie stanowi integralnej czgsci Umowy ubezpieczenia. Umowa ubezpieczenia jest
zawierana w oparciu o postanowienia dokumentu ubezpieczenia oraz tre$¢ Szczegélnych Warunkow Ubezpieczenia Biznes Cesja (SWU) oraz
ewentualnych klauzul dodatkowych. Zakres i warunki udzielanej ochrony ubezpieczeniowej oraz prawa i obowigzki Ubezpieczajacego lub
Ubezpieczonego wynikajg z postanowien tych dokumentéw. Decyzje o przystapieniu do/zawarciu Umowy ubezpieczenia podejmij po wczesniejszym
zapoznaniu si¢ z dokumentacjg ubezpieczeniowg, w tym zwiaszcza ze Szczegdlinymi Warunkami Ubezpieczenia. Jesli nie rozumiesz cech produktu
zawartych w niniejszej Karcie albo nie jeste$ pewien, czy produkt jest dla Ciebie odpowiedni, skorzystaj z ustug profesjonalnego doradcy w tym
zakresie przed przystgpieniem do Umowy ubezpieczenia/podpisaniem Umowy ubezpieczenia.

Wierzytelnosci ubezpieczonego klienta banku lub innej osoby uprawnionej z Umowy ubezpieczenia w stosunku do zaktadu ubezpiecz en wynikajgce
z zawarcia tej Umowy nie sg objete systemem gwarantowania przez Bankowy Fundusz Gwarancyjny.
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