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Rozdziat 1 Postanowienia ogoélne

§1

1. Niniejsza ,Polityka zgodnii’, zwana dalej polity, okrela podstawowe zasady
zapewnienia zgodsoi dziatania SGB-Banku S.A. (,Bank”™ i jego pracokow z
przepisami prawa, regulacjami wegtniznymi i przygtymi przez Bank standardami
postpowania (,regulacje”).

2. Polityka uwzgtdnia wymogi okrélone w Rozporgdzeniu Ministra Rozwoju i Finanséw z
dnia 6 marca 2017 r. w sprawie systemu gdwania ryzykiem i systemu kontroli
wewretrznej, polityki wynagrodzie oraz szczegotlowego sposobu szacowania kapitatu
wewretrznego w bankach oraz w Rekomendacji H dajgegsystemu kontroli wevetrznej
w bankach, wydanej przez KomisjNadzoru Finansowego oraz postanowienia
Rozporadzenia Ministra Rozwoju i Finansow z dnia 25 kwietr2017 r. w sprawie
szczegotowych warunkow technicznych i organizaagingla firm inwestycyjnych, bankow,

o ktorych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocigrimentami finansowymi, i bankow
powierniczych.

3. Dziatania wszystkich pracownikow Banku podejmowaneelu zapewnienia zgodém z
regulacjami zostaly sprecyzowane w ustanowionychBanku Zasadach zapewnienia
zgodndci.

§2

1. Zapewnienie zgodrei jest jednym z podstawowych celéw systemu kontn@wretrznej
Banku, ktory zorganizowany jest na trzech niezajeh poziomach (liniach obrony).

2. Bank dizy do zapewnienia zgodéa poprzez funke kontroli oraz zargdzanie ryzykiem
braku zgodnéci.

3. Zapewnienie zgodrici obejmuje w szczegdbldoi dziatania podejmowane w ramach:
1) pierwszego poziomu - poprzez zgizanie ryzykiem w dziatalrioi operacyjnej Banku;
2) drugiego poziomu — poprzez dziatadddkomorki ds. zapewnienia zgodion
3) trzeciego poziomu- poprzez dziatatddkomorki audytu wewgtrznego Spétdzielczego

Systemu Ochrony SGB.

§3

1. Realizupc swoje zadania, Bank dziata zgodnie z prawem ramigach nim przewidzianych,
respektuje zasady dobrej praktyki bankowej i etyizinesu, dzy do unikania konfliktow
interesOw, stosuje zasady uczciwej konkurencjitelpeici oraz poszanowania norm
wspokycia spotecznego, w sposob sumienny, wiarygodngytetny informuje w zakresie
przewidzianym prawem o prowadzonej dziatabio

2. Pracownicy Banku obowtani ¢ do zapoznania sz obowizujgcymi w Banku regulacjami
I standardami pogpbowania oraz do ich przestrzegania.

Rozdziat 2 Cel i podstawowe zasady zapewnieniaanosci

§4
1. Bank dzy do zapewnienia zgodsad w celu:
1) ograniczenia ryzyka braku zgodieq ryzyka prawnego oraz ryzyka operacyjnego;
2) ochrony interesow klientéw;
3) budowania korzystnego wizerunku Banku jako insfytszanujce] przepisy prawa,
regulacje wewegtrzne, wytyczne regulatoréw i przyg standardy pogbowania.
2. Ryzyko braku zgodri@i rozumiane jest jako ryzyko skutkdéw nieprzesteagg regulacji.



§5

. Zadna relacja biznesowa z klientami lub kontrahentaig» maze naraa¢ Banku na utrat

dobrej reputacji ani poniesienie strat finansowych.

Pozycja Banku na rynku finansowym wzgm stopniu uzaleniona jest od przestrzegania
regulacji, w tym praw konsumentow, zasad uczciwenkurencji oraz obowzkow
informacyjnych.

§6
Bank zapewnia zgodté dziatania, jak rownie zarzadza ryzykiem braku zgodlci stosujc
srodki o charakterze organizacyjnym, proceduralnykaritrolnym.
Proces zapewnienia zgodeoobejmuje:
1) w ramach funkcji kontroli:
a) stosowanie mechanizméw kontrolnych,
b) niezalene monitorowanie przestrzegania mechanizméw kamtobl,
c) raportowanie o wynikach niezalego monitorowania;
2) w ramach zamdzania ryzykiem braku zgodfm:
a) identyfikacg ryzyka braku zgodriai;
b) ocere ryzyka braku zgodriai;
c) wprowadzenie i stosowanie mechanizmow kontroli kgzlgraku zgodriwi;
d) monitorowanie wielkéci i profilu ryzyka braku zgodrsai;
e) sporadzanie raportow z zakresu zagaizania ryzykiem braku zgodfm;
3) dziatania podejmowane w przypadku wykrycia niepth@wosci w stosowaniu polityki.

8§87
Szczegoblp role w procesie zapewnienia zgodob odgrywa komorka ds. zapewnienia
zgodndci, ktora zostata wyodbniona w strukturze organizacyjnej Banku.

. Komorka ds. zapewnienia zgodieo odpowiedzialna jest za zgodidozarbwno w ramach

funkcji kontroli, jak i w procesie zagdzania ryzykiem braku zgodfm.

Bank wdrayt odpowiednie mechanizmy w celu zapewnienia nEzaKci oraz
odpowiedniego statusu kieggemu komork ds. zapewnienia zgodfwm oraz jej
pracownikom, w tym poprzez przyznanie prawa ¢mstoraz prawaadania niezbdnych
danych, informacji oraz wyjaien.

§8

Zarzad Banku odpowiada za:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7

8)

propagowanie znaczenia procesu zapewnienia zgodwalziatalngci Banku;

efektywne zargdzanie ryzykiem braku zgodém;

opracowanie polityki i zapewnienie jej przestrzegan

podgcie odpowiednich dziataw celu usunjcia wykrytych nieprawidtowgci w stosowaniu
polityki, w tym za podjcie srodkow naprawczych i dyscyplinggych;

zapewnienie niezataosci, odpowiednich zasobow oraz uprawnie zakresie dospu do
informacji komorce ds. zapewnienia zgo&ip

skladanie Radzie Nadzorczej rocznych raportow wrema& zargdzania ryzykiem braku
zgodndci;

zapewnienie aiglego dziatania komorki ds. zapewnienia zgodnooraz widciwej
wspOtpracy wszystkich pracownikow Banku w ramaatikftji kontroli z § komorks;
informowanie Rady Nadzorczej, co najmniej raz wu,ok sposobie wypetniania zada
dotyczcych  zaprojektowania, wprowadzenia oraz zapewnieniankcjonowania
adekwatnego systemu kontroli wegtiznej obejmujcego m.in. komork ds. zapewnienia
zgodndci, zapewnienia niezataosci tej komorce orazrodkow finansowych nieziolnych
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9)

do skutecznego wykonywania przeza reada oraz do systematycznego podnoszenia
umiegtnaosci i kwalifikacji przez pracownikow tej komorki;

zapewnienie funkcjonowania systemu kontroli wetnanej w podmiotach zataeych, w tym

w zakresie funkcjonowania komoérki lub stanowisk odpedzialnych za zapewnienie
zgodndci.

§9

Rada Nadzorcza Banku:

1)

2)
3)

4)

5)
6)

sprawuje nadzor nad wprowadzeniem systemu kontwehvretrznej i monitoruje jego
skuteczné¢ m.in. w oparciu o informacje uzyskane z komorkizigpewnienia zgodsoi;
dokonuje corocznej oceny adekwatcia skutecznéci komorki ds. zapewnienia zgodiod
sprawuje nadzor nad wykonywaniem obgkibw przez Zarmd Banku dotycgcych
zapewnienia zgodioi w ramach funkcji kontroli, jak i zagdzania ryzykiem braku zgodéw;
zatwierdza cele strategiczne w zakresie ryzyka wrakodndéci zawarte w strategii
zarzdzania ryzykiem ;

zatwierdza polityk zgodndci;

co najmniej raz w roku ocenia stopiefektywndgci zarzdzania ryzykiem braku zgodém
przez Bank, w oparciu o kwartalne raporty komorld. dapewnienia zgodid oraz
informacje od Zargdu Banku oraz informuje jednostizarzdzapca systemem ochrony o
wynikach tej oceny.

Rozdziat 3 Zasady zapewnienia zgod&o w ramach funkcji kontroli

1.

§10
W ramach przestrzegania regulacji pracownicy Bankgodnie z przypisanymi im
obowigzkami, stosyj mechanizmy kontrolne i dokorpiezalenego monitorowania ich
przestrzegania.
Czynndaci, o ktérych mowa w ust. 1, wykonywangmzez wszystkich pracownikow Banku,
w tym pracownikéw pierwszej i drugiej linii obrony.

8§11
Przy projektowaniu mechanizmow kontrolnych uwergliane § okreslone przez Bank
kryteria, w tym: zmiany otoczenia rynkowego i reagyjnego, adekwatsé i skutecznéc¢
mechanizméw kontrolnych oraz miwos¢ ich niezalenego monitorowania.
Mechanizmy kontrolne stosowangw ramach kadej z trzech linii obrony, we wszystkich
funkcjonugcych w Banku procesach i uwegdhiajg szczegdtlowe cele zapewnienia
zgodndci, specyfilke procesow, ryzyko zaistnienia nieprawidtdieooraz zasoby Banku.
Proces projektowania, zatwierdzania, wprowadzastasowania mechanizmow kontrolnych
podlega odpowiedniej dokumentacji.

§12
Niezalezne monitorowanie przestrzegania mechanizméw kantobl obejmuje weryfikagj
biezaca (poziomy i pionowy) oraz testowanie (poziome i pionowe).

. Zadania z zakresu niezaleego monitorowania mechanizmow kontrolnych przympesa

okreslonym komoérkom organizacyjnym Banku, w tym komodse zapewnienia zgodfm.
Bank mae przypiséa zadania z zakresu weryfikacji biggej pionowej innej komorce ardli
wskazana w ust. 2.



§13

Uwzgledniajgc obszary najbardziej nam@ne na wysipienie ryzyka braku zgodic szczegolne
dziatania w zakresie zapewnienia zgogn@odejmowanegsw odniesieniu do:

1)
2)
3)
4)
5)

dziatax klientow Banku;

postpowania Banku wobec klientow;

dziatar pracownikow Banku;

postpowania Banku wobec pracownikow Banku;
pozycji Banku na rynku finansowym.

8§14
Zapewnienie zgodrai w ramach funkcji kontroli dokumentowane jest @rrhie matrycy
funkcji kontroli.
W ramach matrycy, o ktérej mowa w ust. 1, cele sgéowe zapewnienia zgoditd
powigzane § z procesami istotnymi w Banku wraz z wpisanymienptocesy kluczowymi
mechanizmami kontrolnymi i niezai@ym monitorowaniem tych mechanizmow.

8§15
Bank, w celu zapewnienia zgodwwooraz w granicach prawa powszechnie olawgcego,

uwzgkdnia w swojej dziatalnai rowniez ryzyko wynikagce z dziatalnéci podmiotow
zaleznych.

Komorka ds. zapewnienia zgodwd wspoOlpracuje z analogicznymi komorkami,
stanowiskami lub organami podmiotéw zalgch, o ile wspéipraca taka nie narusza
regulacji oraz niezaimosci tej komorki.

Zakres wspotpracy, o ktérej mowa w ust. 2, obejnmjm. wymiarg wiedzy, déwiadczenia,
stosowania procedur i metodyk, jak rownvesparcie eksperckie.

Zasady wspotpracy komorki ds. zapewnienia zgédna analogicznymi komorkami,
stanowiskami lub wkxiwymi organami podmiotu zateego okrélaja odrbne regulacje
wewretrzne Banku.

Rozdziat 4 Zasady zapewnienia zgodoi w ramach zarzadzania ryzykiem braku

1.

zgodriei

§ 16
Proces zamgzania ryzykiem braku zgodém, jako proces dynamiczny, ustawicznie
modyfikowany, jest integralnym elementem kulturgamizacyjnej i stylu dziatania Banku, a
jego nieoddcznym elementem jest stata obserwacja otoczeni&lBantym w szczegolrigi
otoczenia regulacyjnego.
Proces zargdzania ryzykiem braku zgodém obejmuje:
1) identyfikacg ryzyka braku zgodriai;
2) ocere ryzyka braku zgodriui;
3) wprowadzenie i stosowanie mechanizmow kontroli kgzlgraku zgodrii;
4) monitorowanie wielkéci i profilu ryzyka braku zgodriai;
5) sporzdzanie raportow z zakresu zgalzania ryzykiem braku zgodfm.
Za proces zaggzania ryzykiem braku zgodém w ramach proceséw funkcjorgych w
Banku odpowiedzialna jest komérka ds. zapewnieg@ngci.
Zarzadzanie ryzykiem braku zgodém prowadzone jest w oparciu o roczny plan dziata
komorki ds. zapewnienia zgodiod, regulamin funkcjonowania komorki ds. zapewrgeni
zgodndci oraz inne regulacje wewtizne Banku.
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5. W zarzdzanie ryzykiem braku zgodém zaangaowani § wszyscy pracownicy Banku na
kazdym szczeblu organizacyjnym. W szczegébiss oni odpowiedzialni za przestrzeganie
procedur wewetrznych oraz przytych standardow pogtowania.

8§17
Komorka ds. zapewnienia zgoded odpowiedzialna jest za identyfikacjryzyka braku
zgodndci, w tym za projektowanie, wprowadzenie i stosomaondpowiednich regulacji
wewretrznych w tym zakresie.

§18
1. Zidentyfikowane ryzyko braku zgodém podlega ocenie przez pomiar sibkowy lub
szacowanie jaks@iowe.
2. Ocena, o ktorej mowa w ust. 1, dokonywana jestwzaoddla catego Banku, jak i dla
funkcjonupcych w Banku proceséw i dokumentowana jest w formégpy ryzyka.

§19
Komorka ds. zapewnienia zgodieo
1) okresla rodzaje stosowanych w Banku mechanizmow kontyalyka braku zgodriai;
2) wskazuje komorki organizacyjne odpowiedzialne zapra@ktowanie, wdreenie i
stosowanie poszczegollnych rodzajow mechanizméwrelomyzyka braku zgodriei w
procesach, w ktérych uczestnicz

§20
Komodrka ds. zapewnienia zgodweo projektuje, wprowadza i stosuje procedury i nigto
monitorowania ryzyka braku zgodiws, w tym testuje sposOb wdrenia i przestrzegania
mechanizmdw kontroli ryzyka braku zgodnb

§21
1. Komoérka ds. zapewnienia zgodweo odpowiedzialna jest za kompleksowe raportowanie
wynikow dotycacych identyfikacji, oceny, kontroli i monitorowaniayzyka braku

zgodndci.

2. Raporty, o ktorych mowa w ust. 1, przekazywap&arzdowi i Radzie Nadzorczej Banku
w okresach kwartalnych oraz jednostce zdrapcej systemem ochrony w okresach
rocznych.

3. W przypadku zidentyfikowania wysokiego lub krytyego ryzyka braku zgodsa,
komodrka ds. zapewnienia zgodob niezwtocznie informuje o tym fakcie Zad i Rad
Nadzorcz Banku oraz Spétdzielczy System Ochrony SGB.

Rozdziat 5 Ogolne zasady zapewnienia zgodu w zakresie czynnéci banku
powierniczego oraz dziatalnéci Banku w trybie art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie
instrumentami finansowymi

§ 22

1. O ile co innego nie wynika z postanowieniniejszego rozdzialu do czyniod
wykonywanych przez Bank w charakterze banku powsgago lub w charakterze banku, o
ktorym mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie unstentami finansowymi, w zakresie
nieuregulowanym w niniejszym rozdziale, stosujeg ddpowiednio postanowienia
rozdziatéw poprzednich.

2. Przy zapewnieniu zgodéa w zakresie dziatalrigi, o ktérej mowa w niniejszym rozdziale,
uwzgkdnia s¢ obowizki wynikajgce z przepisOw regulagych dziatalné¢ powiernicz
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oraz dziatalné banku, o ktorym mowa w art. 70 ust. 2 ustawy ooolar instrumentami
finansowymi, w tym regulacje odpowiednich, rynkOKDPW S.A., izb rozliczeniowych
oraz izb rozrachunkowych.

§23
1. Kierujagcy komorly ds. zapewnienia zgodém petni jednoczénie rok Inspektora nadzoru w
zakresie czynrnimi, 0 ktorych mowa w art. 70 ust.2 ustawy o obeo@istrumentami
finansowymi.
2. Do Inspektora nadzoru, o ktébrym mowa w ust. 1 olr@epektora nadzoru dziatalém
powierniczej stosuje siodpowiednio postanowienia poprzednich rozdziatl@maszcych
sie¢ do komorki ds. zapewnienia zgodob

8§24

W zwigzku z prowadzom przez Bank dziatalrigia, o ktérej mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o

obrocie instrumentami finansowymi, komorka ds. xagenia zgodnéci odpowiada za:

1) doradztwo i biegca pomoc osobom powzanym wykonujcym czynndéci w ramach tej
dziatalngci w wypetnianiu powierzonych im obogakow;

2) sporzdzanie i przesytanie do Zadu i Rady Nadzorczej Banku raportéw z zakresu
zapewnienia zgoddoi z przepisami regulagymi te dziatalngé, zawieragcych w
szczegolnéci opis srodkdw podejmowanych w przypadkach niezgadnoz tymi
przepisami.

§25
Zarzad Banku:
1) wyznacza ze swojego grona Czionka Zdiz Banku nadzorggego prowadzenie
dziatalngci powierniczeyj;
2) wyznacza Inspektora nadzoru dziatdltigpowierniczej;

8§ 26
Inspektor nadzoru dziatalda powierniczej odpowiada za:

1) badanie i regulag ocerr adekwatnéci i skutecznéci przyjetego systemu nadzoru
zgodndci z prawem czynriei banku powierniczego, jak rowrie dziata
podejmowanych w celu wypetnienia przez Bank obakdw banku powierniczego
wynikajacych z regulacii;

2) doradztwo oraz bigca pomoc osobom powzanym wykonujcym czynndci banku
powierniczego w wypetnianiu przez nich obgekéw zgodnie =z regulacjami
dotyczcymi prowadzenie dziataldoi powierniczej;

3) przekazywanie co najmniej raz na rok raportow aieelia funkcji nadzoru zgodso z
prawem réwnoczZmie Czionkowi Zargdu Banku nadzorggemu prowadzenie
dziatalngci powierniczej oraz Radzie Nadzorczej.

§ 27
Pracownik Banku wykonagy czynndci z zakresu dziataldei banku powierniczego,
w przypadku jakichkolwiek wtpliwosci co do zgodn&i podejmowanych przez niego dziata
I czynnaci z przepisami powszechnie ob@uiljacego prawa i regulacjami wewmznymi
Banku, zobowjzany jest zaggac rady i opinii Inspektora nadzoru dziatafsopowierniczej.



